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红色领航
在铸魂强基中擦亮党建品牌

根深则叶茂，本固则枝荣。建行舟山分行党委坚
持以严的标准强基固本，把加强党的建设与深化改
革、推动发展深度融合，持续释放组织活力。

该行持续深化“初心如磐 红色领航”党建品牌创
建，将中国特色金融文化“五要五不”要求与金融“五
篇大文章”融入营业网点服务全流程，让红色基因于
服务一线落地生根。在物理网点层面，打造金融文化
宣传“新阵地”，营造沉浸式学习氛围；在管理推动层
面，开展“行长讲服务”活动，行领导带队赴网点召开
消保晨会，推动消保、服务与业务深度融合；在日常教
育层面，各网点利用晨会、夕会组织员工学习中国特
色金融文化和服务理念，形成“全行讲服务、全行抓服
务”的良好氛围，以优良作风凝聚服务合力。

品牌创建的生命力，终究要体现在服务群众的行
动上。该行持续开展“向张富清老英雄学习”活动，青
年志愿者走进社区广场、街头巷尾、海岛渔村，将金融
知识普及与便民惠民服务深度融合，让“张富清精神”
薪火相传。同时，制定“营业网点适老服务体验提升
年”活动方案，在全辖推行“浙江长者服务云速递”方
案，为老年客户提供个性化上门服务，其中自贸区支
行营业部主动为百岁老人提供上门金融服务，获客户
家属感谢及人民银行舟山市分行书面表扬。以暖心、
诚心、安心的服务，让中国特色金融文化在服务群众
中落地生根。

典型是最好的激励。2025 年，该行新获评 2 个省
级“百佳战斗堡垒”，5 名员工获评省级“百佳党员”，
选树信贷领域“张富清式”先进榜样 7 人，以典型引领
激发干事创业的内生动力。新发展预备党员 22 名，网
点党员占比较年初提升 5.92%，党员队伍持续壮大，
结构持续优化。深入贯彻中央八项规定精神学习教
育，深化“月学越廉”常态化机制，2025 年全行开展警
示教育活动近 800 场，抓实“赋能、减负、纠风、增效”
四张清单执行，推动为基层减负落地见效。

奋楫潮头
在服务大局中扛起大行担当

服务国家战略，金融责无旁贷。建行舟山分行党
委始终胸怀“国之大者”，将服务海洋经济高质量发展
纳入主体责任清单，党委班子成员带头深入一线调
研，下沉“七大攻坚战”主战场。

自《中国（浙江）自由贸易试验区大宗商品资源配
置枢纽建设方案》获国务院批复以来，分行党委第一时
间组建由“一把手”挂帅的工作小组。在油品质押融资
项目中，该行联合浙江大宗等多家单位，构建多方协同
机制，让中小企业油品库存转化为可融资的“活资产”。
2025 年 11 月，在第四届全球数字贸易博览会上，该行
与浙江大宗签署数字人民币交易系统建设协议，共同
打造适配大宗商品交易场景的数字人民币交易系统。

重大项目是稳投资的“硬支撑”。2025年8月开工的
甬舟高速公路复线二期工程，建行舟山分行成功竞得银
团牵头行资格，主导组建超70亿元银团贷款。从油品资
产盘活到数币场景应用，从交通动脉贯通到重大项目落
地，金融“活水”正源源不断注入舟山发展大动脉。

在服务海洋经济主战场，该行依托“渔船贷”“奔富
贷”等产品，精准对接渔业生产、海产品加工等融资需
求。服务不止于信贷支持，更注重帮助企业打通融资

“堵点”。2025 年，在市级小微企业融资协调工作机制
指导下，该行成功为一家曾受环保处罚的海洋工程企
业完成信用修复，发放贷款 430 万元。在科技金融领
域，该行不断完善科技型企业信贷产品体系，2025年6
月，我省首例数字人民币数据知识产权质押贷款落地
建行浙江自贸区支行。在绿色金融领域，实施信贷资源

配置倾斜等差别化政策，积极响应“双碳”目标。
该行将“普陀山一码通”接入“建行生活”平台，实

现门票、车船票、住宿等一站式预订，截至今年 5 月
末，平台累计交易额达 17.9 亿元，交易笔数 743 万笔。
同时重点打造定海古城和茶山浦水街两大商圈，累计
服务商户 40 余户。

金融为民
以党建温度守护海岛万家灯火

金融为民，是国有大行最厚重的底色。建行舟山
分行党委始终牢记以人民为中心的发展思想，推动金
融资源向基层一线和民生领域倾斜，以务实举措回应
群众期盼、激活消费潜力、守护百姓福祉。

围绕激发消费活力，该行以“3·15 放心消费嘉年
华”为契机，打造“线上+线下”双线联动模式，线上在
手机银行搭建专属活动专区，优惠券发放与核销全流
程线上化；线下设立“建行消保护航”摊位，普及反诈
防骗知识。在超市、古城、商圈等高频消费场景推出

“满额立减”优惠，以真金白银让利激活海岛消费活
力，2025 年以来累计投放消费贷款近 16 亿元。

服务老年群体，是分行党委记挂在心头的一件大
事。辖内 2 家网点创建国标认证适老服务示范网点，
该行营业部获评新时代“枫桥经验”网点建设优秀实
践案例，是全省建行系统及舟山当地金融系统中唯一
获此殊荣的网点。2025 年度，该行网点零售业务老年
客户净推荐值得分 100 分，客户年度平均等待时间

7.33 分钟，较上年减少 1.8 分钟；服务类投诉同比减少
43%，网点服务温度与社会责任担当持续彰显。一位
客户在表扬信中写道：“两位年轻员工对老同志尊重、
细心、耐心地服务，让我十分感动。”这是对建行舟山
分行深耕特色金融文化最真实的回响。

聚焦群众急难愁盼，该行以数字协同赋能民生服
务。积极响应我市“身后一件事”联办改革部署，对接
民政、公安、司法、人社等多个部门，优化业务流程，实
现逝者名下存款、账户等资产的集中查询与协同办
理，严格落实“只进一扇门，最多跑一次”。2026 年 1
至 4 月已办结 48 笔业务，把群众的“身后事”办成“暖
心事”。变的是场景，不变的是温度。今年，一名在东非
乌干达工作的客户因工伤急需医疗费，直营经理迅速
启动应急响应，与开户行 48 小时内通过视频方式完
成审核，顺利为客户办理入账，这笔跨越万里的“救命
钱”见证了金融服务的速度与温度。

守护群众“钱袋子”，是金融安全必须守住的底
线。该行以“劳动者港湾”为平台，去年全年开展“以案
说法防诈骗”“金融科普进万家”“适老服务暖厅堂”等
系列专题服务 84 场，吸引 4200 余名公众参与。张富
清志愿服务队活跃在社区、校园、码头，浙江自贸区支
行走进南海小学开展反假反诈知识小课堂；北宝支行
员工成功堵截针对老年人的“保健品刷单返利”诈骗；
六横支行营运主管敏锐发现可疑线索，为客户避免
12 万元资金损失，受到市反诈中心书面表扬。2025 年
至今，全辖网点累计拦截诈骗案件 32 起，挽损 369.55
万元，用实际行动践行“以客户为中心”的服务理念。

红色动能聚合力 金融赋能万象新

建行舟山分行以高质量党建引领高质量发展走深走实
□通讯员 裘晓岚

2025年10月，在第八届油商大会金融创新论坛现场，建行舟山分行与浙江国际大宗商品交易中心等四家单位正式签署《浙江自贸试验区油品质押融资合作备忘录》。这份响应国家战略的“建行方案”，
正是该行以党建引领服务大局的生动缩影。

因支持国家建设而生，因服务国家建设而兴。一直以来，建行舟山分行党委紧紧围绕金融工作的政治性、人民性，以“初心如磐 红色领航”党建品牌为统领，推动党建与业务深度融合。2025年至2026年
一季度末，累计实现表内外信贷投放近390亿元，各项贷款余额达372亿元，在舟山建设现代海洋城市的壮阔征程中，书写了国有大行的责任担当。

征程万里风正劲，重任千钧再出发。站在“十五五”崭新的起点上，建行舟山分行将继续坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的二十届历次全会精神，认真落实总分行党委各项工作要求，以
高质量党建引领高质量发展，充分发挥国有大行综合金融服务优势，为舟山建设现代海洋城市持续注入铿锵有力的金融动能。
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