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9月10日上午，上海市万航渡路
684 号曹家渡街道“静邻”就业服务
站一楼，14.9平方米的“创益小铺”亮
起灯，化妆镜前，百变人设美妆工作
室创始人蔡惠云正为顾客试妆。这间
小铺，是曹家渡街道“15分钟就业服
务圈”今年新增的社区微创业载体，
也是蔡惠云从校园走向市场的第一
个落脚点。

静安区曹家渡街道紧扣“15分钟
就业服务圈”的要求，以“静邻”就业
服务站为实体支点，整合高校、社会组
织、楼宇园区、零工驿站等多元资源，
打造“就业有托底、创业有陪跑、灵活
就业有通道”的一体化特色服务体系，
把青年就业创业的“最后一公里”转化
为触手可及的“最近一公里”。

零门槛低成本

曹家渡街道社区服务办公室副
主任郭春泉介绍，万航渡路684号是
街道建成的第一个就业服务站，按照
市人社局“15分钟就业服务圈”社区
就业服务站点建设指导标准的要求
打造，也是上海市首批通过市就业促
进中心复核验收的站点之一。

“我们整个站点的核心功能分为
就业、创业和调解。”郭春泉告诉记者，

“创益小铺”源于就业服务站每月1至
2场的创业分享沙龙。通过沙龙和微信
社群，街道收集到社区居民、全职妈
妈、青年应届毕业生的创业意愿，发现
不少人想开小微门店却面临租金、经
验、选址等瓶颈。今年，街道在一楼开
辟“创益小铺”，主打“零门槛、低成本、
低风险”的创业扶持模式。

上海戏剧学院舞台人物造型设
计专业应届毕业生蔡惠云是“创益小
铺”的首位入驻创业者。目前，百变人
设美妆工作室计划于中秋节前正式
开张，主要提供化妆造型、人设形象
设计、美妆教学及色彩测试等服务，
价格为百余元至千余元不等。

蔡惠云说，自公司注册环节起，
街道即提供全流程协助，帮助其完成
股东结构设计、注册资金认缴、经营
范围核定等合规要件的梳理与规范。
按照约定，她将依托社区阵地面向居
民开设公益美学课堂，在实现个人创
业理想的同时反哺社区文化服务。

从校外到校内

在“静邻”就业服务站二楼的众
创空间，上海戏剧学院舞台美术设计
专业大三学生席立凡正埋头修模，桌
上摆放着原创微缩模型、砂纸、刻刀
及待涂装的样品。

他带领 7 人团队打造原创微缩
模型品牌“方寸造物”，今年3月发布

首个正式产品，9月入驻众创空间，
目前已有两个原创IP，总营业额已突
破20万元。

“此前没有固定工作室，我像打
游击战一样，带着工具在学校宿舍和
家里到处跑。现在有了稳定场地，创
作稳定很多，合作商和粉丝也能线下
直观看到作品。”席立凡告诉记者，先
前，他经学校推荐参加街道创业培训
班，随后了解到“静邻”就业服务站提
供免费众创空间并入驻。

这一案例背后，是曹家渡街道打
破“求职者上门求助”惯性，启动“就
业直通车进校园”专项行动的机制延
伸。街道与上海戏剧学院大学生创业
指导站正式签订就业创业合作备忘
录，将就业指导与创业帮扶前置到高
校在校阶段。依托“1+2+N”就业服务
队伍，街道还通过户籍应届毕业生专
项排摸主动发现帮扶对象，为重点困
难毕业生建立“一人一档一策”专属
方案。

小而美有温度

与传统楼宇园区重产业规模、重
商业效益的孵化模式不同，曹家渡街
道社区创业服务更侧重“小而美、有温
度、贴民生”，依托1.49平方公里街区
熟人网络，创业者能直接对接周边居
民真实需求，省去远距离获客成本。

在这里孵化的项目优先适配社
区便民服务、文化创意、邻里互助等
场景，既让初创者快速获得稳定客
源，也让创业成果惠及周边居民，形
成“创业者扎根社区、社区反哺创业
者”的良性循环。

郭春泉透露，建站以来，就业服
务站已开办创业分享沙龙32场，覆盖
495人次，为10余名初创者提供企业
注册指导支持，陆续向周边楼宇园区
输送4家站内孵化成长的优质企业。

此外，静安区首个实体零工驿
站——曹家渡街道零工驿站也设于
站内。自2025年 5月揭牌以来，累计
发布零工岗位135个，成功匹配110
个。驿站组建“静邻自雇灵活就创业”
微信社群，上线专属零工平台小程
序，整合辖区公益社团运营、活动助
理、文创服务等零散用工资源。

据《新民晚报》

一条毛巾练手法，一套流程学照料，一场
招聘搭桥梁……近日，在北京市房山区拱辰街
道便民服务中心内，一场为期5天的免费家政
技能公益课结业当天，专场招聘会同步举行。7
家优质家政企业现场提供370个岗位，30余名
学员走出培训教室即可“当场找工作”。

这是拱辰街道在房山区人社局统筹支
持下，创新推出“短训快聘”就业服务模式的
一幕。

培训:
聚焦紧缺家政工种

在拱辰街道，部分就业困难人员、失业人
员有求职意愿，但缺少专项技能。为此，拱辰街
道跳出“培训归培训、招聘归招聘”的传统做
法，推行“短训快聘”帮扶方式，将技能学习和
求职招聘一体化开展。

前期，拱辰街道多方统筹，向上联动区级
部门，争取培训资源；向下发动社区（村）广泛
摸排，动员有就业意向的居民报名；向外点对
点走访用工企业，深挖岗位资源，推动需求与
资源、培训与岗位更好衔接。

此次培训为期5天，聚焦市场紧缺的家政
工种技能。授课老师采取演示教学、手把手实
训、一对一答疑等方式，围绕日常保洁、居家照
料、服务礼仪、安全规范等实用内容细致讲解。

实操课中，30余名重点就业帮扶人员围拢
在实操点位旁，近距离观察老师的示范动作，
不少学员还拿出手机拍下操作要点，生怕漏掉
关键细节。

此次培训不再是“学完即止”，街道打通就
业服务堵点，在课程结束当天同步举办专场招
聘会，7家优质家政企业现场提供370个岗位，
实现培训结业与岗位招聘无缝衔接，构建起

“免费培训+精准荐岗”一站式服务闭环。

反馈:
培训实用上手不难

50岁的刘涛此前做服装快销，因经营环境
变化关店，近两三年处于失业状态。社区通知
他参加培训后，他便积极报名。“从老人护理到
物品打理、卫生、急救，讲得比较全面，很多过
去是知识盲区。”刘涛说，自己虽是零基础，但
培训很实用，上手并不难。

刘涛举例说，过去收拾屋里卫生、擦桌子，
往往就是一块毛巾来回擦，擦完也不去注意正
反面，看着干净了就觉得行了，可这次培训让
他“有了新的认知”：不同区域要用不同颜色的
毛巾；毛巾也不是拿起来就擦，而是先折叠好，
擦一遍后再翻一面。“这样做既整洁利落，又干
净卫生。”

结业当天下午，招聘企业现场对接，刘涛
认真看了多家企业，“有几个意向，正在联系。
政府想得比较周全，在家门口就能参加，给我
们提供了便利。”

51岁的石雨君曾做财务工作，因晚婚晚育
在家带孩子十多年。如今孩子大了，她想找点
事做。5天培训中，她印象最深的是鼻饲实操。

“老师先讲理论，再结合实践，每个人都有机会
动手。一开始自己害怕做，培训后敢操作了。”
她说，招聘会就在培训教室外，不用自己跑劳
务市场，与人社局合作的用人单位让人更有安
全感，“不怕被忽悠、交中介费。”

目前，石雨君已与一个家政公司沟通入职
细节，老板还建议她尝试拍上门做饭短视频、
运营新媒体账号。她笑着说：“学会居家照料这
些技能，用来照顾家里老人，也是很实用的。”

据《北京晚报》
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