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深圳市福田的街角，时常上演一幕
治愈人心的画面：一个圆滚滚的人偶站
在路边，和来往行人热情地互动。行人
只觉得这玩偶憨态可掬，很少有人知
道，人偶服里包裹着的，是一名孤独症
青年——26岁的黄扬明。

黄扬明是不幸的，但有一份工作的
他又是幸运的。有数据显示，目前全国超
过1200万心智障碍者群体（包括孤独症
和智力障碍人群）的就业率不足5%。

黄扬明的工作机会从何而来？答案
并不复杂——只是被放到了“对”的位
置上。

证明孩子们的价值

2013 年，热心市民发起了一场面
向孤独症孩子的彩虹绘画活动。在深圳
做了十年美术培训的苏婷，接下了老师
这份差事。活动结束后，苏婷把自己培训
机构的场地腾出一角，继续教这群孩子。

2020 年，最早跟着苏婷学画的那
批“星星的孩子”陆续长大。家长的追问
接踵而来，“孩子成年了，以后该怎么
办？”“我们老了，他们能去哪里？”

苏婷尝试在深圳梧桐山下租了一
处闲置厂房，改造为孤独症谱系辅助就
业空间。她引入就业指导师团队，培训
按标准向学员家庭收取费用。她的信念
很明确：“博同情、博怜悯不是正向的
路。我们要用商业上的成功，证明孩子
们的价值。”

经过持续探索，“助星Lucky”饮品
店、“星宠工坊”宠物工坊、洗衣凝珠生
产线、无人机清洗等项目陆续落地。

“我要去上班”

最初，黄扬明被安排在饮品店担任

咖啡师。店里特制的咖啡机已将操作步
骤简化到极致，可他依旧每次都躲不过
被烫。

日子久了，指导师们渐渐读懂了黄
扬明的另一面：他极度渴望与人交流，
但一到饮品店，他的眼睛就不够用了。
他天生表达不畅，当别人听不懂他的意
思时，他会着急、焦虑，忍不住拍桌子、
扔东西。高大的身形配上急躁的反应，
陌生人多半不敢靠近。

苏婷开始重新思考：黄扬明需要的
不是一个“简化了的工作”，而是一个

“适配他的工作”。她为他换上人偶服，
不用说话，舞蹈和肢体就是他与世界的
沟通方式。

黄扬明格外热爱这份工作，他自己
上网找那些热门舞蹈，反复练。春节期
间，他还穿着财神的人偶服去商场跟人
互动，一天下来，能挣到300块钱。

27 岁的林荣建初来时，总是控制
不住地发出异声，如今的他已是饮品店
的“靠谱担当”，每天独立完成物料配
送，还凭本心为店里创出一款爆款。17
岁的丫丫性格开朗，天生爱和人打交
道，在饮品店卖零食、递饮料，忙得不亦
乐乎。她妈妈笑道：“她天天念叨‘我要
去上班’。”

6 年来，59 名青年掌握了上岗技
能，其中12人稳守岗位。项目实行“一
人一码、按劳分成”，去年，收入最高的
青年挣得2.4万元，不多，但基本能实现
养活自己。

傍晚，黄扬明脱下厚重的人偶服，
汗水粘住额发，但脸上带着笑；林荣建
整理物料余量，丫丫关掉设备。街灯亮
起，暖光照向回家方向。从一个笨拙的
拥抱开始，属于他们的光也这样一点一
点亮了起来。

据《深圳晚报》

工作简单、收入不高，但他们上班很努力

“星星的孩子”用双手点亮生活

午后1点半，苏州山塘街暑气正盛。21岁
的外卖小哥樊荣能匆匆拐进星桥坊暖“新”驿
站，从志愿者手中接过一份温热的盒饭。“跑
了半天单，能坐下来吃口热乎饭，真的不一
样。”这已经是他第三次来这里领饭了。这间
不足20平方米的小屋，被骑手和老街坊亲切
地称为“食物银行”。包子、馄饨、汤面、盖浇
饭……附近商户当天卖不完的新鲜餐食，不
再被倒进垃圾桶，而是被送到这里，完成一次
温暖的“二次流转”。

每天下午 1点半到 3点，是这家暖“新”
驿站最热闹的时间。现场，附近的爱心商户们
将当天剩余、品质完好的餐食统一打包好送
到驿站，一份一份摆在桌子上。社区工作人员
为每份餐食贴上骑行“安全提醒”告示。门外，
外卖电动车一辆接一辆地驶过，铃声、手机接
单提示音交织在一起。外卖骑手、快递员停好
车，陆续进入驿站，按顺序领取餐食后，又匆
匆投入送单的工作中。“食材都是当天新鲜
的，拿到时还是温热的，味道真不输店里现做
的！”樊荣能笑着说。

这个想法的起点，来自苏州姑苏区虎丘
街道桐星社区工作人员的日常走访。他们注
意到，山塘街的外卖骑手大多来自外地，午饭
时间正是接单高峰，“小哥”们常常因工作挤
占了吃饭时间，抽不出完整时段进店就餐，凉
了的餐食、瓶装冷水成了多数人的标配。而与
此同时，山塘景区的商户却面临着另一个烦
恼：客流量时高时低，备餐很难精准，每天总
会剩下部分完整未动的餐食。直接丢掉浪费，
留到第二天又不符合食品安全标准。

一边是人，一边是粮，问题摆在眼前，社
区当即拍板解决办法：搭一座桥，让多余的餐
食去往短缺的地方。于是，今年5月，这间“食
物驿站”应运而生。运营两个多月后，已有六
宜楼、“山塘有座”茶馆、朱新年点心店等5家
沿街店铺加入补给队伍，每天准时送来 8—
10份爱心餐食。“面和包子都是手工现做的，
让外地的骑手尝尝地道的苏式味道。”“山塘
有座”茶馆运营负责人曹洲表示，未来店里计
划拓展餐食品种，“小哥”们也能有更丰富的
选择。

记者看到，社区特意简化流程，每天手写
菜单贴在门外，送了什么、还剩多少，一目了
然；餐食当天清空，绝不隔夜；还建起“山塘之
家食物驿站”微信群，动态发布当日餐食剩余
份数，并贴心提醒：“附近还没吃饭的小哥，可
以来领饭。”

“今天是洋葱炒肉丝和素鸡盖浇饭，闻着
特别香。”家住附近的外卖员林先生告诉记
者，基本上每次他来领，饭菜营养搭配，做得
也非常可口，“大热天时，商家还会配送一份
清凉绿豆汤，有一种家的感觉，很贴心！”据
了解，“食物银行”兼顾四季应急需求，恶劣
天气时会提前储备饮用水与速食，节假日还
会联动“苏城暖新”线上平台搭配专属补给
礼包。

当然，“食物银行”要长久走下去，光靠热
情还不够。姑苏区有关部门与街道已在着手
研究更规范的长效保障机制，包括与商户签
订捐赠协议、对物资验收留痕、探索投保公益
责任险等，明确权责边界，让这项可持续的基
层服务尝试，形成一条低成本、本土化的“微
循环”。

一间临街小屋，几盒温热饭菜，切中了一
座古城最细微的民生痛点。当善意不再是单
向“给予”，而是变成邻里之间、商户与骑手之
间心照不宣的日常，这座城市的人情味，便有
了最踏实的落脚点。

据《扬子晚报》

“您和我爷爷一样，都喜欢啃肉骨
头。”8月12日中午，杭州市滨江区浦沿
街道江南社区的楼栋里，传来阵阵伴着
家常饭香的欢声笑语。来自浙江商业职
业技术学院烹饪工艺与营养专业的学
生们，在暑期走进独居老人家中，下厨
做饭、陪伴唠嗑，这件暖心的小事，他们
已经坚持了4个寒暑假。

大二学生李浩今年已经第三次参
与“青禾伴夕阳”公益活动。为了让老人
们吃得更舒心，他和同学们提前两天联
系结对上门的老人，询问他们的食材偏
好、口味禁忌等。服务当天，他们起了大
早，从学校赶到社区附近的彩虹农贸市
场，采购番茄、鲈鱼等新鲜食材，从上午
10时开始备菜烹制，精心搭配出清淡软
烂、荤素均衡的三菜一汤，充分照顾老
人牙口和饮食需求。

吃饭间隙，除了闲话家常，老人还
不时和学生们交流厨艺。“清蒸鱼片可

以拍一点生粉，吃起来更滑嫩一些。”陈
光平奶奶大方分享自己的烹饪经验，老
少切磋其乐融融。

据社区项目负责人介绍，“青禾伴
夕阳”关爱项目自2023年初启动，截至
今年暑假，已经有 90余人次学生走进
社区，为百余位高龄、独居老人烹饪爱
心午餐。

应届毕业生黄诗怡是“元老级”志
愿者之一，从大一入学到毕业，她累计
前往社区开展助老服务 20余次。多年
的志愿服务，让黄诗怡对助老公益有了
更深的体悟。她说，当看到初次上门的
合照一直被童奶奶收藏在相册里，她就
知道这份牵挂一直都是双向奔赴。

“校社联动模式实现了助老服务与
青年育人双向赋能。”浙江商业职业技
术学院教师徐映雯介绍，除了上门烹饪
外，师生团队还将常态化为社区老年人
开展食品安全科普。 据《浙江老年报》
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