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诸暨一碗炒面的暖心出警

“警察叔叔，家里没有大人，我和弟弟饿
得不行了……”

近日，诸暨市公安局姚江派出所的接警
热线里，传来一阵怯生生的童音。这通特殊的
求助电话，拉开了一场“暖心出警”的序幕。

当天傍晚，9岁的小女孩拨通了报警电
话。她告诉接警员，爸爸外出了，奶奶在医院
做护工，家里只有她和双胞胎弟弟，三个人
已经饿得受不了了。接到警情后，民警顾中
南立刻带领队员钱金磊、王煜赶赴现场。

“我们一开始问孩子旁边有没有亲戚，
但孩子才9岁，说不上来。”队员钱金磊回忆
道。担心孩子们的安全，民警们决定直接上
门查看。

据了解，这三个孩子的父母离异多年，
平时主要由奶奶照顾。近期，奶奶为了补贴
家用，到市第五人民医院做起了护工，无法
每天回家，这才导致三个年幼的孩子独自在
家，无人照料。

推开家门，眼前的景象让民警们心疼不

已：三个孩子饿得没精打采，家里冷锅冷灶。
民警们在厨房翻找了一圈，只找到了一些面
饼和鸡蛋。一问才知道，孩子们不仅没吃晚
饭，连午饭都没吃，已经饿了两顿。

“两餐没吃，肯定饿坏了！”没有片刻犹
豫，队员们立刻在灶台前忙碌起来。洗菜、打
蛋、热油、下面……不一会儿，一盘冒着热气
的鸡蛋炒面端上了桌。

看着孩子们大口大口地吃着，民警们悬
着的心才终于放了下来。吃饱喝足后，民警
反复叮嘱孩子们睡前锁好门窗，并留下了派
出所的24小时值班电话：“晚上如果害怕，随
时给我们打电话，我们24小时都有人在！”

虽然孩子们当晚吃饱了，但民警们心里
依然放心不下：解了“近忧”，还要管“长远”。

次日一早，民警们主动对接了村里的“爱
心食堂”，将这三个孩子纳入了送餐名单。“我
们通知了爱心食堂，以后每天会准时把热乎
饭菜送到他们家里，让孩子们再也不用担心
饿肚子。”钱金磊说。 据西施眼客户端

“我想奶奶了”
办证窗口，义乌48岁男子红了眼眶

“太感谢你们了，让我
重新看到奶奶的样子！”
近日，48岁的童先生将一
面印有“热心服务暖民
心”字样的锦旗，送至义
乌市政务服务中心公安
窗口，感谢民警王佳丽和
辅警王芬玲帮他找到已
故奶奶的照片。

今年 7 月，童先生因
身份证到期前往窗口办
理换证业务。办理过程
中，他欲言又止、神色犹
豫的样子，引起了辅警王
芬玲的注意，于是主动开
口询问是否碰到什么问
题。童先生随即试探着求
助，希望工作人员能帮忙
查找已故奶奶的老照片。

“奶奶去世得早，家
里也没留下什么照片。”
童先生介绍，在其成长岁
月里，奶奶陪伴他走过许
多时光，但随着时间流
逝，奶奶的样貌在他的脑
海里慢慢变得模糊，成为

他心中难以释怀的遗憾。
王芬玲第一时间将情

况反映给窗口民警王佳
丽。根据童先生提供的奶
奶姓名、去世年份及亲属
关系等线索，王佳丽立即
启动常住人口信息查询
机制进行核查。功夫不负
有心人，王佳丽最终成功
在系统中找到了童先生
奶奶早年制作二代身份
证时，留存的一张证件
照，并将照片拷贝给了童
先生。

看着照片里奶奶慈祥
温和的面容，童先生瞬间
红了眼眶，往日温馨的回
忆涌上心头，奶奶的模样
逐渐清晰。

感动之余，他忙向王
佳丽和王芬玲表示感谢。

一张照片、一份思
念，此刻的户籍窗口不只
是办理业务的点位，更承
载着人间温情。

据《金华晚报》

73岁老人被洪水冲走
民兵激流中拼死救人

“如果不是他们拼了命救我，我现在已
经没了。”8月20日下午，脱离生命危险不久
的73岁老人季桂凤，在家人的搀扶下，将一
面上书“危难时刻伸援手军民鱼水见真情”
的大红锦旗送给德清县人民武装部。

原来，8月14日傍晚6点，她在途经一处
桥洞时，遭遇了今年第13号台风“白海豚”带
来的致命险情——短短数十秒内，暴涨的洪
水将她冲入深水区，命悬一线。

当时，德清县人武部领导正带领县应急
连20名民兵，从三桥社区沿河街抢险转场到
三桥村时津桥去封堵决堤。

就在他们行至阜溪街道莫干山大道郭肇
村村委桥洞附近时，一名群众惊恐地冲过来
喊道：“快！快救人！刚才有人从对面蹚水过
来，现在人就不见了！”

一听这话，所有民兵的心瞬间提到了嗓
子眼。只见人武部领导一声令下，队伍火速
冲向桥洞口。眼前的景象令人心惊——原本
的桥洞通道已成一片汪洋，浑浊的水打着旋
涡，顺着桥洞望去，水面上，看到一个头无助
地露在外面，随时都可能沉没。

“快！会水的跟我上！”危急关头，有着多
年水上救援经验的雷甸镇解放村民兵连连
长蔡泽成等6人没有丝毫犹豫，穿上救生衣，

纵身冲入膝盖深的积水中。
此时，季桂凤老人已在洪水中苦苦挣扎

了近8分钟。由于水流涌动，远超老年人的体
力承受极限，身材瘦小的她已经筋疲力尽。

“水一下子就灌到了头顶，我根本站不
住，只能紧张地把口鼻露在水面上喘气，还
呛了好几口水，当时心想，这次肯定活不成
了。”季桂凤心有余悸回忆当时危急的情景。

浑浊的急流中，6名民兵手拉手艰难靠
近才发现，老人因极度恐惧，双手死死抱着
一根被冲歪的路灯杆，指甲因用力而发白，
无论怎么劝说都不肯松手，嘴里只重复着

“救命”。
时间就是生命，多泡一分钟就多一分危

险。蔡泽成第一个游到老人身边，一把托住
老人的腋下，用自己的身体顶住急流的冲
击，大声喊道：“大妈，别怕！抓住我的脖子，
我背你出去！”另外两名民兵迅速在老人身
后形成人墙，合力抵挡水流冲击。经过艰难
的安抚和配合，他们终于将老人的手从灯杆
上掰开，快速为她套上救生衣。6人组成一个

“人形护盾”，前拉后推，在其他战友牵引绳
的帮助下，一步步顺着被淹的护栏，艰难地
将老人从死神手中抢夺回来。

据潮新闻

民警为孩子们做好的鸡蛋炒面民警在三姐弟家中做饭

8 月 25 日，
新一期《舟山乡
音报》和读者见
面了，欢迎大家
扫码阅读。
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