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□记者 陈佩佩 文/摄

舟山入夏后，气温节节攀升，家
电清洗市场也跟着“热”了起来。记
者近日走访发现，从线上预约平台
订单激增，到清洗师傅日程排满，家
电清洗正成为消费新热点。与往年
不同的是，今年不再只是空调“唱主
角”，洗衣机、油烟机等全屋家电的
清洗需求同步上涨，越来越多家庭
选择“打包洗”。

空调清洗打头阵
熟练师傅旺季月入过万

“平时一个人一天接两三单，这
个月基本没闲下来。”舟山某家政服
务公司负责人王先生告诉记者，进
入5月后，预约量明显增加，公司一
天安排二三十户已成常态。后台数
据显示，4月的客户多为学校、酒店
等企事业单位，而5月以来，普通业
主家庭成了绝对主力，其中 80后、
90后年轻群体占比超过七成。

市场的热度，一线师傅感受最直
接。上午10点，在定海某小区，2002
年出生的周梦想正和搭档清洗空调。
这位安徽小伙平日做海鲜生意，趁着
5月开始的伏季休渔期兼职做清洗
工。“夏天这三个月最赚钱，勤快点，
月收入能过万。”周梦想一边拆卸滤
网一边说，眼下还不是最忙的时候，
一天洗十几台。等到6月高峰期，一
组两人一天要洗二三十台，从早上6
点干到晚上9点是常态。

多位家政公司负责人表示，熟
练师傅一天跑六七家客户已是常
态，午饭常常在路上解决。不过，火
热行情背后也有隐忧。随着订单激
增，部分临时招募的师傅培训不足，
导致“只洗滤网不动内部”“临时加
价”等投诉增多。此外，舟山潮湿的
海岛气候容易让家电内部受潮发
霉，清洗需求比内陆地区更为刚性，
这对服务商的专业度和响应速度提
出了更高要求。

全屋家电流行“打包洗”
消费观念在转变

“以前很多人不知道空调要洗，
现在不仅洗空调，洗衣机、油烟机也
得定期‘洗澡’。”周梦想说，他入行
3年，最大的感受就是大家的需求变
多了。以前基本只洗空调，现在不少
家庭会一口气约好几样，清洗正成
为很多家庭的换季习惯。

家住新城的张先生刚预约了空
调和洗衣机清洗。“自己拆容易弄
坏，师傅半小时搞定还带消毒。”张

先生坦言，虽然单次花费不算少，但
相比动辄数千元的家电换新成本，
定期养护显然更划算。

记者在某线上平台查询发现，
入驻的家政服务类商家大多为全国
性连锁品牌，提供多元化家电上门
清洗服务。相关数据显示，空调清洗
服务的销量普遍靠前，部分商家月
销量超过1000单。清洗价格会根据
家电类型有所区别，单次清洗价格
在60元至350元不等。挂壁式空调
清洗为 60 至 100 元，柜式空调稍
贵；洗衣机清洗多在100至 200元；
油 烟 机 因 拆 洗 难 度 大 ，价 格 在
150～350 元浮动。为吸引客户，不
少商家推出了“全屋家电清洗套
餐”，打包价往往比单项叠加便宜
20%左右。

这种“打包洗”的趋势，折射出市
民消费观念的转变。过去，家电往往
是“坏了才修”，如今，预防性养护成
为主流。除了传统的空调、洗衣机、油
烟机“老三样”，地暖、热水器、冰箱等
家电也逐渐被纳入清洗清单。

健康意识遇上“懒人经济”
家电后市场潜力巨大

家电清洗为何在今年迎来爆
发？多位业内人士分析，这是健康意
识提升与“懒人经济”盛行双重作用
的结果。

“空调工作时，空气中的悬浮颗
粒物会被滤网吸附。如果长期不深
度清洗，滤网上会滋生大量细菌、霉
菌和尘螨。”业内人士提醒，长期不
清洗的空调可能增加呼吸道不适的
风险，对老人、儿童等敏感人群影响
更大。

另一方面，“懒人经济”也在助
推市场升温。年轻群体工作忙、时间
紧，更倾向为省时省力的专业服务
买单。一位家政平台负责人透露，近
两年家电清洗订单的年增长率保持
在15%以上，且复购率很高。“很多
客户洗过一次后，每到换季就会主
动预约。”

从行业趋势看，家电清洗正成
为家电后市场的重要入口。业内人
士认为，随着家电保有量趋于饱和，
增量市场竞争已转向存量市场的服
务竞争。相比维修和换新，清洗门槛
低、频次高、客户黏性强，更容易形
成稳定消费习惯。

“未来，家电清洗有望像换灯
泡、通下水道一样，成为常规家政服
务的一部分。”有从业者认为，谁能
率先把服务做标准、把会员复购体
系做扎实，谁就更有可能在这一细
分赛道中占得先机。

岛城换季家电清洗进入爆单模式

有人一天跑7家，全屋“打包洗”成新宠

在“双碳”战略深入推进、绿色
发展成为时代主题的背景下，建设
银行嵊泗支行立足海岛区域特色，
主动融入地方能源转型大局，以务
实举措、专业服务、高效保障，持续
加大对清洁能源、低碳项目的支持
力度，走出一条具有海岛特色的绿
色金融发展之路。

面向“十五五”构建新型能源
体系的战略方向，支行牢牢把握海
上风电发展机遇，将支持清洁能源
作为绿色金融核心赛道，深度服务
某新能源有限公司及其重点项目。
支行组建专业团队实行“一项目一
方案”精准服务，实现了项目全周
期的金融保障，助推绿色产业在嵊
泗生根发芽、拔节生长，截至目前，

支行已为其项目提供数亿元授信
额度。

围绕清洁能源保供重点，支行
在项目筹备初期即提供靠前服务，
纳入绿色审批清单，开辟“绿色通
道”，高效推进审批并申报专项绿
色信贷，有力支持风机采购、换流
站建设等关键环节。此举不仅破解
了海上风电项目“投资大、周期长、
风险高”的融资难题，更以“陪伴
式”金融服务彰显国有大行的温度
与担当，为银企深度合作奠定坚实
基础。

据悉，该项目全面建成后，预
计年减排标准煤约 16 万吨，将有
力提升舟山清洁能源占比，助推

“双碳”目标早日实现。（鲁迪）

4月末的一天，风雨交加中，工
行舟山自贸试验区支行客户经理
小徐从东蟹峙岛匆匆赶回支行。虽
然裤脚和鞋子早已被雨水浸透，但
她脸上洋溢着欣慰的笑容——经
过团队的不懈努力，支行首笔对公

“数智开户”业务所需的客户经营
场所尽调资料等已全部采集完成，
该业务也即将成功落地。

该笔业务的开展源自于一位
来自东蟹峙岛客户的需要，其急需
开立对公账户，却受困于往返奔
波。“客户的进度耽误不得！”小徐
了解到这一情况后，立即向客户推
介了“数智开户”业务。“数智开户”
可实现尽职调查和产品签约流程
前置，支持工行工作人员一站式完
成“信息预采、产品营销、尽职调
查、开户预约”等工作，让金融服务

“提前一步”。尽管尽调当日海上风

急浪高，但小徐和同事仍按计划乘
船前往东蟹峙岛完成了尽调、账户
信息采集等工作。客户后续到达网
点，网点快速完成现场确认和产品
实物发放，一次性完成账户开立、
网银开通等相关手续。

“没想到这么快就办好了，还
以为要跑好几次，你们也太给力
了!”客户拿着刚办好的账户资料，
忍不住给工行的服务点了个赞。相
比传统开户模式，“数智开户”不仅
有效破解了传统对公开户流程繁
琐、办理等候时间长等痛点，更是
通过流程再造与科技赋能，有效减
少客户往返次数，实现了服务效率
与客户体验的“双提升”，该业务真
正以数字化手段为企业提供高效、
便捷、专业的金融服务，是工行舟
山分行优化营商环境的创新实践。

（王立）

5月13日，中国平安宣布2026
年“全国无偿献血志愿者活动”正式
启动。活动首站，由共青团深圳市委
员会指导，深圳市血液中心和平安
集团联合主办的“平安守护者行动：
热血传万里，家家共平安——2026
年中国平安无偿献血志愿者活动·
深圳站”在平安金融中心举行。

自1998年迄今，中国平安已连
续29年组织员工和保险代理人积极
开展无偿献血公益活动。此前，2025
年“平安守护者行动：热血传万里，家
家共平安”无偿献血志愿者活动在深
圳、北京、上海等49个地区举行，共
有超6048人参与，献血总量超178.7
万毫升。

其中，平安人寿深圳分公司于

2008年正式成立“平安血缘家族”，
首次以企业的名义组织员工及号召
社会力量参与无偿献血志愿活动。截
至目前，“平安血缘家族”已拥有892
名无偿献血志愿者，累计献血次数共
150624次，累计献血总量达3289.98
万毫升。

深圳的现场活动上，平安保险
代理人鄢晓虹、平安客户施亚飞，
作为“平安血缘家族”成员分享了
积极参与公益献血的故事。鄢晓虹
对生命的朴素敬畏与公民责任感，
让她三十年来坚持公益献血善举。
施亚飞从大学时第一次献血迄今，
已累计献血达228次，并完成了造
血干细胞与淋巴细胞的捐献。

(中国平安浙江分公司)
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动”正式启动

去年献血总量超178.7万毫升


