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请您关注天气预报

全市天气：今天多云到晴。明天多云。今天最高气温：27℃，明天最高气温：26℃。今天最低气温：19℃，明

天最低气温：19℃。舟山市区：今天东南风 5~6 级阵风 7 级。明天东南风 5~6 级阵风 7 级，中午起 6 级阵风 7~8

级。今天蓝天指数为：四级，有可能出现蓝天。今天紫外线指数为：三级，外出时请戴好遮阳帽、太阳伞等，并

涂擦防晒霜。 舟山市气象台2026年5月16日17时发布

这几天，浙江省银发经济高质量
发展产业园面向社会招募“银发助力
员”队伍，邀请老人给机器人“挑刺”。
这类体验式“挑刺”很受老年人欢迎，
退休干部张福良试坐脑控轮椅，当场
要求“反应时间再短点”。养老机器人
种类繁多，它们各自存有哪些需优化
的空间？我们采访了多地老年人。

“走不稳、穿戴难”
助行机器人体验不佳

这个“五一”假期，在西湖边的孤
山公园，杭州陈阿姨体验外骨骼助行
机器人后表示：“平地走路略显不稳，
像是要飘进西湖里去了。”

比体验不佳更让人头疼的，是市
面上层出不穷的“消费陷阱”。不少商
家精准抓住老年人行动不便、渴望独
立行走的心理，用华丽词汇包装普通
产品，价格动辄几千上万。宁波苏女
士就上了当，她为年近八旬、腿脚不
便的父亲购买售价8000多元外骨骼
机器人，商家宣称穿戴轻松、省力过
半、智能适配多种场景。可实际使用
时，老父亲的感受是：不仅穿戴困难，
助力效果微乎其微，“我的关节都被
绑住了，没法儿行动。”

“够不着、不听话”
高智商却不智能

在养老机构，老人们的需求更具
体，“挑刺”声也更刺耳。在杭州市西
湖区的一家养老院，工作人员表示，
以前院内的取物服务全靠护工随叫
随到，人手严重不足，为了解决这个
难题，他们在 2025 年试用了一款带
机械臂的智能轮椅机器人，发现效果
不尽如人意。87岁的费爷爷试用了取
物功能，他肯定了反应速度，但马上
指着机械臂说：“远了就拿不到，有范

围限制。”同院的吴阿姨推着轮椅进
了一次电梯，出来后直摇头：“电梯太
窄，机械臂伸不开，根本没法用。”

同样的尴尬也出现在以老年人
为主要服务群体的家政机器人市场。
北京海淀的李先生花近 8万元买了
一台家务机器人，本想帮年迈的母亲
分担家务，结果发现：它完全靠商家
在后台远程操作，根本不“智能”。李
先生称：“我妈觉得像被监控一样，反
而成了负担。”深圳63岁王女士则买
了一台自主型家务机器人，宣称能避
障导航、自主规划任务，谁知进门第
一天就撞倒了花瓶，还把洗衣粉当成
糖收进了厨房。她苦笑道：“我简直是
买了个‘高智商的智障’，话听不懂、
事做不对，在家里四处乱撞。”

“聊不久、没新意”
情感陪伴机器人成“鸡肋”

除了日常取物，情感陪护也是老
年人养老生活的主要需求之一。杭州
市社会福利中心的一名工作人员透
露，早在2016年，中心曾引进5台养
老机器人“阿铁”，用于情感陪护。起
初，老人觉得新奇，喜欢和“阿铁”聊
天，但时间久了就不感兴趣了，“来来
去去就那么几句话”。不到两年，成了
鸡肋的“阿铁”黯然下岗。

养老机器人离“好用”还有多远？
中国科学院院士、华中科技大学学术
委员会主任丁汉认为：“具身智能是
关键，而通用性是挑战。目前人形机
器人在场景应用上还有一定距离。”
他表示，随着多模态大模型、柔性执
行器等技术的成熟，机器人有望从

“能听会说”迈向“能看会做”，但这需
要政策支持、企业优化和用户反馈合
力，推动养老机器人产品在最符合需
求的路径中快速迭代。

据《浙江老年报》

一颗小小的枣核，竟让 80 岁的
王阿婆在鬼门关走了一遭。

近日，温州市中西医结合医院消
化内科内镜中心成功救治了一名因
误吞枣核导致食管穿孔的高龄患者，
经过近一个月的禁食、抗感染与营养
支持治疗，老人终于痊愈出院。接诊
的消化科内镜中心主任医师陈烁提
醒，看似不起眼的果核，一旦卡在食
管，极易刺破管壁引发致命感染，老
人与儿童尤其要提高警惕。

事发时，王阿婆在食用枣类时不
慎将枣核吞下，当即感觉咽喉部有明
显异物堵塞感，家人发现后立即送
医。患者最初前往五官科就诊，胸部
CT检查显示，一枚两端尖锐的枣核
牢牢卡在食管上段，尖端已穿透食管
壁，造成食管穿孔。情况危急，陈烁主
任医师团队立即为老人实施内镜下
异物取出术，顺利将尖锐的枣核取
出。但由于食管已被刺穿，食物残渣、
消化液与细菌渗漏到胸腔，气体窜入
颈部与纵隔，老人很快出现胸痛、发
热等严重感染症状，必须住院接受严
密救治。

幸运的是，老人的穿孔创面未达

到需要开胸手术的程度，经过医护人
员的精心治疗与护理，破损的食管逐
渐愈合，各项感染指标恢复正常，最
终顺利康复出院。

陈烁介绍，食管是一条长约 25
厘米的肌肉管道，存在三处天然狭窄
部位，枣核、桃核、李子核等两头尖锐
的硬质异物，最容易卡在这些位置。
尖锐异物持续压迫、切割食管壁，轻
则造成黏膜破损感染，重则直接刺穿
食管形成穿孔。一旦发生食管穿孔，
细菌与消化液会进入纵隔，迅速引发
纵隔炎、脓胸、败血症等严重并发症，
即便及时治疗，死亡率仍高达20%至
40%，高龄患者风险更高。

他指出，老年人是误吞异物的高
危人群。儿童因好奇心强，喜欢将果
核含在口中玩耍，也容易发生误吞。此
外，吃饭过快、边吃边说笑、囫囵吞食
的人，以及食管本身存在狭窄、术后病
变的人群，也更容易出现异物卡顿。

误吞尖锐硬核后，身体会发出明
显警报，都要立即就医，绝对不能采
取吞饭团、喝醋、用手抠等错误方法。
正确做法是立刻禁食禁水，直接前往
急诊就诊。 据温州晚报微信公众号

在有着“小上海”之称的浦东新区周浦镇，一个
近三十年历史的书报亭依然坚守如初。在不少读者
心中，这里是“最后的书报亭”，青丝染霜的退休阿姨
沈翠芳，日复一日以笑脸迎送每一位爱报之人，她
说，这里藏着她割舍不下的“书报情怀”，早已成为她
的另一个“家”，只要还能坚守，就绝不会关门。

朝暮在岗 源自家人爱读报

这个书报亭位于周浦镇年家浜路康沈路转角
处，夹在一家蛋糕店和一家饭店之间，与“小上海步
行街”边的商铺只有一街之隔。

清晨6时许，沈翠芳就来到书报亭迎接新一天
的报纸，然后整理好整齐地摆到摊位上。为防报纸被
风吹散，她压上一个个长方形金属块，并小心地拉上
一排排防风绳。记者多次探访，书报亭都开着门，门
前整齐摆着《解放日报》《文汇报》《新民晚报》《青年
报》等数十份报纸。旁边店铺的营业员说，每次他们
来上班时，书报亭就已开门了。一名清洁工则坦言，
清晨上岗时，最早“陪伴”她的，往往也是这个已开门
的书报亭。

沈翠芳说她家人都喜欢阅读报刊，所以，她当年
就来到了这个书报亭工作。那时，报纸更多，每份报
纸也更厚，整理起来要花更多时间。为了让读者一早
就能买到报纸，她基本在清晨5时许就赶到了书报
亭，大年初一也来上班，平时基本不出去旅游，即使
家里有事，也会请妈妈、妹妹等亲人过来“代班”。让
她开心的是，孩子在书香熏陶下，学业有成，事业顺
遂。丈夫也很理解她，经常把饭送到书报亭。

情怀为炬 守一角精神家园

说到丈夫，沈翠芳哽咽了。原来，前一段时间，她
的丈夫突然因病离世。经常在此买报的王阿姨一听
就愣住了，“我以前从没见过书报亭关门，没想到那
天突然关门，原来是家里出了那么大的事情。”原来，
沈翠芳在照顾丈夫期间也请亲人“代班”，因料理丈
夫后事无人“代班”才关了一天门。王阿姨眼睛湿润
了，“为了让我们能买到报纸，您太不容易了！”

“都是应该的。”沈翠芳很快便平复情绪，翻开一
本记录册，上面密密麻麻记着读者的订报需求。她早
已熟记每位熟客的喜好，提前按清单分拣、打包，标
注好姓名，读者一来，无须多言，就能拿到备好的报
刊。这些忠实读者遍布各地：既有浦江镇、川沙镇的
老街坊，也有专程从金山、青浦赶来的老读者，还有
青浦区白鹤镇的英语老师，专门来买英文报刊辅助
教学，他们所买的不只有一元或几元一份的报纸，还
有30元一本的《国家地理》刊物。不能到现场的读者
甚至叫了闪送，到沈翠芳这里来取已打好包的报刊。

“如今买报的人不比从前，靠这个挣不到什么
钱，我退休在家，生计也不靠它。”沈翠芳头上白发已
清晰可见，语气却格外坚定，“一天不来，就惦记着想
看报的人——真放不下这份情怀。”

沈翠芳的这个小小书报亭，对不少读者来说，早
已不只是售卖报刊的方寸之地，更是他们的精神寄
托；她的坚守，是为热爱纸质阅读的人们，守住了一
角温暖的精神家园。 据《新民晚报》

沈翠芳在整理书报

养老机器人离“好用”还有多远？
来看银发族体验式“挑刺”

退休阿姨沈翠芳三十年如
一日割舍不下“书报情怀”

在“小上海”
守着老书报亭

温州80岁阿婆只是吃了个枣
结果抢救近一个月才脱险


