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ZHOUSHAN EVENING NEWS

□通讯员 叶文迪 文/摄

本报讯 4 月 4 日，清明假期首
日，普陀山客运站迎来客流高峰，候船
大厅内人声鼎沸、客流涌动。下午5时
许，一场突发险情打破了现场的有序：
来自台湾的粟先生在候船期间突然面
色惨白、浑身无力，猝然晕倒在地。危
急时刻，普陀山客运站工作人员迅速
响应、高效联动，启动应急处置流程，
上演了一场与时间赛跑的暖心救援。

事发瞬间，检票组工作人员第一
时间敏锐捕捉到异常。看到该旅客意
识模糊、失去自主行动能力，工作人员
沉着冷静，一边蹲守在旅客身旁密切
观察其神态、呼吸等生命体征，一边通
过高频对讲机紧急呼叫安保科支援，
清晰说明现场情况、明确救援需求，为
后续处置争取了宝贵时间。

接到呼叫指令后，安保科迅速响
应、反应神速，立即拨打 120 急救电
话，同时携带应急装备，火速赶赴事发
地点。

抵达现场后，安保人员迅速行动，
有序疏散围观旅客，快速开辟出一条
安全畅通的救援通道，为急救工作创

造了良好条件。随行家属面对突发状
况惊慌失措、手足无措，工作人员一边
专注开展救援准备，一边温柔安抚家
属情绪，在他们的耐心安抚下，家属不
停念叨着：“太感谢你们了，幸好有你
们在。”言语中满是感谢。

3分钟后，120救护车顺利抵达客
运广场。普陀山客运站提前开启应急

“绿色通道”，安排专人全程引导医护
人员，绕过客流密集区域，快速穿过候
船通道直达事发核心区域，最大限度
缩短救援路程。医护人员抵达后，立即
对晕倒旅客开展吸氧、输液、生命体征
检测等专业处置，在工作人员的全力
配合下，旅客的状况逐渐好转。

为确保旅客转运过程万无一失，
普陀山客运站安保人员主动上前，协
助急救人员小心翼翼地将旅客抬上担
架，平稳护送旅客穿过客流，安全送上
救护车。

据了解，目前粟先生正在普济医
院进行进一步全面检查和专业救治。
这场紧急救援，不仅守护了台胞旅客
的生命安全，更传递了两岸同胞血浓
于水的温情，彰显了海岛交通人的责
任与担当。

清明客流高峰显担当

普陀山客运站暖心救援台胞旅客

老党员陆胜品扎根调解一线50年
5000多件纠纷在他手里“化干戈为玉帛”

20 年前的上梁酒
纠纷，至今还被老人
念叨

“陆所长按规矩办事、以
法说理，谁都说不出二话。”在
朱家尖牛角湾村，不少老人对
20年前那场“上梁酒风波”记
忆犹新。

当时，牛角湾村严家办上
梁酒。酒席上，同村青年李某
因被怀疑偷摘柑橘，一气之
下掀翻了酒桌，碗盆碎了一
地。双方为赔偿数额争执不
休，差点动起手来。时任普陀
区司法所所长的陆胜品赶到
现场后，没有先评谁对谁错，
而是蹲下身拨开碎片，让人拿
来一杆秤，按碎片称重核算实
际损失。

“损坏财物必须依法赔
偿，损失多少就赔多少。”他当
着村民的面摆清事实、讲明法
律。冰冷的秤砣，称出的不仅
是具体损失，更是不偏不倚的
公道。李某当场认错赔偿，严
家也欣然接受。这桩“碎片纠
纷”成了当地流传多年的调解
佳话。

3 小时劝下持刀青
年，避免“民转刑”

2025年夏天，普陀一青年
胡某因感情纠纷，酒后持刀扬
言报复，险情一触即发，社区
干部第一时间找到陆胜品。

陆胜品敏锐发现，胡某十
分敬重一位退休老民警，而这
位老民警正是自己的多年老

友。他当即邀请老友一同上
门，自己捧出《治安管理处罚
法》逐条释法，清晰讲明持刀
威胁需承担的法律后果；老友
以长辈身份耐心劝导，安抚胡
某情绪。一刚一柔、法理与人
情并用，三个多小时后，胡某
终于放下执念，承诺不再冲动
行事。

“调解不是一个人的‘独
角戏’。”陆胜品说，凝聚各方
力量，才能为群众织起一张基
层“安全网”。

小学生课间受伤，
一个方案让家长握手
言和

年前，普陀一所小学发生
课间意外：一名学生被大绳甩
中脸部受伤，两位家长因医疗
费和后续保障争执不下。

陆胜品主动介入调解，在
倾听双方焦虑后，提出了一个
方案：先签协议让孩子及时治
疗，六个月后经医院专业检
查，若脸部留下疤痕，由侵权
方承担全部医疗费和后续祛
疤美容费用；若无疤痕则不再
追偿。

这个既解燃眉之急、又给
长远保障的办法，一下子解开
了家长们心里的“死扣”，双方
当场签字言和。

“调解没有万能钥匙，每
把锁都得配不同的钥匙。”这
是陆胜品常挂在嘴边的话。

如今，68岁的陆胜品依然
奔波在路上。他以五十年如一
日的坚守，践行党员初心，传
递法治温度。

□通讯员 陈金泉 记者 陈瑶

普陀68岁的老党员陆胜品，在基层调解一线一干就是

50年，从司法所长到专职人民调解员，累计调处各类纠纷

超5000件，成功率常年保持在98%以上。

如今，他依然奔波在街巷村落，用一杆秤、一本法律

书、一颗赤子心，把一桩桩“闹心事”化解在群众家门口，成

为百姓身边看得见、信得过的“平安守护者”

□通讯员 刘生国 卓友康

本报讯 4日天气晴好，气
温也比较高，普陀区六横镇种
粮大户王林辉组织工人开始
野外育秧。笔者在现场看到，
工人们将8000只秧盘整齐地
铺放在秧田里，然后再用新的
保暖布进行覆盖，防止早稻种
子的嫩芽被冻伤。

六横镇是全市最大的农
业乡镇，今年早稻种植面积
2000亩左右。为做好早稻种子
催芽、育秧工作，六横镇农事
服务中心一面为农户订购早

稻种子，一面备足催芽、育秧
所需的营养基质，同时对用于
种子催芽的自动设施设备进
行全面认真的维修和保养。

4月 1日种粮大户王林辉
在镇农事服务中心进行早稻
种子的催芽，经过农事服务中
心工作人员4天时间的温室催
芽，这些早稻种子符合出仓到
野外进行育秧的条件。

据王林辉介绍，今年他计
划种植早稻250亩左右。这些
秧苗经过近一个月时间的培
育管理，一般4月底就可以用
机械化插秧了。

催芽、育秧
六横种粮大户春耕春播忙 □通讯员 翁莹芬 记者 陈瑶

本报讯“师傅，旅途辛苦啦，这是
我们准备的面包和水，免费拿，累了就
到司机驿站歇一歇。”志愿者们热情问
候，让常年奔波的货车司机倍感温暖。
清明假期，浙江省交通集团烟墩收费
站聚焦货车司机出行需求，开展“清明
暖心服务”活动，免费为过往货车司机
提供餐饮物资。

活动现场，收费站便民服务台前
整齐摆放着面包、瓶装水等物资，志愿
者们面带微笑，主动上前为停靠休息
的货车司机递上物资，耐心询问他们
的出行需求，解答路线指引、清明免费
通行政策等疑问。

“你们想得太周到了，太感谢了。”

来自山东的货车司机王师傅面对暖心
服务，露出了欣慰笑容，连连向志愿者
道谢。

另一位货车司机李师傅说道：“每
次经过你们站，都能感受到不一样的
温暖，这些小举动，让我们跑运输也更
有劲头了。”

据悉，此次清明暖心服务活动，不
仅为货车司机解决了出行中的实际需
求，更拉近了收费站与司乘人员的距
离。下一步，舟岱收费中心所将持续聚
焦司乘出行体验，不断完善便民服务
举措，用实际行动践行“为民服务”初
心，让收费站成为过往司乘旅途中的

“暖心驿站”，为假期安全畅通出行保
驾护航。

为货车司机送上贴心服务

烟墩收费站清明暖心服务获赞


