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本报讯 随着 2026 年春运
大幕拉开，舟山市交通运输行政
执法队在烟墩“司机之家”组织
开展了“春运送温暖，法治伴征
程”货车司机法治素养提升活
动，为奔波在春运途中的货车司
机送去一份暖心的关怀与实用
的法律知识。

活动现场，法治知识问答
环节吸引了众多司机踊跃参
与。题目内容紧扣货车司机运
营日常，涵盖货物运输规范、道
路交通安全、劳动权益保障等
法律常识，引导司机们树立法
治理念、增强法治思维。不少司
机一边答题一边交流，现场气
氛热烈。答对题目的司机还能
获赠保温杯等实用礼品。“既学
了法，又拿了礼，心里暖乎乎
的！”来自河南的货车司机李师
傅举着刚拿到手的保温杯，笑
得格外开心。

据了解，烟墩“司机之家”
作为我市首个公办公益性货车

“司机之家”，于 2023 年 3月投
入运营。“司机之家”总面积约
7300平方米，内设服务咨询台、
休息室、洗浴室、阅览区、健康

检测角等多元空间，免费提供
“6+N”贴心服务：宣传教育、图
书阅览、健康监测、餐饮休息、
沐浴洗衣、应急药品及多项延
伸服务，停车场可同时容纳 20
余辆货车停靠。

不少司机表示，能在这里洗
个热水澡、在干净整洁的休息室
里睡上一觉，甚至还能自助洗
衣、测量血压，这对他们来说是
长途驾驶中最实在的温暖。

“我每个月跑舟山线路三
四趟，几乎每次都拐进来休息
一下。”常年来往于宁波与舟山
的货车司机王军说，春运期间，
运输任务重、压力大，驿站的存
在不仅缓解了身体上的疲劳，
更给了他们心理上的支持和归
属感。

此次活动是市交通执法部
门深化执法服务、关爱从业人员
的一个缩影。近年来，市交通执
法队通过推进“司机之家”建设、
开展常态化普法宣传、优化便民
服务等措施，持续改善货车司机
的从业环境与旅途体验。

据了解，未来我市将继续
拓展服务内容，以更实在的举
措、更温暖的关怀，助力广大货
车司机共享良好法治环境与行
业生态。

春运送温暖 法治伴旅程

我市“司机之家”
暖心守护司机春运路

□通讯员 张燕红

本报讯 2日上午，舟山市
诗词学会第五届理事会第五次
（扩大）会议审议通过，成立“舟
山仁美诗词小组”。该小组为全
省首个市级残疾人诗词组织，
首批成员包括我市残疾人作家
娄存华、苗忠表、何波杰等。

诗词是中华优秀传统文化
的重要组成部分，承载着民族的
情感与智慧。自去年全国首个省
级残疾人诗社“浙江仁美诗社”

成立以来，舟山市诗词学会积极
响应省诗词与楹联学会“诗词助
残”工作部署，主动发掘具有文
学基础、热爱诗词创作的残疾人
朋友，并创建微信交流平台，为
残疾人诗词爱好者搭建起学习
互动、共同成长的桥梁。

“舟山仁美诗词小组”成立
后，将开展线上讲座、创作辅导、
作品交流等多种形式，助力残疾
人朋友以诗词抒写心声、传递力
量，激励他们成为“仁美”精神的
践行者与弘扬者。

全省首个市级残疾人诗词组织

“舟山仁美诗词小组”成立

物业撤出背后：
两年亏损与45%的收缴率

美林新境小区位于朱家尖大洞岙
集镇区，于2013年交付。总建筑面积约
6万平方米，住户近 700户，是一个兼
有排屋别墅、小高层业态的住宅小区。
小区有相当多住宅用于开民宿，对物
业服务的依赖度较高。

百幸物业的撤出决定，源于其难以
承受的经营压力。该公司在《告知函》
中明确指出，近两年在小区累计亏损
约60万元，物业费年度收缴率仅维持
在45%左右。

百幸物业美林新境服务中心翁经
理向记者解释了困境。她表示，小区排
屋别墅区的物业费标准为2.5元/平方
米，但实际收缴异常困难。“相当一部
分业主只愿按2元/平方米缴纳，相当
于打了八折。”翁经理说，公司按标准
配置服务团队导致成本刚性，收费打
折直接导致项目亏损。

部分业主的拒缴或打折理由，与一
系列“历史遗留问题”挂钩。百幸物业
在函件中列举了开发商质保金动用困
难、停车管理缺乏依据、地下车库设施
瘫痪以及园区公共设施破损等问题。
有业主向记者说：“有些问题反映了很
久，感觉改善不大。物业费交得就觉得
不太值。”

紧急抉择：
引入“酬金制”物业

面对迫在眉睫的“服务真空”，选
聘新物业成为业委会最紧急的任务。1
月 26日，小区业委会组织召开业主大
会，就引入舟山伟邦物业公司并采用

“酬金制”管理模式进行投票表决，获
得通过。

所谓“酬金制”，是指物业费全部
归全体业主所有，存入业委会设立的
共管账户，物业公司按约定提取固定
酬金，所有服务成本与盈亏由全体业
主承担。这与百幸物业采用的“包干
制”有本质不同。

“选择‘酬金制’，是希望通过透明
的资金管理，重建信任基础。”小区业委
会黄主任解释。但她也坦言，酬金制物
业模式意味着业委会将承担相当大的
管理责任和资金压力，“物业所有管理
费用都需从物业费中支付，而我们业委
会基本没有资金储备，完全依赖物业费
能否及时足额收取。”

业主观望：
信任重建与规则之考

对于这次临危时刻的被动变革，业
主们的看法多元。

“我们希望物业能平稳交接，不要影
响正常生活。”有业主表达了普遍愿望。

也有业主持观望态度：“业委会成
员都是兼职，他们有足够精力和专业
能力管好小区的事吗？”

更有业主关心根本问题：“更换物
业模式只是表面，开发商留下的质保
金、车库维修这些‘老大难’问题如果
不推动解决，换谁都可能难长久。”

目前，伟邦物业于2月1日顺利交
接。业委会表示，已与新物业公司做好
衔接，确保基础服务不断档。

然而，物业交接只是第一步，真正
的考验在于新的管理模式能否获得业
主认可并顺利运转。记者将继续关注
美林新境小区新物业接棒后的情况。

春节前夕
朱家尖一小区面临“物业撤管”大考
□记者 裴驰宇
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的可能性较小。今天森林火险指数为：二级，不易引起森林火灾。 舟山市气象台2026年2月5日17时发布

“新物业能不能顺利接上？过年期间小区谁来管？”1月下旬，朱家尖美

林新境小区业主群里焦虑声四起。这份焦虑，源于小区百幸物业即将合同

到期撤出。

1月31日，朱家尖美林新境小区的物业服务合同正式到期，因长期亏

损，百幸物业决定不再续约并撤出。农历新年前夕，小区面临“失管”风险，

业委会紧急启动业主大会投票，引入新物业与“酬金制”管理模式。

新物业的入驻与“酬金制”管理模式的推行，能否顺利运转？成为悬在

全体业主心头的问号。
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