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治疗费用居高不下
无保险雪上加霜

独居的市民小秦与猫咪相伴三年，猫

咪平日健康活泼，是她生活里的温暖慰

藉。去年11月，小秦出门旅游5天，按照过

往的经验，她提前备好自动喂粮机、饮水

器并安装摄像头，可回家后却发现猫粮堆
积，猫咪显然进食量极少。于是，小秦开始

了给猫“补身体”的计划，增加猫罐头的比

例，也循序渐进换了一款适口性更好的猫
粮，但猫还是越来越瘦，短短几周时间就

从最初的4.5千克瘦到了2.5千克。

元旦假期，忧心的小秦带猫咪前往就
近宠物诊所，医生检查后表示：“猫咪状态

很差，耳朵和舌头发白，大概率是贫血

了。”随后的生化检查和B超显示，猫咪疑

似患上干性猫传腹———一种由猫冠状病
毒引起的疾病，早期症状隐蔽，不及时治

疗，死亡率极高。

“医生说可能是我长时间出门，猫咪

产生应激反应，免疫力下降才感染病毒。

原来猫咪应激不能凭过往经验判断，就算

以前适应单独在家，也可能突然不适。”小

秦无奈说道。

治疗的高昂费用更让她倍感压力：

“初期生化检查和B超就花了六百多元，由

于之前没买宠物保险，新买保险有30天的

等待期，只能全自费。”

按照医嘱，小秦购买了治疗针剂，每

瓶100元左右仅够打三次，“至少要打4周，

光针剂费用将近1000元，后续若有效还得

转成片剂，费用会更高。”再加上消炎药、

补血药、护肝药及验血等开销，林林总总

还要花个几百元。

“诊所工作人员告诉我，在过去这些

药物还不普及的时候，单瓶针剂的价格

甚至能高达千元，治一只猫打底的治疗

费用就超过一万元，怪不得那么多人会

选择放弃。”

目前在杭州萧山租房上班的小李也
深有体会。她和男友共同饲养的猫咪前段
时间频繁打喷嚏，小李当时就心道：“不

好，这小家伙怕是要生个几千块的‘小病’

了。”果不其然，宠物医院诊断其为猫鼻支
（猫疱疹病毒引起的传染性鼻气管炎），

“症状不算严重，吃药很快就痊愈，但买药

也花了一千多元，这个费用确实让普通上
班族有些吃不消。”

出行打车屡屡受阻
宠物友好车“一车难求”

除了高昂的治疗费用，带生病宠物出

行也让养宠人头疼不已。市民小周因需每

日带猫就医打针，打车频率大增，也遭遇

了不少糟心事。

“有次打普通滴滴，司机看到我拎着

猫包，直接说不载宠物，让我打专门的宠

物车。”那天小周才知晓滴滴平台有宠物车
选项。切换后发现，同样的距离，宠物友好车

比普通快车贵4元左右，但为了避免再次被

拒载，她之后便一直选择这类车型。

后来，小周发现，有些司机是真喜欢
小动物，主动接宠物订单，态度特别友好，

还会问猫咪病情，一路和她聊得很愉快。

但小周也遇到过并非真正“宠物友好”的

司机：“有司机说接单时也没仔细看是不

是宠物单，上车后会问我猫包脏不脏，建

议我把猫包放座椅下方之类的。”

还有位司机和她分享经历：曾接了带

狗订单，狗狗未装包笼，他建议乘客用塑料

袋遮挡以防狗毛乱飞，却遭到指责。“我能理

解双方，司机怕车弄脏，乘客觉得接了宠物

单就该有预期，最后闹得不愉快。”

为减少矛盾，小周每次都让猫咪待在

猫包里，打车时注明“小型猫一只，已带

箱”。不过，即便如此，小周还是碰到了几

次不愉快的打车经历。“虽然滴滴有宠物

友好车的选项，但数量明显比普通车少，

每次打宠物车，我都要等很长的时间，最

久的一次等了30分钟。”

有时为了不误事，小周会选择打普通

车，并在司机接单后告知司机自己带了
猫，询问司机介不介意，“有一次我这样

做，那个司机告诉我可以打宠物车，我表

示自己打不到宠物车，他如果不接要趁早

告诉我，我好换车，结果他误解我是在指

责他不早说。”那次的交流非常不愉快，最

后小周选择取消订单，又等了20分钟才打
到宠物车，“不过也有热情友好的司机，表

示完全不介意带一只装在包里的猫。”

总结这段经历，小周无奈表示：“打宠

物车能减少矛盾，但数量少、等待久、费用

高；打普通车又可能被拒载。”

居家护理劳心劳力
身心俱疲仍坚守

宠物生病后，居家护理与专业治疗同

样重要，这需要宠物主投入数倍精力。

“照顾生病猫咪就像照顾生病的孩
子，要关注每一点细微变化，心里又急又

盼，就希望它快点好起来。”小秦的话道出

了许多宠物主的心声。自从小猫生病，小

秦的社交媒体推送全变成了宠物相关内
容。她会学习其他宠物主的护理经验，同

时还得在纷杂的信息中剔除掉伪装在其

中的商家广告。

“最近发现猫咪拉稀，检查出有滴虫，

加喂驱虫药后，它反应很大，频繁呕吐、食

欲变差，连最爱吃的罐头都不碰了。”原本

开始长肉的小猫再次掉秤，这让小秦心急

如焚。

为帮猫咪恢复，小秦学着做猫饭：“它

喜欢吃新鲜煮熟的肉，我就参考其他宠物

主的配比搅碎蒸熟喂食。”她还每天清洗

消毒猫咪的食碗、饮水设备，提高清理猫

砂的频率。“治疗已经两周了，奔波不算什

么，最煎熬的是心里没底，不知道它什么

时候能彻底好。”

眼下临近年关，小秦又为猫咪的照顾
问题发愁：“现在不敢把它单独留在家，每

天要喂药，交给宠物店也不放心，只能带

它回老家。可一路上怎么保护好它，又不

影响别人，真是个难题。”

这段求医护理经历让小秦身心俱疲，

但她并不后悔养猫：“和小猫陪伴的幸福

感是真实的。现在它生病了，我有责任照

顾它。”同时她提醒打算养宠的人：“要有

宠物可能生病的心理预期，遇到情况要积

极应对、对宠物负责，可以提前买份宠物

保险，万一出事也能多份保障。”

随着养宠人群的不断扩大，宠物医

疗、出行等相关配套服务的完善，已成为

越来越迫切的需求。希望未来能有更合理

的宠物医疗定价、更便捷的宠物出行方
式、更完善的宠物护理支持，让养宠人不

再为“毛孩子”看病发愁，让这份跨越物种

的陪伴能少一些坎坷，多一些温暖。

照片由受访者提供

费用高、出行难、护理累噎噎

当“毛孩子”生病，宠物主那些躲不开的难题
□记者 姚舜妤

如今，宠物早已成为许多家庭不可或缺的家庭成员，它们用陪伴治愈孤独，用活力点亮日常，给主人

带来了无尽的欢乐与温暖。但这份美好背后，也暗藏着养宠人最不愿面对的难题———宠物看病难。

当“毛孩子”生病，宠物主不仅要承受担心与焦虑，还要应对一系列棘手问题：动辄数千的治疗费用

让人望而却步；带宠物出行打车屡屡遭拒；居家护理更是耗时耗力、身心俱疲。

近日，三位宠物主向记者分享了他们带着宠物求医问药的真实经历，这些发生在日常生活中的故

事，真切展现了宠物看病过程中的重重困境，也道出了无数养宠人的心声。

小李的布偶猫

为了增加猫咪食欲，小秦囤了一堆肉
用来做猫饭

小秦带猫去诊所打针


