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台球热席卷舟山，撬动球杆消费升级

一根球杆最高达十万元，小众器材店凭专业“出圈”

近日，中国平安旗下平安居家养老管家服务通
过中国质量认证中心（CQC）权威评价，成为全国率

先获得“居家养老管家服务”五星级评价的养老服

务，证书编号为CQC20251129830-001，有效期至
2028年12月1日。这一评价为国内居家养老行业高
质量发展树立了标杆。

据悉，此次评价依据《居家养老管家服务评价技
术规范》，从基础保障能力、服务流程规范性、专业服

务能力、用户满意度、服务成效及改进四大核心维度
展开全面审核，涵盖管理机制、信息安全、服务人员、

客户满意度等10项二级评价指标。平安居家养老管

家服务凭借完善的服务体系和优质的服务质量，最

终以95分的综合得分（满分100分）通过评审，成为

全国首个获此评价的服务项目。此次评价不仅是对

平安服务质量的权威肯定，从行业看，更填补了我国

居家养老管家服务星级评价的行业空白。

中国质量认证中心在评价中特别肯定了平安居

家养老管家服务的三大亮点：其一，资源统筹协调能

力突出，通过智能音箱为统一平台系统，打通智能管

家、生活管家、医生管家服务，让老年人通过语音交互

或电话即可便捷链接全流程服务；其二，服务人员专

业性强，如生活管家持有应急救护证、养老护理员、健

康管理师等齐全资质证书，专属医生团队职级都是副

主任及以上，拥有三甲医院的背景，平均超过20年的
临床经验；其三，标准体系完善，平安已联合产学研相

关方共同打造包括《居家养老远程管家服务指南》《居

家养老服务平台基本功能要求》等6项团体标准，制定

大中小服务流程标准，应用到服务实践中。

截至11月初，平安居家养老服务已覆盖全国100

个城市，累计近24万名客户获得居家养老服务资格。

目前，平安居家养老智能管家已服务10万+客户，

“智能守护”警报响应率达100%。

（平安人寿浙江分公司）

中国平安旗下
居家养老管家服务
获“五星级评价”

近日，在浙江省城市篮球联赛（浙BA）舟山赛区
的激烈赛事之余，一场由建行舟山分行精心打造的

“线上+线下”惠民惠客活动同样精彩纷呈。建行以

全方位的保障与创新服务，将金融活水与知识甘露

润泽至广大市民、球迷乃至每一位赛事参与者，实现

了体育激情与普惠金融的完美融合，成为赛事现场

一道独特的“暖心风景线”。

赛事启幕之初，建行舟山分行便展现出其深厚
的企业社会责任担当，为舟山队运动员及赛事工作

人员捐赠了总保额高达460万元的意外伤害保险。

这一举措不仅获得了主办方和舟山队运动员的高度
赞誉，更彰显了建设银行“以人为本、服务社会”的品

牌温度。

“打开建行生活APP就能领餐饮优惠券，看完球

直接去吃夜宵，太棒了。”观众李女士的体验正是建
行惠民活动的生动缩影。为了让球迷共享赛事喜悦，

建行舟山分行在“建行生活”APP特别开设“浙BA舟

山赛区助威专区”，面向球迷发放餐饮消费券。球迷

们只需动动手指，即可轻松领取，并在全市众多签约

商户中无障碍核销使用。本次系列活动共计发放近

2600张消费券，累计撬动消费近4.6万元，既充分展
现了本地消费市场的巨大潜力与韧性，更点燃了球

迷热情。

“陌生人让转账一定要多核实。”“个人征信千万

要珍惜！”场馆外的建行摊位格外热闹。建行舟山分

行的工作人员化身“金融科普员”，通过组织“金融知

识有奖问答”“防诈骗情景模拟”等趣味形式，围绕防

范电信网络诈骗、理性投资理财、保护个人信息等市

民关心的话题，用通俗易懂的语言讲解金融知识。

（石晨宇）

建行生活APP
“券”力全开

台球翻红
一根好杆成为“硬通货”

“现在想来打球，工作日晚上也得提前订
台。”定海一家拥有36张球台的台球厅负责人
表示。这股热潮背后是多种因素的共同推动。

2021年，国家体育总局将台球正式列为竞技
项目，这成为该项运动发展的关键转折点。此

后，中式台球国际职业联赛等赛事的火爆、明

星球员的出色表现以及短视频平台上“花式

台球”内容的广泛传播，共同点燃了年轻人的

参与热情。

市场的变化，被资深玩家钟先生精准捕

捉。今年八月，他在新城开了一家专业台球器
材店“御杆阁”。店铺内，一根根球杆如同艺术

品般陈列在特制展架上，从入门级到顶级手

工杆，价格区间清晰。标价十万元的“北方恶

魔”十周年限量版手工杆作为镇店之宝，彰显

着专业消费的潜力，也印证着好杆正成为玩
家圈内的“硬通货”。

“观念变了，以前大家觉得几千块的杆就
不得了，现在三五万元的订单很常见。”钟先

生说他的客户网络已延伸至全国，曾有一位

辽宁客人刷到店铺视频后，专程飞抵舟山，以

25600元带走一根限量版“花蝴蝶”球杆。开

业仅三个月，“御杆阁”已售出近百根球杆。

年轻人为热爱买单
球杆承载专业、社交与情绪价值

动辄数千上万元的球杆，究竟谁在买单？

在普陀东港一家台球厅，2002年出生的
夏同学正在给价值5000多元的南匠球杆擦巧
克粉，这是他用兼职收入买的第二根私杆。

“公杆性能往往难以满足技术提升的需求。”

他身边的球友几乎人手一根私杆，价格从一

千多元到上万元不等。在他看来，买杆是对爱
好的郑重投资，也能激发练习动力，从而提升

球技。

这样的场景在舟山多家俱乐部已成常
态。定海“嗨8俱乐部”老板张前进观察到，

自带球杆的客人占比已超三分之一，主力消

费群体集中在25～40岁之间，他们有一定
经济基础，注重生活品质，愿意为专业和体

验买单。

对年轻一代而言，球杆不仅是工具，更是

“专业”与“进阶”的象征，是从“随便玩玩”到

“认真对待”的身份转变。球杆也是社交货币，

在台球圈，器材是重要谈资，懂品牌、懂工艺，

能迅速拉近彼此距离。

才打球一年半的“00后”陈先生，已收藏

了七八根球杆。他会如数家珍地向朋友展示
并讲解打杆、冲杆、跳杆的不同妙用，他表示：

“这既是为专业功能投资，更是为自己的审美

和情绪买单，我觉得很值。”

女性玩家也在悄然增多。颜女士因男友

而接触台球，她认为：“研究皮头硬度、前节锥

度很有意思，台球需要计算和美感，并非专属

男性。”

当然，市场也存在多元声音。像拥有近30
年球龄的高先生认为：“业余娱乐而已，技术

好坏不靠杆子。”

专业化与体验感
驱动行业未来

台球的热度，在数据上体现得更为直

观。据舟山市市场监管局统计，2020年以
来，舟山与台球相关的新设市场主体逐年攀
升，2024年达到98户。截至12月15日，全市
在册相关主体共315户，遍布定海、新城、普

陀等主要区域。

“舟山人口基数小，但正因如此，对专业

和口碑的要求反而更高。”钟先生分析。为此，

他的店铺集齐国内外主流品牌，并以“保值回

购”、免费保养等售后承诺构筑竞争壁垒。这

一策略与行业趋势不谋而合。中研普华产业

研究院预测，中国台球市场规模将持续增长，

高端化与个性化产品将成为重要趋势。

多位经营者指出，未来竞争关键在专业
与体验，硬件要专业，服务要系统，销售要透

明。行业形态也在革新，无人自助模式、智能

球桌等创新正在重塑线下体验。在新城一家

24小时自助台球厅，年轻人扫码即可开台，全

程无人打扰。

台球这一传统运动，正经历着现代化转

型。它展现了当代年轻人消费观念的变化，他

们更愿为专业体验、情感共鸣与社交归属付

费。这种“球杆经济”现象不仅反映了体育消
费的升级，更揭示了休闲生活方式向专业化、

个性化发展的新趋势。有业内人士分析，随着

台球运动普及度与专业度不断提升，相关消

费市场前景广阔，未来增长空间依然可观。

□记者 陈佩佩 文/摄

近日，“一根球杆价值十万元”的消息在各大社交媒体刷屏，折射出台球行业悄然

兴起的热潮。在舟山，台球正从街头巷尾的大众娱乐，翻红为年轻人的时尚社交新

宠。从“公杆共用”到“私杆珍藏”，从运动装备到个性表达，这项运动的复兴不仅带动

了市民参与热情，更催生出以专业器材为核心的“球杆经济”。


