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主办:

以唤醒代替管控，用成长重构惩戒
“ 后新秀班主任的教育哲学”系列报道（十一）

夏伊娜

新区教育：处理学生违纪违规时袁您通常如何平衡惩戒与教育钥
您设计过哪些打破常规的奖励机制钥

本期访谈聚焦两位“90后”新秀班主任的教育实践，揭示了新时代班级管理的创新路径。谢晓琦老

师通过分层惩戒机制与“打赌式”奖励，在规则与关怀间寻找平衡；郑琳老师则大胆摒弃量化积分制，

以赋能式惩戒推动学生从问题制造者转变为解决方案提供者。

教育的本质不是控制而是唤醒，有效的管理需以真心为底色，让惩戒成为成长的桥梁，让奖励化

为内在驱动力，这些探索为当下教育变革提供了生动注脚。

舟山市新秀班主任
舟山第一初级中学 谢晓琦

舟山市新秀班主任
普陀二中教育集团武岭校区 郑琳

以惩戒显温度，用奖励育真心

处理学生违纪违规时的惩戒，

目的不是为了让学生“付出代

价”，而是为了帮助他们“重建秩

序”，包括内心的秩序与集体的秩
序，班主任要不断探寻一种超越
简单赏罚的教育智慧。

告别“积分兑换制度”

“作业未做扣3分”“上课积极

举手加1分”“不做值日扣2分”……
教室中公告栏密密麻麻的加分减
分，如同一行行代码，驱动着班

级的管理和运行。但我还是在班

级“平稳”运行了大半个学期后，

撕掉了自己精心设计、全班共同

修改、班委贯彻执行的“班级积

分制度”。

我曾是积分管理的忠实粉丝，

无比相信量化的作用。但当这些

惩罚与教育以这种方式被清楚标

注在表格上时，在我眼里宛如一场
“行为交易”。不可否认，这种“积分

兑换制度”在班集体建立初期还是
有效的，但时间一长就不太可行了。

学生的真实行为被这些数字遮住，

看不真切。所以我的带班实验，便从

“告别积分兑换”开始。

惩戒的“赋能式”转向

起因是校园篮球赛的惨败，两

名队员在教室里互相推搡争吵。

值日班长拿着记录本冲过去劝
架，并大声说要扣分，两个孩子却

丝毫不在意。当我得到消息冲进
教室时，听到了一句“扣去吧！爱

扣多少扣多少”。

我将打架的两个男生带到空
无一人的篮球场，引导他们进行

“非暴力沟通”式的复盘。规则

是：不说“他错了”“他……”，只

说“我……”“我希望……”。在此

过程中，一个孩子说出了作为替
补的焦虑和渴望被认可的心情，

另一个道出了求胜心切背后的集

体荣誉感。

因为双方的行为都对班级氛
围造成了破坏，因此，他们需要合

作设计并带领全班完成一个能提
升班级凝聚力的团队游戏。这个

过程中，他们也从吵架的“对手”

变成了“合伙人”。这次惩戒，也成

为了团队关系的新起点。

惩戒的“成长式”升级

另一场午餐风波，是几个男生

多次在食堂抢对方的菜，不仅影

响其他同学就餐，还将汤汁洒落

桌上、地上。如果按照传统的惩戒

是扣分、罚值日，但这种单向的惩

戒措施是不够的。我让他们采访

周边被影响的同学，了解他们的

真实感受和想法。他们影响了公

共环境，就需要为这个环境提供
额外的服务。我给他们的“奖励”

任务是：担任为期两周的“食堂监

督员”，监督就餐排队秩序、提醒

午餐卫生、为班级同学打汤盛饭，

还需研究并提出一条建议———针
对食堂类似问题的解决方案。他

们从问题的制造者，变成了解决

方案的提供者，获得了前所未有
的成就感。

惩戒与教育并非天平的两端，

而是同一枚硬币的两面。教育的惩

戒，必须是“建设性”的，它就像一座

桥，不是要把学生放逐到对岸孤立

无援，而是要引导他们从错误的此
岸，稳步走向成长的彼岸。任何惩戒

的执行，都遵循清晰的“成长性惩

戒”流程，让学生明确知道“为什么”

“做什么”以及“为了什么”。

优秀的班级不是没有问题的
班级，而是能够解决问题的班级。我

的年轻曾被视为短板，渐渐也成为

优势———因为我更能理解学生的世
界，更愿意打破常规。这条路，是从

外在控制走向内在唤醒的路。作为

探索者，我深信，唯有如此，我们培

养出的学生，才能在未来的人生路
上，无论有无外界的嘉奖与监督，都

能自带光芒，步履不停。

学生步入初中阶段后，个体差

异性愈发凸显。如何在规范学生

行为的同时，持续呵护他们的成
长动力，成为每位班主任必须深
入探索的课题。教育的本质在于

唤醒与引导，无论是惩戒还是奖

励，都应当围绕这一核心展开，使

每一项措施都成为推动学生成长
的助力。

惩戒有度：在规则与尊
重之间寻求平衡

在处理学生违纪行为时，必须

明确：惩戒仅是手段，教育才是目

的。关键在于把握惩戒的“度”———

过轻难以让学生正视错误，过重则

可能伤害自尊、引发抵触。为此，我

建立了分层施策的处理机制。

对于首次犯错的学生，我更倾

向于“无声的提醒”。

青春期的孩子自尊心强，直白

的批评可能让他们陷入尴尬。多

数情况下仅需一个眼神、一句提

醒，就能让学生在无压力的氛围
中自我觉察、主动改正，既维护了

学生的尊严，也明确了规则界限。

当然班级里也有屡屡犯错的
学生，在他们不当行为的背后往
往是是非观模糊、规则意识淡薄，

故而“明是非、长记性”远比单纯

惩罚更重要。对这样的学生，重在

引导其树立正确的是非观。我会

让他们梳理犯错的前因后果、参

与班级义务劳动等方式，让他们

在为集体服务的过程中体会责任
与担当。

若遇到较为严重的违纪行为，

我会邀请家长共同参与教育过
程，构建家校协同教育模式。当然

这种沟通并不是所谓的“批评告

状”，而是以“分析问题—解决问

题—展望未来”为脉络，客观梳理

情况，共同寻找根源，携手制定改

进方案。

无论是哪类学生犯了哪类错
误，在沟通过程中我都会向学生

表达老师对他的期望，这也正契

合了罗森塔尔效应，让学生能够

感受到老师的关心与期待从未改
变，让他们在正视错误的同时，也

能看见自身的价值。

奖励有方：以真诚激励
唤醒成长动力

初中生仍保有强烈的感性需

求，班级管理中也需通过多元奖
励机制激发其内在动力。

1.与学生就学习成绩“打赌”，
赌注往往是一顿饭。我们会约定
好学习目标，过程中我也会关注他
们的付出与进步。其实无论最终是

否达成目标，只要在这个过程中展
现出坚持、自律等表现，我都会主动

兑现“饭局”承诺。这种平等互动的

方式往往能拉近师生关系。

2.结合学校全员家访制度，我
也把家访当做奖励。对于学习态
度转变大、成绩进步显著的学生，

我会主动上门家访，向家长当面

夸赞孩子的成长与蜕变。这份意

外的肯定，不仅能让学生收获满
满的成就感，也能让家长感受到
老师对孩子的关注与重视，促使

家校共育的合力更加有力。

3.初中生依然渴望被看见、被
认可，所以我很关心班里学生的
近况。看似随意的问候，可以让学
生一天都元气满满；生日时一句

简单的“生日快乐”，会迅速俘获

学生的心。这些低成本、高温度的

举动，往往能带来意想不到的效

果。当他们感受到这份来自老师
的真诚关怀，课堂状态会明显提
升，这份归属感与认同感，会成为

他们前行路上最坚实的支撑。

班级管理没有固定公式，唯有

以真心为底色，以智慧为指引，将

教育的温度融入管理的每个细

节，让惩戒带着教育的温度，让奖

励充满真诚的力量，才能实现规

范与成长的双重目标，真正践行

“唤醒与引导”的教育本质。

从“行为交易”到“赋能成长”
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