
04
2025年9月30日 星期二 责任编辑 缪佳祎 版式设计 姚洁琼

ZHOUSHAN EVENING NEWS

倾诉吧

倾诉人：俞国华
倾诉时间：9月28日

一扇窗帘承载近三十年光阴

从下岗到坚守，他用一匹布丈量家的温度
□记者 朱蔚 整理

上世纪90年代，

沈家门人俞国华从

工厂质量检验员的

位置下岗，准备下

海。他出生于1968

年，从卖油画的小老

板到改卖窗帘，逐步

进阶到资深家居人，

俞国华的创业故事

始于1997年。

28年间，他的店

址几经变迁，从一家

窗帘店做到现在的

家居馆，业务从单一

的印花布窗帘发展

到今天的上千种窗

帘加全屋定制。在他

的解读中，窗帘不只

是遮光的布，更是一

位“沉默的演员”，是

家的“美容品”，也是

无数家庭情感联结

的纽带。

情感的流露

心灵的抚慰
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上世纪90年代下岗
夫妻俩从卖油画起步

很多人知道我是这个家居馆的老板，但很少有人知

道，我最初是做油画生意的，更早之前，我在工厂里做了8

年的质量检验。

创业那一年正好是1997年，香港回归那一年。从单位

下岗后，心里虽然没底，但总得找条活路。我和妻子商量

后，决定“下海”试试。我们一开始在沈家门西大菜场附近
租了个十几平方米的小店，卖油画。刚接触生意，我们俩都

挺腼腆，客人进来，都不敢主动上前介绍，你推我、我推

你。现在回想，真是又好笑又感慨。

油画生意做了一年多，虽然有些香港客人喜欢，但毕

竟是小众。后来我们把店搬到了沈家门剧院边上，当时把

店隔成了两层，我们开始尝试在一楼卖窗帘、二楼继续卖

油画。没想到，就是这个不经意的尝试，改变了我们后来

的路。

窗帘比油画要实用得多，那时候正是房地产业开始发
展的时候，买窗帘的人越来越多，我们慢慢就把重心转到

了窗帘上。我记得最早用的是印花布，花样不多，但也能满

足遮光的基本需求。大家的要求也不高，不管是客厅，还是

卧室，或者儿童房，用的布料差不多，只是颜色和图案有点

区别。像儿童房选用米老鼠的卡通图案，就特别受欢迎。

初创业遭遇火灾
坚持重新出发

刚做生意的那几年，我经常去绍兴柯桥进货，那里是

全国有名的纺织品集散地。我会特别留意布料的质地、花

色、色牢度。工厂做质检出身，我对“品质”两个字特别敏

感。东西好不好，客人一用就知道。

创业头几年，最难熬的是一场火灾。那天我刚出差到

外地，晚上妻子就打来电话说是店里着火了。我赶回来也

只能是第二天了，店里烧得一片狼藉，库存、样品全没了。

那时候真是欲哭无泪。但能怎么办？只能重新装修，重新进

货，重新开始。

再次重新出发，我们也更坚定了要做好品质、做长久

生意的决心。我持续地主动学习，看杂志、看书，跑去上海

买专业的家居杂志。我还喜欢看《动物世界》画刊，里面动

物羽毛的色彩搭配给了我很多灵感，也教会了我很多。软

装这东西，学问大着呢，你不学，很快就落伍了。

我也每年跑广州的展会，那是全国规模最大的展会，

一年两次，春天一次，秋天一次。对我来说，无异于是拓宽

眼界，每次出差的随行行李中都会带上笔记本，认真记下

厂家的信息、产品的优点，便于日后作为参考。

那时候没有智能手机，全靠传真机联系，现在想想，

真是慢工出细活。那些年，我写下了厚厚的好几本笔记，

有些是展会笔记，有些是进货笔记，还有自己构思想法的

专题笔记。这些笔记，不仅是生意经，也是开店这些年成

长的脚印。

窗帘是软装的灵魂
是一位“沉默的演员”

普陀山大酒店是我们第一次接到的企业订单。那时心

里虽然没底，但仍决心要做好。我特地跑到杭州的五星级酒

店住了一晚，亲身体验人家的被套到底是怎么做的、面料怎

么样、软硬度如何。回来之后，我们免费试样，在各竞争商家

中脱颖而出，争取到了这个客户。这一合作，就是这么多年。

每一次与客户的接触，也让我意识到，走出去、沉下

心，把别人的标准当成自己的起点，路才能越走越宽。后来

店铺搬到了东河市场，一开就是十五年。那段时间，是店里

生意最稳定也最充实的阶段。

每天熏陶在窗帘的世界里，我也慢慢地摸清了客户的

需求，开始懂得：窗帘不只是一块布，它更是家里的一位

“沉默的演员”。它要和沙发搭配，要和光线互动，要和主人

的心情契合。我常和客户说：一个家，窗帘定了，再反过来

做设计，这个顺序绝对不会错。窗帘是软装的灵魂，它就像

朝霞，随着空间、光线、心情，会变化出不同的样子。

后来店铺搬到了明珠花园，又开了七八年。电商开始

兴起后，对我们实体店的冲击其实不小。但我一直觉得，窗

帘这东西，你得亲眼看到、亲手摸到，才能真正了解它的质

地、颜色以及垂感。所以我们一直坚持着实体店，店里不光

有中高端，也保留着一些性价比高的产品，满足不同客户

的需求。

每一扇窗帘背后
都是一个家一种生活

这么多年的实体经营，不是固执，而是一种体验的诚

意。开店这么些年，我越来越意识到，沟通才是服务的核

心。客人来了，不要着急着推销，而是先和他们聊聊。家里

装修什么风格？喜欢什么颜色？平时光线怎么样？晚上睡

得好不好……聊得越多越好，聊得多了，才能做出他们真

正喜欢的东西。

有一次，我给一家企业的洗手间竹帘选了荷花图案，

寓意为“出淤泥而不染”，对方特别满意。这种细节，你不

聊，就永远不知道。经常性的，帮客人参谋着，更换了家里

的窗帘，调整了窗帘作用下的光线和氛围，因此得到了客

人满意的肯定。这种时候，我总是特别有成就感。

每一扇窗帘后面，都是一个家、一种生活、一份期待。

而我，愿意继续做那个帮他们把家变得更美、更舒服的人。

搬到了现在的和润金樽花园后，我们店从华泰窗帘店

改成了华耀家居馆。除了窗帘，我们还开始尝试全屋定制。

为了这个转型，我准备了整整两年。从板材的选择，到收纳

的设计，再到功能配件，都需要研究。海岛气候潮湿，还要

考虑耐盐雾、耐旧的问题。

近三十年的创业人生，回看这一路，我深深感悟，“家”

其实是最伟大的作品。做了半辈子的窗帘，不只是生意，更

是我和客人之间的一段段故事。我也希望，它能作为一个

家族品牌继续传承下去。

如今的资深家居人俞国华 记者 朱蔚 摄 初创业时的老照片 由受访者提供


