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整合数据 优化流程

作为联合国专门机构，万国邮联近

日宣布推出首个用于分析邮政网络发展
数据的AI试点智能体。该智能体在万国
邮联的统一数据平台运行，整合所有相

关大数据和其他数据源，用于分析邮政

发展，能为政策、监管和运营方面的变

革提供建议，从而在国家层面提升邮政
覆盖范围和可靠性等，同时还可用于测

试潜在解决方案。

荷兰邮政在2024年推出基于大语
言模型的生成式AI追踪助手，这个名为

“SuperTracy”的系统可用于追踪包裹

从发货到投递的整个流程，识别物流环

节的中断情况，提高包裹追踪透明度及
客户沟通效率。

新加坡邮政利用谷歌云的AI基础工
具开发了生成式AI解决方案，可自动提

取贸易文件中的信息（包括手写内容），

利用这些非结构化数据生成可搜索数据

库，从而加快物流调度与包裹投递效率。

人“少跑路”AI“多干活”

德国敦豪公司（DHL）在全球范围
广泛部署AI技术，以提升仓储与分拣效
率。该公司研发的IDEA软件分析历史

数据，优化仓库拣货路线和聚类分析，

合理分配仓库人力，显著提升订单处理

速度与准确性。该软件能帮助仓库员工

减少约50%的行走距离，单个仓库劳动
生产率提升约30%，且能够与大多数传
统仓储管理系统无缝整合。

在位于布鲁塞尔的分拣中心，比利时

邮政实施了由美国科瓦里安特公司开发
的AI分拣系统。该系统通过摄像头、扫描，

可识别以往难以处理的重叠包裹和软塑

料袋包装的包裹，将其分流至专用滑道，

减少人工分拣工作量。该系统每小时可处

理约2.5万件包裹，提升效率和准确性，此

外，该系统还能捕捉包裹特征和损坏等数

据，为企业客户提供包装改进建议。

破解配送“最后一公
里”难题

面对劳动力短缺和交通不便等挑
战，日本邮政积极探索利用AI和自动化

技术做好“最后一公里”的配送，已重点

布局无人机和配送机器人等方向。日本

邮政携手日本无人机制造商“自主控制

系统实验室（ACSL）”开展试点，利用具

备自动驾驶能力的无人机执行超视距飞
行，载重可达5公斤，实现包裹跨越山地
快速投递。

欧洲多国邮政企业也在积极探索机
器人投递。例如，挪威邮政与自动化公司
Buddy Mobility合作，启用轮式机器人
承担部分人工投递任务。该机器人能通

过智能手机与客户联系，并自主驶向客

户，客户可在收到通知后取件或寄件。

一家法国企业为德国联邦邮政定制

了名为PostBot的送货机器人，用于跟随

和协助邮递员完成投递任务。该机器人载

重可达150公斤，并能在遇到障碍物时自
动绕行或停下，不仅显著减轻邮递员的体

力消耗，还能让他们腾出双手，更高效地

完成信件和包裹的分发工作。 据新华社

今年 9月 28日是第 19个
“世界狂犬病日”，今年的主题

是“你我共同行动，共筑狂犬

病防控防线”。

“狂犬病是由狂犬病病毒
引起的一种人兽共患急性传染
病，主要经携带病毒的犬、猫等

动物咬伤、抓伤后通过唾液传

播。”湖北省武汉市疾控中心主
任医师朱政纲提醒，“十一”假

期临近，大家在外出游玩过程

中，应注意与犬、猫及野生动物

保持距离，避免感染狂犬病毒。

狂犬病可怕在哪儿？朱政

纲介绍，狂犬病病毒进入人体

后一般不会立刻出现症状，它

会沿着周围神经向中枢神经迁
移，直至侵袭人体中枢神经系

统，破坏神经元并引发不可逆
的神经损伤。一旦出现恐水、

怕风、吞咽困难等临床症状，

死亡率接近100%。
“随着宠物保有量增加，生

态环境改善，动物种群数量增
加，以及人们与野生动物接触
机会增多，狂犬病防控不容忽

视。”朱政纲提示，“十一”假期

临近，外出游玩时应注意与
犬、猫及野生动物保持距离，

若不慎被动物抓咬伤，建议参

考“三步法”应急处置。

第一步：立即用大量清水冲
洗伤口约15分钟，肥皂水更佳。

第二步：用干净的敷料包

扎伤口，避免二次伤害，若存

在组织脱离，用清洁容器妥善
保管。

第三步：及时赶往狂犬病

预防处置门诊，由医务人员根

据伤口暴露情况做进一步处
理，根据需要注射狂犬疫苗，

必要时注射免疫球蛋白。

狂犬病暴露后进行规范的
处置是预防狂犬病最后一道防
线。朱政纲强调，狂犬病疫苗

是用于控制和预防狂犬病最重
要的手段。

根据《狂犬病暴露预防处

置工作规范 (2023版)》，狂犬病
疫苗有“5针法”和“4针法”两

类接种程序。其中，“5针法”需

要在暴露当天、暴露后第3、7、
14、28天各接种1剂狂犬病疫

苗；“4针法”即“2-1-1”接种
程序，需要在暴露当天接种2
剂狂犬病疫苗，暴露后第7天

和第21天各接种1剂疫苗。“患

者一定要遵医嘱，按规定时

间，及时、足量、足程接种。”朱

政纲强调。 据央广网

如今，盐的种类越来越多：

井盐、湖盐、海盐、岩盐、加碘

盐、低钠盐、竹盐、玫瑰盐……

其宣称的“功效”更是五花八

门。对于家长来说，应该给孩

子选择什么盐呢？

西安交通大学第一附属医

院营养科营养师宋戈表示，选盐

别盯着品种看，关键在“量”。“不

管是普通盐还是低钠盐，主要成

分都是氯化钠。给孩子选盐，建

议优先选加碘盐（高碘地区家庭

除外）：1-7岁孩子每天要摄入
90微克碘，11-13岁是110微克，

14-18岁是120微克，缺碘会影

响孩子的智力发育和生长。”

我国多数地区环境碘含量
偏低，加碘盐刚好能帮孩子补
充碘。不过，如果有甲亢等特

殊情况，需要结合个人身体状
况，制定专属的用盐方案。

宋戈建议，给孩子加盐，越

少越好，但不是越晚越好。1岁
内宝宝不用额外加盐，靠食材

和母乳里的钠就够；1岁后可
以少量增加盐，帮孩子养成清

淡饮食的习惯。“别纠结晚几

天还是晚一年，重点是全家都

少吃盐、选健康食材，这才真

有用。” 据《科普时报》

“油多，菜香”，中国传统饮食历来
讲究“色香味俱全”，尤其追求“味”。美

味的食物虽能刺激食欲，但油(脂肪的一

种存在形式) 过多摄入会增加心血管疾
病、代谢综合征等慢性病的发病风险。

日常用油，需要注意以下几个事项。

如何判断烹调油摄入
是否过量？

25-30克烹调油，相当于普通的白
瓷勺2-3勺，超则过量。

按照健康摄油标准，一人一天建议

摄入25-30克油。以一个三口之家消耗
一桶5升食用油为例估算，全家一天的

适宜摄油量约为80克，一桶5升的食用
油大约重5000克，适宜摄入天数约为

5000 ÷ 80 ≈ 62天(考虑到损耗)。如
果这家人的食用油消耗速度明显短于
62天，则可能意味着每日油脂摄入量偏

高，存在过量风险。

植物油与动物油，谁更
有利于健康？

烹调油主要分为动物油和植物油，

首先认识二者的特点。

根据以上两种油的特点，不同人群

可以选用不同种类的烹调油。对于中老

年人以及有心血管病的人来说，要以吃

植物油为主，少吃动物油，这样更有利

于身体健康。对于正在生长发育的儿童

来说，则不必过度限制动物油。植物油

虽富含不饱和脂肪，但若摄入过量，在

人体内容易被氧化成过氧化脂。过氧化

脂积聚在体内，会增加引发脑血栓、心

肌梗塞等疾病的风险。

科学食用油

食用油多样化。应经常更换烹饪油

的种类，食用多种植物油，如橄榄油、大

豆油、菜籽油、葵花籽油、玉米油等。

改变烹饪方式。日常烹饪多采用凉
拌、蒸、炖等用油少的烹饪方法，避免采

用煎、炸等用油多的烹饪方法。

控油温。食用油和食物在高温下会
发生裂解，产生大量的有害油烟。这不

仅会导致食物中的维生素大量损失，而

且油烟也被公认为是肺癌的高危因素。

判断适宜油温有一个实用方法：当油面

微微泛起波纹，或放入的葱花开始轻微

发黄时，即为适合烹调的油温。

少放油。改变过去做菜放油多的不
良饮食习惯，清淡饮食。例如，调制饺子

馅时可少放或不放油，避免“一咬一口

油”；主食也应以清淡为主，尽量少吃油

条、油饼、炒面等。日常烹饪可使用带刻
度的油壶来精准控制用量。

铁锅换成不粘锅。不粘锅和普通铁

锅的用油量差别很大。利用不粘锅不粘

的特点，在炒菜时减少烹调油的用量，

且不影响菜品质量。

据人民网

9月28日，由中铁二十二局集团承建的京通铁路（北京-通辽）
电气化改造北京昌平至河北朝阳地区间（沈阳局管段）换梁工程顺
利完成。该工程对既有线的7座桥梁进行拆除更换，是京通铁路最
大规模的换梁工程，为京通铁路列车实现全面提速奠定坚实基础。

新华社记者 邢广利 摄

AI技术如何深刻改变全球“快递”产业
随着人工智能（AI）浪潮兴起，万国邮政联盟（简称万国邮联）和日本、新

加坡及欧洲多国的邮政公司在智能分拣、物流优化、客户服务等核心环节广

泛部署AI技术。AI技术正深刻重塑多国邮政业运营模式，推动这一传统行业

从人力密集型向智能驱动型全面升级，迈入智能化、数字化和自动化新阶段。
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五花八门的盐怎么挑

可防不可治，病死率几乎100%
狂犬病可怕在哪儿？

京通铁路最大规模换梁施工
顺利完成


