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【岗位需求】
餐饮家政偏爱招聘退休人员

麦当劳招聘退休人员并非首次。公开

信息显示，早在2019年，麦当劳就已面向退

休人员招录弹性工作时间的员工。退休人

员与兼职员工、学生工一样，与餐厅签订特

定类型的劳务合同，区别于全职员工的劳

动合同。

麦当劳官方招聘小程序显示，退休人

员可选择的岗位有清洁工、维修工、餐厅员

工等。记者查询各大招聘网站发现，麦当劳

的这些岗位具有一定的典型性，代表了退

休人员再就业市场的岗位特点———集中在
餐饮、物业、家政等领域，以保安、小时工、

清洁工这类体力劳动为主。

除了“蓝领”岗位，对工作经验比较看

重的领域，像医疗、科研、财会等“白领”岗

位对退休人员也有一定需求，且薪资水平

较高。

有分析人士指出，随着“社保新规”

（《最高人民法院关于审理劳动争议案件适
用法律问题的解释（二）》）9月1日起实施，

不少企业为了降低用工成本，会越来越多

地招聘不用缴纳社保的退休人员，而且退

休人员有丰富的生活经验和职场历练，几

乎无培训成本；同时具有丰富的生活、工作

阅历，更有积极的工作态度和良好的沟通
技能，特别适合服务岗位。

在招聘平台上，有个别企业人事负责
人坦言，招聘退休人员的一个重要原因是
企业无须再为其缴纳社保。然而，记者实地

走访朝阳区部分小餐馆发现，一些商家的招

聘条件相对宽松，仅需提供健康证即可上
岗，并不要求退休证及退休金流水等证明。

【工作状况】
就业意愿强但心有余力不足

新的需求是否催生线下“老年人就业

潮”目前暂未显现，但不少退休人员的再就
业热情已被点燃。前程无忧2022年发布的

《老龄群体退休再就业调研报告》显示，

68%的老年人退休后再就业意愿强烈。

“闺女刚结婚，还没打算要孩子，我闲

着也是闲着，不如找个活干。”56岁的陈
阿姨退休前是安徽一所小学的数学老师，

去年退休后搬来北京，与女儿、女婿一起

生活。

刚开始，陈阿姨想找幼儿教育、儿童培

训等方面的工作，但屡屡碰壁。今年6月，陈

阿姨在小区附近的一家烧烤大排档找到了
一份穿肉串工作，每小时25元。

“一开始我挺有干劲，但连干了4天，感

觉身体就有点儿吃不消。”陈阿姨说，不到

半个月陈阿姨便辞了职。

与陈阿姨耗费体力的岗位不同，61岁
的郭大爷找到了一份脑力工作。退休前，他

在环保领域从事研究数十年，算是业内有一

定知名度的专家。退休没一年，一家环保企

业的研究院慕名找到郭大爷，希望聘其为高

级技术顾问，负责技术指导和咨询服务。

“我们签了一份《劳务协议》，约定每周

提供一到两次技术指导，在家打电话或视

频就行，紧急情况再去现场，每月支付8000
元。”郭大爷说，第一个月双方工作交流比

较顺畅，但到第二个月，研究院提出了论文

指导和发表目标的要求，“虽然搞了半辈子

科研，一直在和论文打交道，但退休了还让

我发论文，感觉压力一下子大了。”

郭大爷说，年纪大了再就业是想发挥
余热，但体力和心气没法与年轻人比，难免

会心有余而力不足。因为《劳务协议》只含

糊约定了“积极反馈技术指导咨询服务成

果”，并未约定论文发表事宜，郭大爷担心

满足不了对方的需求，便与这家环保企业

解约。

【法律纠纷】
再就业“伤病维权”比例较高

记者采访发现，退休人员再就业担心
的是自己的身体状况，而一些用人单位也

有顾虑，生怕发生意外。一家连锁包子铺门

店负责人告诉记者，招聘退休人员一般只

考虑低龄老人。因为包子铺工作节奏快、强

度大，“每天我们都要连续工作13个小时，

年龄偏大的退休人员身体肯定扛不住。”

记者发现，不论是讨要薪资，还是认定

工伤赔偿，都涉及一个核心问题，就是再就

业的超龄人员是法律意义上的“劳动者”吗？

在此前的法律实践中，法院对于已经

依法享受养老保险待遇或者领取退休金的
人员，一般会认定其再就业时与用人单位
形成的是劳务关系。

在一起案例中，62岁的城镇职工赵大

爷退休两年后，找了一份安保工作。一天凌

晨，他在值班中突发脑梗，昏迷倒地，直到

当天上午才被同事发现。经过救治，赵大爷

保住了性命。

赵大爷在工作中突发疾病是否属于工
伤呢？事后，他提起劳动仲裁，仲裁委以赵

大爷已达到法定退休年龄，不符合劳动人

事仲裁案件中“劳动者”的主体资格，作出

不予受理决定。因无法认定工伤，赵大爷便

以提供劳务者受害责任纠纷为由向法院起

诉，法院最终判决保安服务公司担责10%，

赵大爷自担责90%。

【法律保障】
新规鼓励超龄人员再就业

目前，我国已处于“中度老龄化”社会。

公开数据显示，2022年至 2031年的十年

间，每年约有2000万人退休。超龄人员再

就业成为无法回避的问题，如何更好保护

退休人员再就业的合法权益？在北京福茂

律师事务所合伙人张志友看来，随着今年

两份新规文件的公布、实施，将鼓励更多

超龄人员再就业，并更有力地保障其相关
权益。

两部新规分别是：今年9月1日正式实施

的“社保新规”（《最高人民法院关于审理劳
动争议案件适用法律问题的解释（二）》），人

社部今年7月公布的《超龄劳动者基本权益

保障暂行规定（公开征求意见稿）》。

前者废止了《最高人民法院关于审理
劳动争议案件适用法律问题的解释（一）》

第三十二条规定，即“用人单位与其招用的

已经依法享受养老保险待遇或者领取退休
金的人员发生用工争议而提起诉讼的，人

民法院应当按劳务关系处理”。

后者与之遥相呼应，第五条规定，用人

单位应当保障超龄劳动者获得劳动报酬、

休息休假、劳动安全卫生、工伤保障等基本

权益。针对超龄劳动者难以获得工伤保险
保障问题，第十五条规定，用人单位应当按

照国家规定为超龄劳动者参加工伤保险并
缴纳工伤保险费。

“这意味着，超龄人员再就业后相关劳
动权益受到损害的，在维权程序上，如果因

劳动报酬、休息休假、劳动安全卫生、工伤

保障发生争议的，属于劳动争议，可以申请

劳动仲裁；而因其他事项发生争议的，应该

还是属于合同纠纷，当事人可向法院提起
普通民事诉讼。”张志友说。

值得注意的是，征求意见稿还规定，用

人单位应当与超龄劳动者订立书面用工协

议，“‘用工协议’是一个非常中性的概念，

超龄劳动者（包括未依法享受养老保险待
遇的人员）与用人单位之间，既不是劳动关

系也不是劳务关系，而是一种特殊的用工

关系。”张志友说，“这将有助于超龄劳动者
更安心、更有底气进入再就业市场。”

据《北京晚报》

快餐企业招聘退休人员引发社会关注

退休人员再就业如何少走弯路
近日，麦当劳、北京环球影城等企业招聘退休人员引发关注，许多低龄老人跃跃欲试，希望

能够老有所为，继续发挥余热。然而，记者采访发现，银发族再就业不仅需要面临体力考验、业

绩压力，还可能遭遇劳动权益保障难的困境。


