
文 化 是 最 深 沉 、最 持 久 的 力 量 。每 逢 春
节 、元 宵 、端 午 、中 秋 ，东 管 庙 社 区“ 民 族 之
家 ”便 化 作 欢 乐 的 海 洋 ，游 园 会 、包 粽 子 、制
香 囊 等 沉 浸 式 活 动 吸 引 大 批 居 民 。“ 大 家 一 起
过 节 ，心 一 下 子 就 贴 在 一 块 儿 了 。”居 民 陈 阿
姨 笑 着 说。

社区还积极引导志愿服务队伍开展义务理
发、推拿按摩、法律援助等暖心行动，把“一家
亲”理念落实到针头线脑的小事里。“谁家有困
难 都 搭 把 手 ，日 子 久 了 ，邻 里 之 间 比 亲 戚 还
亲。”志愿者老张感慨道。

在前两年古城微更新“文房四宝园”项目建
设 中 ，这 种 共 同 体 意 识 体 现 得 尤 为 真 切 。街 道

发动石榴红志愿服务队、社区老党员和热心居
民共同参与，通过一场场民情恳谈会架起沟通
桥梁。“起初对征收有顾虑，但街道一事一议，
耐心听我们的难处，还让我们提设计方案的建
议。”居民刘阿姨说，“现在看着园子既留住了
老底子的韵味，又提升了居住品质，游客多了，
定海名气也更响了，我们从旁观者变成了共建
者，心里特别有成就感。”

浙江海洋大学的学生们也时常走进社区，
与 居 民 座 谈 交 流 ，开 展 研 学 实 践 。在“ 古 城 寻
根”“非遗体验”等活动中，不同专业的学生和
老 街 坊 们 围 坐 一 起 ，在 互 动 互 学 中 增 进 理 解 。
大三学生郑同学说：“在这里，能触摸到古城文

脉 ，更 能 感 受 到 文 化 交 融 的 魅 力 ，这 就 是 精 神
家园的模样。”

文化润心：在共商共建中构筑精神家园
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青砖黛瓦的定海古城深处，历史与现代交织，烟火与温情相融。一堵老墙之隔，“民族之家”宋锦制作的欢笑声此起彼伏；几步之遥的“小哥驿站”，外卖骑手正给手机插上充电线，接上一杯热水；
社区院落，居民与快递小哥围坐恳谈，共商身边大小事……这是昌国街道日常的一幕，也是各族群众互嵌式社区建设的鲜活样本。

近年来，定海区昌国街道紧扣铸牢中华民族共同体意识主线，依托东管庙社区“民族之家”“小哥驿站”等阵地，打破身份界限、促进多元共融，让老居民与新群体在空间、服务、文化、治理中深度
嵌合，走出了一条“空间互嵌为基础、服务互嵌为保障、文化互嵌为纽带、治理互嵌为内核”的互嵌式社区建设新路径，在古城巷陌间绘就民族团结与社区共融的同心圆。

走进东管庙社区“民族之家”，一场宋锦制作体验
活动正热热闹闹地进行。十几位居民围坐在长桌前，手
中针线穿梭，丝线在指尖流转成精美的纹样。居民李阿
姨一边穿针引线，一边笑着说：“以前觉得非遗离自己
很远，现在家门口就能学，街坊邻里在一起有说有笑，
就像一家人。”

这里曾是闲置的社区配套用房，如今被盘活成“海
山石榴红”主阵地。街道邀请定海区汉文化协会入驻，
常态化开展莲花灯制作、宋锦手作、传统节庆礼仪等活
动，让中华民族共同体意识在指尖流转，在邻里互动中
悄然生根。

与“民族之家”一路之隔的“小哥驿站”，则是另一
番温暖的图景。充电插座、饮水机、休息桌椅一应俱全，
急救药箱、微波炉、雨伞等物件透着细致和用心。外卖
骑手李师傅感慨：“以前累了只能在电动车上靠一会
儿，现在能进来吹空调、给手机充电，端午包粽子、中秋
做月饼，还有免费理发和推拿，这里就跟家一样。”

驿站不仅是生活港湾，更成为新就业群体的“法治
充电站”和“成长加油站”。昌国街道联合司法所、交警
部门等，不定期开设“法治微课堂”，围绕《中华人民共
和国道路交通安全法》《中华人民共和国劳动合同法》

《工伤保险条例》等与骑手密切相关的法律法规，以案
说法、现场答疑。骑手小张翻着刚拿到的普法折页说：

“上个月听了劳务权益保护讲座，我才知道签合同要注
意哪些条款。现在送餐更守规矩，碰到纠纷心里也有底
了。”

此外，驿站还整合就业咨询、法律维权、子女就学
等“一站式”服务，让空间嵌入转化为情感联结，让社区
居民和新就业群体在古城里安下了一个“共同的家”。

暖“新”驿站：
古城里安下一个共同的家

“送餐路过芙蓉洲路时，发现一处窨井盖破
损，我立刻拍照到小哥之家群，很快就有人来修好
了。”骑手小周说。得益于法治与安全意识的提升，
像小周这样的新就业群体如今多了一个身份——

“兼职网格员”。
街道建立常态化机制，引导骑手、快递员在送

餐送货途中开展安全隐患“随手拍”、不文明现象
“即时报”、社情民意“顺路听”，成为穿梭在大街小
巷的“移动探头”。东管庙社区党总支书记黄海红
介绍：“我们还吸纳责任心强、热心公益的小哥加
入‘石榴红志愿服务队’‘两新巡防队’，一起参与

网格联动巡逻、隐患排查和邻里纠纷调解，真正把
‘管理变量’变成了‘治理增量’。”她打开手机，展
示“七彩共治队”联络群，这支由社区各民族代表、
工作人员、巡防队员、外卖小哥等力量整合而成的
队伍，常态化开展治安巡防和商圈治理，互嵌式治
理从“单兵作战”走向“多元协同”。

在定海芙蓉洲路和东大街商圈，这种协同效
应尤为明显。街道引导商户自律共管，督促落实

“门前三包”，让环境秩序从“被动管”变为“主动
护”。“芙蓉夜市常态化开展以来，我们在做生意同
时规范经营，环境好了，回头客也多了。”在芙蓉洲

路经营特色小吃的刘老板说。结合“全民掸尘”活
动，街道发动商圈商户自发拿起扫帚、抹布，维护
门前屋后环境，自主意识蔚然成风。“商圈是大家
的饭碗，环境好了，市民游客都愿意来，我们打心
眼里高兴。”东大街一位经营者表示。

与此同时，街道推行“三分四必访”机制，依托
网格员走访和基层治理四平台，整合辖区资源打造

“基层社会治理服务超市”，为社区居民提供“点单
式”精准服务。服务与治理的“双向奔赴”，让社区各
族群众、新就业群体和商圈商户从“被服务者”变为

“治理参与者”，在互嵌共治中凝聚成“一家人”。

双向奔赴：从“服务对象”到“治理伙伴”

“空间互嵌是基础，服务互嵌是保障，文化互嵌和治理互嵌才能真正让心融在一起。”定海区昌国街道相关负责人表示，“街道通过阵地建设、机制创新和文
化浸润，让原本‘咫尺天涯’的不同群体在共居、共学、共事、共乐中实现‘天涯咫尺’。”

从“民族之家”到手艺传承，从“小哥驿站”到法治课堂，从“随手拍”到共治队，从“掸尘”到恳谈会，昌国街道的探索不止于物理空间的开放，更在于情感纽带
的编织。在这里，老居民接纳了新面孔，新力量激活了老社区，多元主体在相互尊重与协作中找到了共同的价值坐标。

正如那株扎根古城的石榴树，花开红艳，籽粒紧抱。定海区昌国街道将继续深耕互嵌式社区建设，以更有温度的服务、更广维度的参与、更深层次的文化认
同，让各族群众和新就业群体像石榴籽一样紧紧抱在一起，在古城巷陌间共绘更大、更美的同心圆。
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