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大家一起
赛起来

小小海客谈H
桃花岛乌石子海域，南北纵向跨度

近千米的野化围栏内，120 万尾岱衢族
大黄鱼苗自在游弋。与此同时，岸上占
地约 5000 平方米的渔旅融合酒店项目
加快推进，未来将提供渔场观光、渔业
体验、特色餐饮、休闲住宿等一站式服
务。一 条 鱼 ，从 海 里“ 游 ”向 餐 桌 ，再

“游”向景区，刷新着人们对“吃干榨
尽”的认知。

“吃干榨尽”一条鱼，多指通过精深
加工，把原料的每一分价值都利用起
来，让舟山渔业从“卖原料”走向“卖产
品”，使全产业链产值最大化。现在，桃
花岛万亩黄鱼牧场的实践又给出新解：
一条鱼的价值，不只在“吃”，还在“玩”。

东海万亩黄鱼现代牧场一期项目，
采用野化围栏养殖模式，空间开阔、密
度低、人工投喂强度小，对海洋环境影
响显著降低。鱼的“野性”足了，身形修
长、肉质紧实，品相和口感向野生品质
靠拢。项目全面投产后，预计年产野化
岱衢族大黄鱼100万公斤，年产值约2亿
元。把鱼养好，是“吃干榨尽”的第一步。

与此同时，总投资约 5000 万元的

渔旅融合酒店，集渔场观光、渔业体验、
特色餐饮、休闲住宿于一体。游客来了，
可以看鱼、钓鱼、吃鱼、买鱼，还能住下
来体验渔村生活。一条鱼从“食材”变成
了“体验”，从“餐桌”延伸到了“景区”，
这正是“吃干榨尽”的新内涵：把产业链
从第一产业延伸到第三产业，让一条鱼

的价值再次提升。
该项目制定了三期梯度化建设方

案：一期野化养殖，二期建设亲鱼保种
基地，三期建设大黄鱼育苗育种中心。

“大黄鱼小镇”主题品牌正在谋划中，拟
整合大黄鱼、渔场、文旅等元素，形成可
带走的记忆点。一二三产齐头并进，有

望充分显示一条鱼的价值。
从“卖鱼”到“卖产品”，再到“卖体

验、卖品牌”，“吃干榨尽”的新解，本
质是一二三产深度融合，实现产业链
纵向延伸与价值链立体提升。让一条
鱼“游”出更大价值，需要想象力，更
需要创新力。

“吃干榨尽”有新解
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每个人都应有话筒，欢迎争鸣

薛卿海客谈H

让网约公交跑出舟山公共服务的“金名片”

日前，我市与滴滴出行携手，在朱
家尖景区投运全国首个全景区需求响
应式智慧公交项目。253 个站点、5 分钟
接单响应、“手机发单、随叫随到”——
这一模式打破了常规公交“固定线路、
固定班次”的思维定式，有效破解了景
区“最后一公里”的出行痛点，也为海
岛文旅品质提升写下了生动注脚。

放眼全国，类似的探索已有先例。
洛阳“神都小巴”以“公交+文旅”模式
迅速出圈，成为城市文旅的流量担当；
南京仙林片区的动态公交，将乘客平均
等待时间压缩至 5 分钟以内。这些案例

表明，借助大数据和智能算法，公交服
务完全可以从“端菜式”供给转向“点
单式”服务。

我市作为海岛旅游城市，空间布
局分散、客流潮汐特征明显，传统公交
线网覆盖成本高、效率低的矛盾较为
突出。朱家尖的先行先试，为全市乃至
全国海岛地区的交通微循环改善提供
了“舟山方案”。要持续擦亮这张“金
名片”，还需在以下方面久久为功。

其一，深化数据驱动的精准运营。
依托网约平台沉淀的订单数据，深度
分析游客和市民的出行规律，为线网
优化、站点增设提供科学依据。可借鉴
无锡经验，探索构建“响应式需求+多

样化公交”的服务矩阵，针对通勤、就
医、学生接送等不同场景推出定制化
产品。

其二，完善多交通方式的无缝接驳。
朱家尖汇聚了蜈蚣峙码头、各大景区及
民宿集群，网约公交应主动融入“水陆
联运”体系，实现与轮渡、机场等枢纽的
信息互通和运力协同，让“下船即上车、
出站即换乘”成为常态。

其三，注重服务温度的同步提升。
在为老年人群体保留线下叫车渠道的
同时，应像洛阳那样，将公交车打造为
流动的文化窗口，让驾驶员成为城市形
象的推介官，使每一次出行都成为舒畅
微旅行。

其四，加大宣传推介的力度广度。
网约公交是优化公共服务的好事实事，
也是吸引游客的独特卖点。建议文旅部
门和公交公司联动，在旅游攻略平台、
社交媒体和景区导览中主动推介这一
舟山特色出行方式，让更多外地游客在
规划行程时就将体验网约公交纳入打
卡清单，以出行体验的口碑传播，带动
旅游吸引力的持续提升。

从“固定路线”到“灵活响应”，改变
的不仅是车轮行进的方向，更是城市治
理以人为本的理念跃升。期待这抹穿
梭在朱家尖景区的“网约橙”，跑出公
共服务提质增效的加速度，为高水平
建设现代海洋城市贡献交通力量。

明德海客谈H

公共服务是市场环境的“压舱石”
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在朱家尖打开手机，点开滴滴出行
App，点击“网约公交”，输入起点和终
点，几秒钟就有司机接单，不到 5 分钟
一辆橙色公交车迎面驶来——5 元票
价，随叫随到。253 个实体及虚拟站点，
步行候车距离不超过 200 米，平均接单
响应时间不超过 5 分钟。全国首个全景
区需求响应式智慧公交项目，就这样在
朱家尖落地了。这是一次公共交通的数
字化升级，而深层意义更值得探究。

5元公交的“锚定效应”

朱家尖是舟山旅游的“流量担当”，
每年接待大量游客。过去，游客从码头
到酒店、从景区到民宿，主要靠出租车
和网约车。碰上旺季，打车排队是常
事，黑车宰客现象也偶有发生。

现在，网约公交 5 元一趟，游客就
有了选择的底气。网约公交采用“定区
域、不定时、不定线、灵活定站”的运营
方式，依托滴滴智能算法实时分析用户
需求、动态规划最优路线。它不是“凑

合着坐”，而是“按需服务”。有游客说：
“以前从蜈蚣峙码头到民宿，打车要花
40多元，现在用网约公交5元就到了。”

5 元公交的存在，就是一种市场净
化机制——当游客有了更便宜、更便捷
的选择，出租车和网约车还能“随行就
市”吗？网约公交就像一个“锚”，把价格
天花板拉下来，也把服务底线提上去。一
家民宿老板说，过去常听客人抱怨打车
贵，现在客人说“公交很方便”，整个区域
的出行体验都不一样了。优质公共服务
带来的，不只是便利，更是对市场乱象的

“软约束”，让诸多乱象不治而愈。

公共服务的效益账

网约公交 5 元一位，能赚钱吗？大
概率赚不了。公交原本就是“贴钱的买
卖”，何况还要提供“随叫随到”的网约
服务。16 辆车、253 个站点、每天 7 点到
21 点运营，算上人力、车辆、技术维护，
成本不低。

但公共服务不能只算经济账。公交
网约车给市民游客带来了便利和实惠，
同时也打好了优质出行的底子，倒逼出

租车行业提升服务、规范价格。有了 5
元网约公交的“锚”，游客就有了参照
系，再遇到高价打车，心里就有了底
气。服务好了，口碑自然好。口碑好了，
游客愿意来、愿意留，旅游消费拉动经
济增长，最终的收益远大于公交那点补
贴。算算整体账、全局账、长远账，看似
赔本，实则赚的是长远效益。

这个逻辑，和“菜篮子”工程是相通
的。两者本质相同：都是通过政府提供
的平价公共服务，为市场设定一个合
理的价格参照系，从而压缩哄抬价格
的空间。政府建好“菜篮子”工程、做
好平价菜供应，菜价就高不到哪里去。
因为有了平价菜的“锚”，商家想哄抬
价格就得掂量掂量。推而广之，任何方
面的公共服务，也都是优化市场环境
的“压舱石”。

优化市场环境，从公共服务做起

旅游城市的痛点，往往不在景区硬
件，而在“最后一公里”的服务体验。拖
着行李在码头和景区之间折腾，打车怕
被宰，公交车等不到——这种体验无疑

有损口碑。网约公交把这个问题解决
了，游客的满意度提升了，旅游口碑就
更好了。最近，朱家尖在多个旅游平台
上的好评率持续攀升，不少游客在评价
中专门提到“交通方便，公交车随叫随
到”。这说明，一个细节的改善，足以改
变游客对整座城市的印象。

朱家尖网约公交给出了一个启示：
优质公共服务，本身就是市场环境的

“压舱石”。平价供应的“菜篮子”、智慧
停车系统、15 分钟健身圈——每一项
公共服务的提升，都是在为市场环境

“压舱”。一些看似“赔本”的公共服务，
维护了市场的公平与秩序，最终都会转
化为城市的长远竞争力。人民城市，就
应从优化公共服务做起。让市民出行更
方便，让游客消费更放心，让市场环境
更清朗——这些投入，花得值。

朱家尖的网约公交，正是公共服务
创新的生动实践。当优质公共服务成为
一座城市的“标配”，市场的良性循环
就有了最坚实的基础。期待这样的创新
在更多方面生根发芽，让公共服务的锚
稳稳地沉下去，让市场的船行得更稳、
更远。

碧海为场，沙滩为台。近日，舟
山市文化礼堂“我们的村运”暨岱
山县“兰秀海韵”沙滩趣味运动会
在秀山乡三礁沙滩热闹开赛。16
支代表队、近百名运动员齐聚一
堂，“沙滩世界杯”、“连连有鱼”抱
鱼接力赛……一个个充满渔家特
色的项目，让选手们赛得过瘾，也
让观众看得开怀。这不是专业运动
员的竞技场，而是普通人的运动嘉
年华。从“看别人赛”到“自己上
场”，群众体育正在海岛乡村生根
发芽。

近年来，全省群众性体育赛事
如火如荼，“浙 BA”篮球联赛、“吴
越杯”足球联赛你方唱罢我登场。
参赛的不是职业球员，而是来自各
行各业的普通人——他们白天可
能是教师、司机、渔民，晚上换上
球衣就成了球场上的主角。从省里
到村里，赛事体系层层贯通，每一
个热爱运动的人，都能找到属于自
己的舞台。

群众体育的金字塔，塔尖是专
业竞技赛事，塔基是群众身边的体
育赛事。“我们的村运”，让每个村
民都能在家门口体验运动的快乐。
这一次，“我们的村运”把赛场搬
到了秀山的沙滩上，把渔家生活变
成了比赛项目——抱鱼接力赛、

“沙滩世界杯”，比的不仅是跑得
快、跳得高，还有谁更有“渔家范
儿”。大家一起参与趣味运动，既
能强身健体，又能放松身心，让乡
村氛围更加热闹和睦。

“发展体育运动，增强人民体
质”——这句口号的价值，正在于
让每个人都能成为主角。当群众不
再满足于当观众，而是渴望成为参
与者；当体育不再只是电视里的转
播，而是身边触手可及的快乐——
全民健身才有了最坚实的根基。从
省运会到村运会，体育正在回归它
最本真的意义：让每一个人动起
来、赛起来、乐起来。

“我们的村运”已经落幕，期待
更多这样的“村运”在千岛大地遍
地开花，让每一个人都能找到属于
自己的赛场，让体育真正成为美好
生活的底色。


