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李海州海客谈H
近日，岱山县衢山镇中心渔港，瀛洲

彩虹服务发展联合会的志愿者们穿梭
在归港的渔船之间，收集废弃干电池，
渔民可以用废电池换取米面油。今年，
衢山镇计划回收废弃干电池25万节以
上，是去年回收量的近4倍。

这样的一张“成绩单”看起来令
人振奋。但很多人不知道的是，就在
半年前，这个项目还处于一种尴尬的
僵局——之前，衢山镇回收了 6.7 万节
废弃干电池，却因为找不到处理厂家，
只能长期堆在仓库里。回收越努力，堆
积越严重。衢山镇的这段经历揭示了
一个常被忽视的道理：基层环保项目，
光有热情远远不够，闭环才是决定成
败的关键。

衢山镇的遭遇并非孤例。在很多
基层环保实践中，“重前端收集、轻后
端处理”是一种通病。垃圾分类开展
了，但后端混装混运；农药瓶回收了，
但没有处理能力；废旧农膜收集了，
最后只能填埋或焚烧。为什么？因为
前端容易出成绩——回收点好建、宣
传好做、照片好拍、数据好看。而后端
处理涉及跨区域协调、资金投入、技术
门槛，费力不讨好，谁也不愿主动牵
头。于是，“回收”变成了“转移”，“环保”
变成了“二次污染”。

再看衢山镇后来做对了什么。转
折发生在去年 10 月。《舟山日报》持续
追踪报道了电池堆积问题，引发了市
政府、市人大、市检察院等多方关注。
在多方积极协调下，去年 11 月，衢山
镇与宁波一家环保公司签订处理合

同，首批废弃干电池被运至宁波实现无
害化处理。

衢山镇的这个转折，并非偶然。细
数起来，它至少做对了三件事。第一，承
认问题不回避。电池堆在仓库是事实，
他们没有捂着盖着，而是让媒体去报
道、去监督。第二，借助外部力量打破僵
局。当基层自身无法解决处理能力问题
时，媒体监督、多方介入、跨市合作形成
了有效的制度合力。第三，打通闭环后
迅速扩大激励。升级25个回收站点，增
加转运频次，用米面油等实物奖励调动
渔民参与积极性，形成正向循环。最关
键的就是形成闭环。

基层环保闭环的本质，是全周期系
统治理，不是单点突击。衢山镇的案例
就是一个注脚：前端有志愿者动员、中
端有回收站点、后端有处理厂家，三端

咬合在一起，才能形成一个自我强化的
系统。如果只有前端热情而没有后端处
理，6.7万节电池就会堆在仓库；如果只
有后端能力而没有前端动员，25 万节
的目标也无从实现。基层环保之所以常
陷入“重启动、轻持续”的怪圈，根源就
在于闭环断裂。把收集、运输、处理、监
管、激励各环节扣紧，才能从“一阵风”
转向“长久治”。

热情是宝贵的。瀛洲彩虹的志愿
者们从第一天起就不缺热情，渔民保
护海洋环境的心愿也不缺。但光有热
情是不够的。基层环保的战场上，闭环
才是那个看不见却最关键的底线。没
有闭环，热情越高，失望越大；有了闭
环，每一节废电池才能得到真正负责
任的处置，不辜负人们付出的每一分
努力。

基层环保，形成闭环是关键

近日，普陀区多部门联合印发《“信
用沈家门·放心夜排档”信用建设实施
方案》，创新构建“134”信用品牌建设体
系，推动海鲜夜排档监管从“管行为”向

“管信用”跨越。这是继星级评定、HM
认证之后，沈家门海鲜夜排档品牌建设
的又一创新举措。一步一个脚印，一年
一个台阶，沈家门海鲜夜排档正以“没
有最好，只有更好”的姿态，继续擦亮金
字招牌。

十里渔港沈家门，最靓丽的风景莫
过于那一字排开的海鲜夜排档。到了普
陀不吃夜排档，不算尽兴；来了客人不
请夜排档，不算到位。这块金字招牌，是
靠几十年烟火气攒出来的，更是靠一次

次自我加压、持续提标来擦亮的。
多年来，沈家门海鲜夜排档的软硬

件品质不断提升。近年来，得益于星级
评定的持续推进，摊位服务有了明确标
尺，消费者选择有了可靠依据。星级创
成后，沈家门夜排档没有止步——引入
国际第三方认证机构，开展HM认证审
核，让品质标准从“自娱自乐”的星级评
定迈向更权威、更严格的国际认可。如
今，“134”信用体系的构建，又将监管重
心从“管行为”转向“管信用”，让诚信经
营成为摊主的自觉追求。

所谓“134”体系，紧扣营造信用
就餐氛围、健全精准监管闭环、释放
信用变现红利三条主线，力求实现商
户诚信自律、街区消费环境、综合治
理效能及品牌文化价值的四大提升。

其中，在街区醒目位置创设商户信用
信息集中展示屏，直观呈现信用星
级，让消费者一目了然；同时推出诚信
经营正面清单，对高质量商户给予政
策倾斜和宣传支持。这一系列创新，不
仅让“放心夜排档”有了更扎实的制度
保障，也让诚信经营从“被动约束”变
为“主动追求”。

回顾沈家门海鲜夜排档的品牌之
路，从星级评定打基础，到HM认证提
档次，再到信用体系保长效，每一步都
不是临时起意，而是循序渐进、持之以
恒。这些年，各种网红餐饮层出不穷，

“美食的力量”甚至可以带火一座城。
但细细盘点，能够持久红火的实属凤
毛麟角。有的地方热闹一阵又重归寂
静，有的甚至因一只虾、一条鱼的价格

纠纷导致声誉扫地。究其原因，经营粗
放、管理懈怠兼而有之。而沈家门夜排
档之所以招牌越来越亮、名声越来越
响，靠的正是这种“不待扬鞭自奋蹄”
的自觉与韧劲。

擦亮品牌，不能一阵子、一招鲜。
从星级评定到 HM 认证，再到信用体
系建设，沈家门海鲜夜排档用一次次
进阶证明：品牌建设永远在路上。正是
这种持续自我加压、不断提标升级的
进取姿态，让“放心夜排档”的金字招
牌越擦越亮。“既有美味，更有品质”，
沈家门海鲜夜排档的经验值得更多地
方借鉴。当诚信成为最亮的底色，当品
质成为最硬的底气，消费者自然会用
脚投票，美丽舟山的烟火气也会越来
越旺。

2026世界数字教育大会上，普陀区
“智汇海”项目作为浙江省精选案例亮
相，令人眼前一亮。这个直面海岛教育
痛点的实践，让优质资源跨越海洋阻
隔，为“技术如何推动教育公平”写下了
一个实在的注脚。

师资分散、优质资源难以下沉、青
年教师成长缓慢——这些困扰海岛多
年的难题，“智汇海”给出了系统性的解
法。通过智能技术对省级资源进行本地
化适配，建立“局—校—师”三级联动和
贡献值激励体系，普陀不仅让外部资源

“流得进来”，更让本地教师“动了起
来”。尤其可喜的是，渔绳结、渔民画等
海岛特色课程，借助这一平台辐射到了
新疆、云南等地——数字技术不再是冷
冰冰的工具，而成了传递海洋文化的温
暖桥梁。

教育的本质，终究是人与人的相
遇。当前平台实现了智能备课、课堂分
析、个性化辅导，确实减轻了教师负担、
提升了教学效率，但我们需要警惕：当
智能系统“住进”教室，当数字画像精准
诊断教师成长，那些无法被数据捕捉的
东西——师生之间的一个眼神、一次交
心的谈话、润物无声的人格影响，该如

何安放？
首先，让技术做“助手”，教师做“主

人”。智能系统可以承担知识讲解、作业
批改等标准化工作，但课堂上情感的流
动、价值观的引领、创造力的点燃，必须
由教师亲自完成。建议“潮汐”分析系统
增加对师生情感互动的关注，引导教师
把省下来的时间，用在更有温度的陪伴
和指导上。其次，防止“数据尺子”量出
单一的路径。“一师一档”数字画像如果
过于依赖算法评价，容易让教师的成长
变成追着指标跑。建议保留同行评议、
学生匿名反馈等更柔性的评价方式，也
给教师留出关闭算法推荐、自主探索的

空间——教育的多样性，需要技术留
白。最后，技术传递知识，更要传递文化
血脉。当渔绳结课程走向全国，要小心
技术把活生生的手艺变成冷冰冰的课
件。建议在智能平台中嵌入更多关于海
洋故事、匠人精神的叙事，让远方孩子
看到的不仅是技艺，更是海岛人骨子里
的坚韧与浪漫。

“智汇海”已经证明了技术突破
地理阻隔的力量，它的下一程，应是
让技术更好地服务于人——让教师
更有创造性地教，让学生更自由地
学，让教育回归到生命与生命的相互
照亮。

5 月初，今年第一只中华凤头燕鸥
悄然飞回五峙山列岛，正是连续 3 年
如约归来的“老熟人”“团团”。去年它
曾 化 身 虚 拟 主 播 ，带 观 众“ 云 游 ”海
岛。“神话之鸟”的每一次现身，都是
舟山好生态的生动注脚。既然“团团”
自带流量，何不顺势放大其“明星效
应”，让更多人关注珍稀鸟类、聚焦海
岛生态？

舟山为守护中华凤头燕鸥付出了
十几年心血，也让五峙山列岛成为全
球第二大繁殖地。但这份动人的“守护
故事”和厚实的“生态答卷”，不应只停
留在专业圈子里。除了东海云廊海洋
鸟类科普展示馆接入的实时监控信
号，我们还可以“火力全开”：上线慢直
播，让网友随时随地“云围观”“团团”
孵蛋、育雏，见证雏鸟破壳而出的生命
奇迹；结合全球首部完整记录中华凤
头燕鸥繁育全过程的纪录片《与神话
之鸟相约》，通过短视频、公益广告等
形式进行二次传播，让科研级的影像
触达普通公众；开发“团团”IP 文创产
品，让生态保护理念从“高大上”的专
业议题变得“接地气”，成为人们书桌
上、背包里的一抹温柔提醒。

更进一步，要把“团团”的热度，转
化为对舟山生态环境的持续关注与自
觉行动。好生态是舟山最亮眼的底色，
也是现代海洋城市的核心竞争力。当
更多人因为“团团”认识舟山、向往舟
山，生态优势就能自然而然地转化为
发展优势。观鸟旅游、自然研学、海洋
文创……一条以“神话之鸟”为核心的
绿色产业链大有可为，既能反哺保护
工作，又能为地方经济注入新活力。

一只鸟带火一座城，并非奢望。放
大“团团”的明星效应，让“神话之鸟”
成为舟山最美的生态名片，我们不妨
再多想一步、多做一点。当“团团”的故
事飞出小岛，飞入千家万户，人与鸟的
和谐共鸣，终将成为现代海洋城市最
动人的乐章。

技术破浪，教育也需温情把舵
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