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坚实的服务体系，是金融赋能背后的重要
支撑。宁波银行舟山分行以“专业化、数字化、
综合化、国际化”为轴，不断拓宽服务边界，塑
造现代金融新格局。

专业化是创造价值的根基。宁波银行舟山分
行聚焦蓝色海洋经济与科创领域，打造懂行业、
精业务的专属团队。在航运金融领域，成立专业
团队深耕细分市场，通过梳理重点技改清单、走
访船厂下游、实施精准化精细化服务，累计服务
航运企业超百家，投放相关贷款超14亿元。在科
创金融领域，针对科技型企业“轻资产、高成长”
特征，构建“专业团队+专属产品+数字化平台+
资源倾斜”四维服务模式。针对不同阶段科技企
业分层定制差异化方案，该行提供全周期综合金
融服务，迭代升级知识产权质押融资等专属产品
体系，目前已累计贷款1.6亿元。

数字化，让服务更高效、更智能。宁波银行
舟山分行依托强大科技支撑，打造了线上线下
融合的服务矩阵。宁波银行借助金融科技力
量，通过以财资大管家、票据好管家、外汇金管
家、数字人力 3.0 为代表的数字化解决方案，帮
助企业解决经营管理中的痛点难点，为客户提
供全方位、综合化、个性化的金融服务。其中，
该行在“数字人力 3.0”系统与“财资大管家”的
双轮驱动下，深度赋能企业管理，不仅助力一
家拥有 2000 余名员工的本地石化工程公司达
成全流程数字化人事与薪资管理，还协助某集
团客户完成数千万元票据贴现业务，显著提升
了运营效率。

综合化，体现的是“跳出银行做银行”的视

野。宁波银行舟山分行致力于成为企业的“综
合服务合伙人”，构建波波知了、设备之家、美
好生活三大服务平台，用综合化的服务，链接
多方资源，赋能企业更好地实现高质量发展，
也让更多客户拥有更美好的生活。“波波知
了”——企业一站式综合服务平台，汇聚法律、
税务、海外拓客、工业数字化等 14 项专业服
务，已吸引近 1000 家舟山企业注册，累计为企
业提供法税咨询、数字化升级等解决方案超
300 次。“设备之家”——全国首个设备“买、
卖、用、融”全生态平台，目前分行会员数超
1300 户。美好生活——为客户提供形式多样
的生活权益平台，平台涵盖超 500 余户商家，
平台订单成交量超 70000 单。除依托各类平台
搭建服务载体，该行更注重面对面精准对接，
该行深耕银企对接，累计举办银企活动超百
场，创新开展企业家沙龙，搭建起供需对接桥
梁，让综合化服务扎根海岛，彰显服务广度与
深度，为海洋经济发展注入动能。

国际化布局助力舟山链接全球。宁波银行
舟山分行紧扣城市开放步伐，为企业“走出去”
保驾护航。通过“外汇金管家”“速汇盈”等线上
化产品矩阵，简化跨境结算流程。同时，针对外
贸企业汇率风险管理难题，积极充当政策传导
者，大力推广政府性融资担保项下远期结售汇
业务，累计为小微企业办理相关业务超7000万
美元。截至 2025 年底，已服务超 100 家外贸及
港口关联企业，累计跨境交易量达8亿元，以国
际化服务衔接国内国际双循环，助力舟山打造
对外开放新高地。

体系赋能 专业精进
以“四化”协同夯实服务根基

五载正芳华 同“舟”谱新章
宁波银行舟山分行以金融之力助推现代海洋城市建设纪实

春潮拍岸百舸争流，五载耕耘硕果满仓。
这是一个承前启后的时节——万物苏醒，蓄

势待发。恰如五年前扎根于此的宁波银行舟山分
行，完成了从破土萌芽到蔚然成林的成长。

2021 年2月20日，该行带着“服务自贸区、
助力甬舟一体化”的初心扬帆启航，如今，存贷款
规模双双突破百亿、服务网络遍及主要岛城区
域，深深融入了舟山发展的宏伟蓝图。截至2025
年末，该行存贷款规模已突破250亿元，累计服
务企业超千家、市民数十万人次。

数字无言，却最为铿锵，它清晰刻录了宁波
银行舟山分行的奋斗轨迹，更是“与‘宁’同
‘舟’”，助力舟山高水平建设现代海洋城市最有
力的注脚。

作为我国首个以海洋经济为主题的国家级新
区，舟山依海而兴，向海图强，在国家海洋战略中的
地位日益上升。宁波银行舟山分行自诞生之日起，
其发展罗盘便牢牢指向这片蔚蓝。

五年来，该行的成长轨迹始终紧随城市发展的
节拍。从 2021 年在新城启航，到此后数年陆续落子
普陀、定海、岱山，每一个新网点的设立，都是一次对
当地经济的深度扎根与融入。与此同时，宁波银行舟
山分行积极扮演“金融合伙人”的角色，不断将金融

“活水”注入地方发展的根系之中。在浙江自贸区舟
山片区这块改革“试验田”上，宁波银行舟山分行以
金融创新“尖兵”的角色聚焦远洋渔业、船舶海工、绿
色石化等重点领域，构建“产业链+资金链”全周期金
融生态，为海洋产业转型升级注入澎湃动能。

深入产业腹地，方能精准破解发展痛点。针对
舟山特色渔业这一核心产业，该行聚焦渔业企业普
遍存在的“抵押难、审批慢、融资贵”共性痛点，以

“产品创新+服务升级+产业链赋能”为核心，结合
普惠金融产品，全面适配渔业生产全场景。其中，针
对远洋渔业这一细分领域“周期波动大、禁渔期资
金紧张”的专属难题，创新推出“远洋渔业全流程资
金服务方案”。此外，在船舶修造领域，针对行业“周
期长、垫资重、抵押弱”等特点，该行坚持以企业痛
点为导向，为不同企业量身定制差异化融资方案，
精准破解各类企业的融资瓶颈。

推动产业升级，离不开金融工具的灵活适配。
该行持续聚焦产业升级核心需求，精准对接各类企
业发展痛点，加大对高新技术企业、专精特新企业
及科技型中小企业的信贷投放力度，同时通过落实
利率优惠、费用减免等惠企政策，进一步降低企业
融资成本，助力企业实现高质量发展。当本土制造
企业为采购新型加工设备而启动产能扩张时，该行
主动依托“设备之家”平台，满足企业优惠、专业、便
捷的设备采购需求，切实为企业纾困解难。此外，该
行还积极服务供应链核心企业，通过“商票供应链
AI 贴”模式，为我市多家头部航运企业提供流动资
金周转支持、优化资金配置，实现“增额降本”。在产
业链协同升级方面，立足产业协同发展需求，将综
合化服务延伸至产业链上下游。针对我省某核心油
品交易平台，配套亿元综合授信并创新融资模式，
允许其上下游超 3000 家贸易企业共享额度，极大
地激活了产业链活力。

绿水青山就是金山银山，“绿色金融”亦是舟山海
洋经济蔚蓝底色的执笔人。宁波银行舟山分行紧扣

“双碳”目标，将绿色金融理念贯穿业务始终。一方面，
积极投入环保改造，通过绿色信贷等多元化工具支持
海运企业船舶动力系统升级，降低能耗与碳排放，助
力航运企业绿色低碳转型；另一方面，以“数字人力
3.0”和“波波知了”平台为载体，深度嵌入企业人力资
源管理与能源使用场景，通过优化企业员工薪酬发放
财务流程、为酒店供热改造、照明节能提供“智慧水电
气”综合能源管理方案等创新服务，引导产业实现经
济与社会效益双赢。

在服务重点产业的同时，普惠金融的活水也悄
然润泽万千小微主体。该行坚持服务实体经济本
源，截至 2025 年末，普惠小微贷款余额达 19.06 亿
元，较年初增长 7.04 亿元，增幅 58.63%；普惠型涉农
贷款稳步增长，精准滴灌乡村与渔业经济。通过持
续优化“快审快贷”“税务贷”等线上产品，提供免抵
押、随借随还服务，并切实减费让利，全年为小微企
业减免利息超 700 万元、手续费超 110 万元，有效降
低了实体经济融资成本。针对外贸小微企业，还与
相关政府部门联合举办专场活动，共同破解汇率风
险管理难题，支持稳住外贸基本盘。

战略同频 筑梦蓝海
以金融布局呼应城市

发展步伐

企业的价值，不仅在于创造经济财富，更在于对
社会的反哺与担当。五年来，宁波银行舟山分行始终
将“金融为民”的初心化为具体行动，让温暖的“宁行
橙”，成为点缀千岛之城民生画卷的亮色。

面对社会日益凸显的养老需求，该行聚焦“老
有颐养”目标，打造“线上+线下”适老服务体系，用
心书写“养老金融”大文章。线上，手机银行“关爱
版”通过大字体、简流程、语音提示等功能，助力老
年人跨越“数字鸿沟”；线下，通过网点适老化改造、
组建海岛金融小组上门服务等方式，为老人提供触
手可及的金融服务。

守护人民群众的财产安全，是金融机构义不容
辞的责任。该行践行金融知识普及责任，通过“走
进”系列开展“金融知识进万家”活动，走进校园讲
解理性消费、远离不良网贷知识，走进社区普及存
款保险、理财风险知识，走进企业解读减费让利、普
惠金融政策，走进渔港为渔民讲解贷款、反诈知识
……通过多场景、全覆盖的宣传，提升不同群体的
金融素养，引导理性投资消费。

东海无垠，潮涌不息。展望“十五五”新征程，蓝
图绘就，号角催征。宁波银行舟山分行将全力书写
科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金
融“五篇大文章”，以更加专业的综合金融服务赋能
实体经济跨越升级，以更加智慧的金融科技解决方
案助力社会治理效能提升，以更加温暖的金融公益
行动践行企业公民责任。“未来，我们将在更高水
平、更深层次上，继续锚定舟山高水平建设现代海
洋城市的宏伟目标，以更加昂扬的姿态，奋楫争先，
笃行不怠。”宁波银行舟山分行负责人表示。

责任铸魂 温暖相伴
以“橙意”初心守护千岛

美好生活

□通讯员 赵艺翔
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