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一般性贷款余额

151.66亿元

各项存款余额

86.43亿元

中信银行舟山分行

金融赋能绘新卷 笃行实干启新程
□记者 何菁 通讯员 费杰

立足时代潮头，锚定发展航向。2025年，中信银行舟山分行锚定国家战略与地方发展大局，将“五篇大文章”作为服务实体经济的核心抓手，精准发力科
技、绿色、普惠、养老、数字等关键领域。通过产品创新、场景延伸、服务升级，为舟山现代海洋城市建设与共同富裕先行区发展注入强劲金融动能，交出了一份
兼具力度与温度的年度答卷。

【数读发展】
截至 2025 年末，中信银行舟山分行在当地股份制银行中保持领先的市场地

位，综合融资总额 289 亿元。一般性贷款余额 151.66 亿元，各项存款余额 86.43 亿
元，存贷款总额在舟山全国性股份制商业银行中排名第一。

“没有抵押物也能拿到 600 万元
贷款，中信银行的普惠‘科创 E 贷’真
是帮了大忙！”舟山市某精密机械公
司相关负责人激动地说。这家主营机
械零部件加工的企业，因计划引进自
动化生产线提升产能陷入资金困境，
虽手握多项核心专利，却因缺乏传统
不动产抵押屡屡碰壁。中信银行舟山
分行客户经理深入企业调研后，精准
匹配其“轻资产、重智产”的特点，量
身定制组合融资方案，仅用一周便完
成资料收集、授信上报与审批放款全
流程，助力企业顺利实现技术成果产
业化转化。

中信银行舟山分行立足普惠金融
初心，针对小微企业、个体工商户的融
资痛点，打造“产品定制+场景深耕+服

务下沉”的全方位服务模式，让金融活
水精准滴灌实体经济的每一个角落。

在产品创新上，除“科创 E 贷”组
合方案外，该行还打造线上化供应链
普惠产品，依托核心企业信用背书，为
供应链上下游小微企业提供全流程数
字化融资服务。某食品企业通过该产
品快速获得 900 多万元贷款，顺利完
成原料采购与订单交付，切实感受到
了普惠金融的便捷与高效。

同时，中信银行舟山分行持续深
化无还本续贷、“连续贷+灵活贷”等政
策支持，为企业纾困解难。无还本续贷
无需偿还本金，仅需结清利息部分即
可完成续贷，大幅降低短期资金压力。
无还本续贷批复额度可循环，提前还
款后仍可再次提款。“连续贷+灵活贷”

则通过科学匹配贷款期限与企业生产
周期，有效缓解企业贷款期限错配和
频繁转贷的压力。

在场景拓展上，中信银行舟山分
行把普惠金融服务主动送到园区、市
场、行业一线，为不同领域经营主体量
身定制贴心方案。针对某工业园区企
业的融资需求，该行组建专业服务团
队，上门开展房抵经营贷专场推广，通
过“园企联动+固定驻点+主动走访”模
式，让企业足不出园就能了解适配的
融资产品，高效又省心。

走进某农产品批发市场，该行组
建的“普惠金融服务先锋队”采用“驻
点咨询+扫街走访”双模式，专门解决
商户们反映的融资利率偏高难题。一
方面，服务先锋队在市场中心设咨询

台提供面对面服务，同时，队员们逐摊
走访，重点推介低息房抵经营贷以及

“低息置换高息”方案，帮商户实实在
在降低融资成本。

在某船东协会理事会议现场，该
行也精准送上服务，设置专属展位，既
为航运企业对接经营所需的融资支
持，也为企业主及高管提供个性化财
富管理服务，真正实现了企业经营和
个 人 财 富 的 双 重 赋 能 。截 至 2025 年
末，中信银行舟山分行普惠型小微贷
款余额 13.14 亿元，较年初增长 1.59 亿
元，贷款户数达 456 户。其中普惠法人
贷款余额 5.7 亿元，较上年增长 0.87 亿
元，客户数达到 93 户，普惠金融服务覆
盖面与影响力持续扩大。

■ 普惠金融精准滴灌 激活市场微观活力

“仅用几个小时就完成从申请到
进口信用证开立的全流程，中信银行
的高效服务让我们的国际采购计划顺
利推进！”某石化企业相关负责人的点
赞，正是该行科创金融服务实体经济
的生动写照。作为舟山重点科技型企
业，该企业的进口采购资金需求被精
准对接，不仅为其锁定优质原料资源、
保障生产稳定提供关键支撑，更成为
科技金融服务大宗商品贸易、保障产
业链稳定的典型案例。

2025 年，中信银行舟山分行深耕
科技金融领域，锚定科技金融发展战
略，以专业金融服务赋能优质客户高质
量发展，引金融活水精准浇灌科创沃

土。同时，依托中信集团“金融全牌照、
实业广覆盖”的协同优势，以及“股贷债
保”联动的多元化接力式服务体系，全
方位护航科创企业全生命周期成长。

科 技 金 融 产 品 体 系 持 续 丰 富 完
善，2025 年迭代推出属地化科创积分
卡 3.1 版、人才贷 2.1 版、投联贷 1.1 版
等系列标准化产品，让支持客户范围
更广泛、覆盖群体更全面、需求匹配更
精准。截至 2025 年末，该行服务各类
科技企业超 100 家，其中给予信贷支
持的科技企业超 40 户，科技贷款余额
突破 33 亿元；依托科技企业专属普惠
产品“科创 E 贷”，全年为 13 家企业提
供普惠金融服务，进一步强化了社会

责任与政治担当。
在聚焦科创金融的同时，中信银行

舟山分行紧跟绿色低碳发展大势，结合
舟山海岛海洋生态优势，构建“乡村共
富+产业融合”服务体系，助力乡村绿色
发展与绿色产业升级。该行积极支持绿
色制造、废旧物资利用、环境治理、美丽
乡村建设等多个领域的项目建设，推动
生态效益与经济效益同步提升。

在绿色制造方面，中信银行舟山
分行重点支持节能设备、绿色渔业、绿
色建材等领域制造业企业的生产经营
与项目投入，助力企业淘汰高耗能工
艺，向“绿色工厂”转型。在环境治理及
资源利用方面，加大对城镇污水处理、

海洋滩涂治理、河道生态修复等项目
的资金倾斜，通过改善区域生态环境
质量，夯实共同富裕的生态基础；在乡
村振兴方面，支持美丽乡村建设与乡
村旅游开发，推动生态保护与文旅产
业深度融合，实现“产业增效、环境改
善、民众增收”的多赢局面。

该行依托“融智+融资”双轮驱动
模式，充分借助绿色金融发展生态，多
维度协同打造多元化产品谱系，为企
业提供不止于贷款的可定制化、全方
位绿色金融解决方案。将经济效益与
社会效益、生态效益深度融合，绘就

“山海共富、生态宜居”的绿色发展新
图景。

■ 科创+绿色双轮驱动 赋能产业转型提质

“不用戴老花镜，对着手机喊一声
就能办业务，中信银行的大字版手机
银行太贴心了！”年过七旬的市民王老
伯体验完养老金融服务后连连称赞。
关注老年群体金融需求，中信银行舟
山分行依托总行“幸福+”养老金融服
务体系，升级手机银行养老功能，推出

“幸福+”大字版，让老年客户享受到更
便捷的金融服务。

该版本不仅放大字体，还内置语
音助手与专属养老账本，整合基本养

老保险、企业年金、个人养老金三大支
柱资源，配备阿信服务管家，让老年客
户操作从“动手”变为“动口”，切实解
决了老年群体使用智能设备的难题。
截至 2025 年末，该行新开立养老金账
户 1500 余个。

此外，该行还推出“‘信’福助老”
双“ 五 个 一 ”服 务 计 划 ，在 厅 堂 打 造

“‘信’福助老”服务区，持续开展爱老
“三送”服务。通过进社区、进企业开展
金融宣教，举办秋季围炉煮茶、面包手

作等适老沙龙活动，既普及了金融知
识，也丰富了老年客群的精神文化生
活，让养老金融服务更有温度。

在优化养老服务的同时，中信银
行舟山分行以数字化转型为抓手，持
续优化金融服务效率与客户体验。依
托“信 e 链”等数字化产品，实现贷款业
务全流程线上化办理，企业无需线下
奔波，就能完成申请、审批、签约、放款
等全环节操作，大幅节省了时间与人
力成本。

2025 年，该行累计为 18 家上游客
户提供线上化贷款服务，投放总额达
1.27 亿元，既有效解决了上游企业融
资难问题，又帮助核心企业延长付款
账期，实现多方共赢。与此同时，该行
积极推动跨境人民币业务发展，2025
年累计办理业务 100 余笔，金额超 110
亿元。通过数字赋能与生态共建，中信
银行舟山分行不断拓展金融服务的内
涵与边界，为地方经济高质量发展提
供更具韧性与活力的金融支撑。

■ 养老+数字多维赋能 拓展服务内涵边界

【展望未来】
潮平岸阔催人进，风正扬帆正当时。2026 年，中信银行舟山分行将继续坚守金融服务实体经济本源，持续深化“五篇大文章”实践，以更创新的产品、更精准的服务、

更深度的融合，为舟山区域高质量发展贡献更大中信力量，在新的征程上书写更加精彩的金融答卷。


