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本版图片由岱山县市场监督管理局提供

市场监管的力度，还关乎民生的温度。岱山正从
最关乎群众日常生活的“一餐饭”“一次消费”入手，织
密安全网、优化消费环境。

食品安全是民生底线。岱山县以“落实同标要求、推
动同频共振、实现同题共答”为目标，构建立体化、全方
位、智慧化的监督检查体系，推动集中用餐单位食品安
全管理水平整体跃升。其中，该县“工地食堂食品安全提
升工程项目”入选2025年全国食品安全监督管理工作
优秀案例，成为海岛地区食品安全治理的标杆实践。

以此为契机，岱山县市场监管局构建“同标、同
频、同题”三向导向立体化监管体系。通过为全县 94
家集中用餐单位建立“一堂一档”，实施风险分级与

“四色码”动态管理，导入 4D、5S 等先进管理模式，实
现群众饮食从“吃得饱”向“吃得好、吃得放心”的升
级，用心守护“舌尖上的安全”。

过去一年，该局完成 4 所学校食堂提档升级、2 所
学校示范食堂建设，实现偏远海岛校园同质同享；统
筹构建食药安全风险防控与产业发展体系，依托“阳
光厨房”监测 6 类单位、闭环隐患 200 余家次，监督抽
检 1373 批次；分类打造“食安共富幸福村”9 个……

另一边，面对全域旅游升温带来的消费维权新挑
战，岱山率先探索源头治理新路径，大力推广在线消费

纠纷解决（ODR）机制。2025 年，投诉举报总量下降
12.11%，调解成功率提升至89.39%，实现消费纠纷治理

“降量提质”。同时，在旅游区、残疾人之家等场所新建维
权站点，延伸服务触角；推行“旺季快处、云端调解、绿色
通道”机制，及时回应群众诉求，让放心消费成为岱山海
岛旅游的闪亮名片。

去年，岱山新设维权站 8 家，投诉举报降幅居全
市四县区首位，调解成功率排名全省前列。该局严格
规范涉企行政检查，深化“内部综合查”与“跨部门联
合查”，对低风险、非重点领域企业实施低频次、低强
度、非现场检查，实现“无事不扰”；对高风险、重点领
域企业实施高频次、高强度、现场检查，实现“无处不
在”，涉企行政检查户次同比下降 49.16%。同时，实施

“执法提升年”行动，推行服务型执法，保持行政复议
“零纠错”、行政诉讼“零败诉”。

从破解产业发展“大课题”，到回应百姓关切“小
诉求”，岱山县市场监督管理局始终坚守服务大局、护
航民生一线。以“一站式”服务赋能产业跃升，以全链
条生态激活创新活力，以源头治理守护民生幸福，岱
山正以踏浪逐风的姿态，在市场监管现代化征程上，
书写海岛高质量发展新篇章。

守护民生“幸福线”擦亮海岛共富名片

向“新”而行 以“质”致远

岱山市监：护航产业跃升 擦亮民生底色
□记者 陈瑶 通讯员 章佳琪

追风赶月莫停留，平芜尽处是春山。过去的2025年，岱山县市场监督管理局扛起责任担当，在深化改革、赋能产业、护航民生的道路上步履坚实，继续为海岛共
同富裕样板建设注入强劲市场监管动能。

岱山县高质量发展的脉动持续强劲。该局紧扣省委“132”总体部署，以“一站式”服务破局产业瓶颈，以知识产权全链条服务激活创新活力，以源头治理筑牢民生
防线，新的一年，在深化改革、赋能产业、护航民生的道路上继续行深致远。

219mm 智能管道漏磁内检测、智能变形检测器、爬
壁打磨机器人、TOFD 超声检测机器人……近日，走进位
于岱山经济开发区的大型石化装置检验检测技术研究重
点实验室，一批技术先进、种类覆盖广的检验检测特种设
备已经到位。

实验室具备国家级水平的甲A1级特种设备检验检测
资质。在这，截至目前已经有 48 台（套）仪器设备调试完
毕，基本具备 12 大类、86 细类的技术服务能力，覆盖省特
科院56.9%的技术服务种类。这也彻底终结了舟山石化企
业关键设备“跨市跨省送检”的历史，实现“家门口”享受检
测服务的能力跃升。

实验室的成立是时下县域产业变革带来现实“压力”
后，岱山的“破局”之招。舟山绿色石化基地内，管道纵
横、塔罐林立，是国家重要能源战略布局的关键节点。此
前，特种设备“检测难、周期长、成本高”的问题，成为制
约产业链纵深发展与安全升级的“拦路虎”。

以“压力”为“考卷”，岱山县完成了一场从“借力”到
“自立”的转变，引进实验室在“家门口”解决企业所需。
与此同时，舟山市绿色石化与新材料产业质量基础设施

“一站式”服务平台 2.0 同步启用。岱山县政务服务中心、
浙江省海洋开发研究院、中科院宁波材料所岱山新材料
中试基地、浙江海洋大学、浙江省特种设备科学研究院、
舟山市质量技术监督检测研究院 6 家机构，共同签署了

“一站式”服务平台入驻协议，构建起部门协同、资源共
享的质量服务新生态。

“以往申办高级别压力管道许可证，耗时费力，如同
在迷宫中摸索。”浙江岱源建设有限公司相关负责人的感
慨，道出了众多企业的困境。随着舟山市绿色石化与新材
料产业质量基础设施“一站式”服务平台深入运营，市场
监管部门联合专家团队上门服务，为企业提供人员资质、
管理体系、技术文件全流程辅导，将取证周期从一年以上
压缩至七个月内，助力企业抢抓市场窗口期。

该服务平台是优化营商环境、打造“增值式”服务的
重要载体。岱山县市场监督管理局相关负责人介绍，该平
台以“1+12+N”模式为统领，即 1 个重点实验室，12 个市
监重点职能和 N 项资源集聚。整合了检验检测、计量检
定、标准服务、认证认可等 7 项基础服务，以及商事登记、
商业秘密保护等 5 项重点服务，实现了市场监管服务事
项从“多头跑”到“一站办”的升级。同时，进一步打破部
门壁垒，依托县内企业综合服务中心及“舟到助企”线上
平台，将服务拓展至人才、金融、法律、科创等领域，为企
业提供综合性解决方案。在这里，企业不仅能办结所有质
量相关业务，还能一站式对接项目审批、政策兑现、融资
贷款等关键资源。

平台效能持续释放，推动产业生态不断优化。2025年，
助力全县首家A2级压力容器制造单位落地，推动4家重点
企业特种设备资质扩容增效，促成3项科研合作项目。

岱山县市场监管局正以“一站式”平台为核心，为千
亿级绿色石化产业集群铺就安全高效的发展快车道。

筑强科创“硬支撑”
破解产业发展瓶颈

推动县域产业高质量发展，岱山县市场监管局有
一套“组合拳”。“要是没有快速预审备案，我们的‘海
上养殖航母’核心技术说不定就被抢注了！”近日，森
海牧歌（浙江）海洋科技有限公司相关负责人得知发
明专利快速预审备案通过，长舒了一口气。这家成立
才一年的企业，凭借自主研发的全球首艘远洋游弋式
养殖工船技术，在岱山知识产权全链条服务加持下，
按下了技术确权的加速键。

这一成果得益于岱山建立的“一库一单”精准服
务机制，通过打通省级快速审查通道，全程护航专利
申请与备案审查，为创新企业保驾护航。

推动“知产”变“资产”，让专利转化为发展实效。
2025 年，舟山银岱汽车零部件有限公司的“汽车头
枕”获评国家专利密集型产品，实现全市该领域零的
突破。这款蕴含 4 项专利的产品，已为全球知名车企
配套，年创收超亿元。捷胜海洋工程装备有限公司凭
借“智能化电动海洋捕捞装备高价值专利培育项目”，
实现技术进口替代。这背后，是岱山“政银企”协同推
出的知识产权质押融资“组合拳”。近两年，全县通过
该模式为 20 家企业授信超 30 亿元，55 件专利成为企
业撬动发展的“融资通行证”，架起了专利从实验室走
向生产线的转化桥梁。

数据显示，2025 年岱山有效发明专利总量达 175
件，增幅达 22.3%，位居全省第八，知识产权驱动产业
高质量发展的画卷正徐徐展开。

如今，岱山聚焦知识产权创造、运用、保护、管理、
服务全链条建设，点燃产业创新“火种”，推动创新活
力持续迸发。去年，岱山县市场监管局实施高价值专
利培育工程，入选省级项目立项 2 个，数量领跑全市，
带动高价值发明专利达 88 件，同比增长 95.56%。

与此同时，“岱山沙洋晒生”成功获批国家地理标
志产品，成就“三证合一”的品牌佳话，让海岛“土特
产”变身富民“金名片”。

县内标准引领工作也愈发完善。去年，该局推进
东沙古渔镇旅游国家服务业标准化试点，新增配套标
准 42 项；完善绿色石化产业链标准体系，推动企业参
与制修订国标、行标 11 项；全年指导 2 家企业通过“品
字标”认证。

岱山县市场监管局还持续厚植县域营商环境“沃
土”，为产业发展营造更好的生态环境。去年，依托“岱
企专服”特色模块、“企呼我应”响应机制，该局推进

“高效办成一件事”改革便利主体约 1600 家次。全县
在册经营主体达 21793 家，完成个转企 56 家。

激活服务“强引擎”澎湃产业发展动能
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