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开“厅”迎客聚众智 架起群众“连心桥”
———舟山市政协“委员会客厅”推动委员履职常态化

□通讯员 张译尹

新形势下政协工作提质增效，需要委员唱“主角”，政协搭“舞台”。自2019年5月起，根据省政协的统一部署，舟山市政协按照“不建机构建机制”的思路，把建好管好用好委员会客厅作为加强和改
进人民政协工作的一项重要举措。立足“学习交流新载体、联系群众新纽带、协商民主新路径、团结联谊新平台”功能定位，以打造“一厅一品”为抓手建强阵地，开门广邀八方客，推动越来越多的政协
委员和界别群众走进会客厅、加入“群聊”，影响有影响力之人，凝聚可凝聚之智。

海风拂过“会客厅”，民主协商润千岛。从舟山新社会阶层人士的活力迸发，到岱山渔嫂群体的治理蝶变，再到嵊泗民宿产业
的共富之路，三张靓丽的委员会客厅“金名片”，如一座座海上灯塔，将政协制度优势转化为基层治理效能，又如一曲曲动人渔

歌，唱响全过程人民民主的海岛乐章。放眼未来，舟山市政协委员会客厅将继续以履职诠释“协商于民、协商为民”的丰
富内涵，为坚定不移推进高质量发展共同富裕先行、奋力夺取现代海洋城市建设新成就汇聚磅礴力量！

自2019年6月揭牌成立以来，

舟山新社会阶层政协委员会客厅

精准链接全市近 5万名新阶层人

士，持续以创新机制汇聚“新”智

慧、服务发展大局。2023年，该会

客厅荣膺“五星会客厅”称号。

面对新的社会阶层群体规模

日益庞大的发展实际，舟山新社

会阶层会客厅肩负起这一群体的

团结引领之责，创新推出“活动组

长责任制”，依据活动主题精准匹

配专业领域委员担任组长，有效

整合跨行业、跨领域资源，确保活

动高效落地。同时，构建起“三张

清单”的闭环工作体系，通过深入

走访、精准摸排形成“需求清单”，

系统梳理委员资源形成“供给清

单”，结合发展重点制定“履职清

单”，实现规范运作、需求导向、实

效为王、精准发力。更以“微协商、

微监督、微服务、微建议”的“四微

行动”为抓手，将履职触角深入社

区街巷、企业车间，用一个个“小

切口”撬动解决“大民生”问题。

为搭建“倾听民声、汇聚民

智、解决民忧”的前沿阵地，会客

厅精准靶向发力，不断提升新的

社会阶层人士的社会贡献度与影

响力。首先，紧扣“小岛你好”共富

战略，借助跨界对话平台，从渔旅

融合创新路径到特色品牌培育策

略，从基础设施提档升级到生态

资源价值转化，征集来的多个意

见建议直达决策层，为共富实践

提供智力支持。其次，积极化身

“法治参谋”，凭借法律专业背景

与实践经验，深度参与如白泉瑞

金广场商务租赁纠纷等矛盾调

解，以专业法律素养剖析矛盾根

源、提出解决方案，为构建和谐营

商环境贡献法治力量。此外，针对

城市治理痛点，会客厅联合多部

门开展专题调研，推动建立文明

养宠长效机制。在护航民营经济

发展上，通过深入走访11家企业，

召开多场座谈会，精准对接企业

需求，梳理形成企业法治需求清

单，为完善涉企法律政策和服务

流程积极建言献策。

尤显温情的是，会客厅始终

坚持践行社会责任、传递城市温

度，连续多年开展“关爱流动花

朵”公益活动，通过捐赠书籍与学

习用品、筹集善款，切实改善流动

人口子女的就学环境。酷暑时节，

委员们情系“城市美容师”，为环

卫工人送上防暑降温物资和亲切

慰问，并系统梳理群众呼声，撰写

社情民意信息，切实推动改善环

卫工人待遇政策。这些暖心行动，

彰显了新阶层人士心系社会、服

务民生的深厚情怀。

更好团结引领广大新社会阶

层人士，持续贡献“新阶智慧”与

“新阶力量”，舟山新社会阶层政

协委员会客厅的履职故事未完

待续。

舟山新社会阶层委员会客厅：
“新力量”激活城市强引擎

深耕渔区沃土的岱山“东海

渔嫂”政协委员会客厅，作为2024

年荣膺省五星级称号的履职平

台，成功将“渔嫂”这一独特群体

锻造为基层善治的生力军，精心

绘就党群连心的最大“同心圆”。

会客厅始终将思想引领置于

首位，筑牢共同思想政治基础，创

新采用“小院宣讲”“渔嫂方言团”

等接地气的方式，让党的“好声

音”成为深入人心的“最强音”，飞

入寻常百姓家，覆盖码头、船头、

家庭，惠及群众超 5万人次，有效

凝聚了思想共识与向心合力。

会客厅坚持机制创新，让协

商更贴近群众生活场景，释放强

大的叠加效能。“她产业”赋能家

庭成长、“和美庭院”建设，以

“她”为核心，会客厅推行“个性 +

共性”融合履职模式，由市县两

级共6名政协委员轮值担任“厅

长”，充分发挥各自专长，分类开

展了28场主题鲜明的协商活动；

创新建立“会客 +访客”“联合+联

动”机制，每周 6天面向社会开放

接访，畅通民意渠道；创设独具

特色的“庭院议事会”模式，倡导

“有事好商量”，委员们深入基

层、企业和百姓家中，引领渔嫂

骨干和志愿者广泛收集诉求，累

计形成走访清单28366项、梳理核

心需求152项、建立家庭档案3631

个，构建起需求、供给与活动的

“三链闭环”工作体系。

一路走来，该会客厅履职硕

果累累。围绕海洋生态、共同富裕

等大事要事，开展的“‘海’好有

你，文明接力”海上垃圾分类活动

获得《人民政协报》等央媒点赞；

针对优化营商环境中企业人才的

“后代后院”之忧，组建公益红娘

联盟，举办恳谈会、相亲会等活动

13场，提供“一对一”服务 663次，

成功促成牵手146对、结婚28对；

在保障改善民生的实事上倾注力

量，牵头开展儿童友好城市建设

专题调研、“童馨暖屋”等系列活

动 20余场，成立“爱心妈妈”服务

联盟结对帮扶百名留守儿童，完

成3户困难儿童家庭房屋改造；积

极赋能渔嫂创业，成功培育出“东

海阿金嫂”“渔嫂家海鲜”等粉丝

上万的带货女主播。面对基层社

会治理的难事，在全市率先与法

院、检察院共建“家庭教育指导

站”，创新打造“会客厅委员+渔嫂

调解员+法检官”的家事纠纷调解

新模式，成功化解矛盾纠纷 489

件；牵头实施“东海渔嫂社会组织

倍增计划”，激励更多渔嫂参与社

会治理，累计志愿服务时长超7万

小时，绘就了党建引领下海岛社

会治理的动人新“枫”景。

深耕基层治理路上，岱山“东

海渔嫂”委员会客厅将继续在关

键领域激活基层女性治理潜能，

放大“柔性能量可破解治理硬矛

盾”的独特优势，以“她力量”更好

助力海岛和谐善治。

岱山“东海渔嫂”委员会客厅：
“她力量”绘就善治同心圆

在碧海蓝天环抱的嵊泗列

岛，民宿产业如同一根“金扁担”，

承载着富民增收的重任。诞生于

2022年 7月的嵊泗海岛民宿政协

委员会客厅，搭建委员履职新平

台，为这片海域的民宿产业高质

量发展注入了强劲动能。

一直以来，会客厅高度重视

规范化建设，坚持党建引领，构建

了由党员副主席联系指导、三级

政协党员委员牵头负责的工作架

构，确保方向正确、组织有力。通

过出台《会客厅保障服务办法》、

编印操作手册，明确建设目标和

运行标准，并创新构建“4+X”主题

活动机制，结合海岛民宿发展实

际精准设计议题。同时，积极“走

出去”取经，组织成员赴丽水、嘉

兴等地考察学习，为本地产业发

展引入了宝贵的源头活水。

在驱动产业迭代升级方面，

会客厅聚焦品牌化赋能。瞄准“扩

中提低”、品牌培育与聚落打造等

核心目标，委员们率先垂范，带头

首创海岛民宿综合体，推动多家

民宿投资改造提升品质。目前，嵊

泗县域内省、市等级民宿已达156

家次，数量稳居全市首位。与此同

时，会客厅大力创新推广“民宿+”

多元业态，积极探索“民宿 +渔货

电商”“民宿 +咖吧”“民宿+文创”

等融合模式，成功引入星巴克店

中店，并打造了“仟宿集”特色电

商品牌，显著拓宽了经营渠道，增

强了产业抗风险能力。他们的民

生服务同样温暖人心———花鸟乡

委员履职小组牵头发起“民宿+养

老”服务项目，组织58家民宿与

175位老年人结对帮扶，实现了70

周岁以上老人及60周岁以上残疾

人全覆盖，让产业发展的红利惠

及特殊群体。

为放大协商聚变效应，会客

厅积极推进一体化联动，主动与

“请你来协商”平台结合，围绕“交

通服务品质提升”等关键议题建

言献策；在全县5个乡镇的民宿集

聚村设立“民生议事堂”分站，有

效推动了旅游公交专线优化、水

上客运服务提升等惠民举措落地

生根；充分借力“委员工作室”平

台，精准开展政策宣讲、广泛收集

社情民意。通过这些履职平台的

深度融合，成功将委员们的智慧

结晶转化为实实在在的惠民政策

和发展成果。

“提升自我、影响他人，带动

行业、共富海岛”，嵊泗海岛民宿

委员会客厅将以此目标为引领，

持续深化“海岛协商”工作品牌，

在推动海岛共同富裕道路上一往

无前！

嵊泗海岛民宿委员会客厅：
“金扁担”撬动共富大产业
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