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主办:

家校沟通有妙招 管教学生有策略
“跟着班主任聊教育”系列报道（二）

□夏伊娜

教育是一场温暖的陪伴与智慧的引导之旅。在日常教书育人中，管教学生有什么有效策略？家校

沟通如何更紧密更有效？与“强势”家长沟通交流有哪些创新方式？噎噎这些问题时常困扰着班主任
和家长。本期“跟着班主任聊教育”，我们邀请到了三位拥有丰富一线教学经验的舟山市中坚班主任，

听听他们的经验分享。

戚佩飞：在爱的教育盛行的时代，许多孩子的
成长陷入了“在家中父母舍不得管，在学校老师不

敢管”的怪圈，这其实是对鼓励、欣赏教育的误解。

学生群体个性各异，有的犯了错，老师稍作

提示就能心领神会、马上改进；有的提醒、交流、

沟通N遍，还是“立场坚定”、我行我素。对于“不

忘初心”的学生，有时手持戒尺，合理动用舆论力

量，借助校纪班规，让严格教育真正落地，反而会

有柳暗花明之效。当然，严格教育的前提是老师

客观公正地指出学生犯错的性质和危害，只要学

生认识到了错误并愿意改正，心存对规则的敬

畏，那么批评惩戒就要适可而止，从而达到教育

的真正目的。

在严格管理的同时，我也会采取相关策略，和

全班同学达成共识，与学生建立良好的关系，让他

们感觉到班级的温度。

1. 教师要坚持公平公正原则，对学生一视同

仁，可以不完美，但绝对要真诚。

2.严格教育的实施，必须借助班规，并充分发挥

学生的主人翁作用，由学生集体讨论决定。如此，后

期惩戒教育的执行力度就能得到保证。

3.在实施惩戒时，要仔细了解情况，多倾听其

他学生对相关事件的想法，避免主观性、片面性。

4.要让学生明白可以有容错的空间，但不能没

有底线。

合理有效地进行严格教育、实施惩戒，并不会

破坏师生间的感情，反而让学生觉得老师是真心
关心他，是对他更高的要求。

当然，教育的宽严不是一成不变的。它依学生

的个性，随时机的变化而变化，而这也恰是因材施

教的有效体现。好的教育，必然是宽严相济、奖惩

分明；好的老师，必然是管教同步、严慈同体。

市中坚班主任
六横中学 戚佩飞

市中坚班主任
定海二中 刘承其

新区教育：您如何定义野严格管理冶袁并确保它不会损害学生的自尊心和积极性钥 在严格管理的
同时袁您采取了哪些策略来与学生建立良好的关系钥

张晓红：家校沟通在学生成长和教育过程中
扮演着至关重要的角色，它不仅是家庭与学校之

间信息交流的桥梁，更是促进孩子全面发展的重
要手段。良好的家校沟通传递着教师对孩子的
情，让家长真切地感受到孩子被关注的温暖，感

受到教师是在用爱与责任铸就孩子的成长。因

此，家校沟通叩响的不光是学生的心门，更是家

长的心扉。

有效的家校沟通渠道和方式，我以为主要体

现在以下几个方面：

1.经营好每学期一次的家长会。家长会作为家

校沟通的重要平台，它的终极价值在于构建“成长

共同体”。所以，作为班主任，我会用心经营好每一

次家长会，确保其发挥出最大的效能。

2.做好家访工作。只有走进了学生的家门，与

家长面对面交流学生的教育问题，才能更好地了

解学生，才能打开家长的心门。这种家校沟通的方

式能增进教师与家长之间的信任和理解。

3.电话、微信与钉钉沟通。这是我在班主任工

作中最常用的家校沟通方式。比如，通过电话与家

长探讨学生的教育问题，替家长排忧解难；学生身

体不适，通过电话及时联系家长；学生生病在家休

息，打个电话或微信慰问一下，表达一下关心之

意；学生有进步了，通过微信发张喜报表示一下祝
贺等。同时，我也经常会利用班级钉钉群发送一些

学生在校学习和活动的精彩片段，让家长也感受

到学生的点滴收获和成长的快乐。

4.巧用“温馨心语”栏目。我们学校的“红珊瑚

争章本”是家校联系的纽带，极其有助于班主任和

家长的及时沟通和信息共享。班主任和家长在“温

馨心语”栏目中及时记录学生的点滴表现，能使家

校沟通更及时，更高效。

市中坚班主任
普陀区沈家门小学 张晓红

新区教育：您认为家校沟通在学生成长和教育过程中扮演着怎样的角色钥 您采用过哪些有效的
沟通渠道和方式来与家长保持联系钥

新区教育：您遇到家长过度干预班级管理渊如要求调座位尧换老师冤时会如何处理钥 是否尝试过
创新沟通方式渊如家长沙龙尧匿名问卷冤钥

刘承其：作为班主任，我非常能理解家长对座
位安排的关切，一直坚持教育公平的原则。日常排

座位，我主要遵循三个原则：身高基础（前三排矮

个学生）、学力互补（每位后进生周围都有可求助
对象）、习惯搭配（动静组合），视力障碍者（高度近

视或散光）另作安排。

在座位安排上，首先要做好规则说明。新生入

学的第一次家长会，我会详细解读《班级座位管理

规则》，用示意图展示不同身高学生的视野范围。

经常会有家长提出，希望孩子固定在前排。碰到这

种情况，我会主动邀请其进班观察，当看到孩子身

高确实影响后排同学时，多数家长会撤回诉求。

其次是建立协商平台，让班级家委会积极参

与班级事务讨论。去年我在班里试行单周轮换制：

每周前后、左右的座位进行轮换，运行一段时间

后，发现频繁调整会导致学生作业收纳混乱，小组

合作默契度下降。于是，又恢复成双周微调模式，

既保证公平又维持学习稳定。

最后是强化效果反馈。通过值日班长的“班级

日志”，跟踪学生的上课表现，定期向家长呈现座

位调整的效果。例如有同学调到第四排后，课堂参

与度提升，月考成绩进步等，把这些反馈给家长，

可以帮助他们更直观地理解教育规律。

教育需要家校互通，更需要彼此信任，所以当

家长真切看到孩子在现有安排下获得成长，自然

会更支持班主任师的教育决策。
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