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阴记者 何菁

本报讯 执子之手与子偕老，昨天

在新城举行的一场人才集体婚礼，拉

开了第四届“舟创未来”人才专享周的

序幕。

上午 10时，舟山首座人才桥———
“集贤桥”正式揭幕，来自全市科技、海

洋、企业等不同领域的 8对人才新人，身
着华美礼服，携手走过“集贤桥”。

“我们自愿结为夫妻，从今天开始，

我们将共同担负起婚姻赋予我们的责

任和义务……”新人们在舞台上大声读

出爱的誓言，感动了所有来宾。主办方

贴心地为新人们颁发结婚证书与城市

人才纪念证书，将“家庭美满”的祝福与

“携城筑梦”的期许一同赠予，让个人幸

福与城市发展同频共振。

集体婚礼上，由舟山人才团队自主

研发的 AI智能助手“小智”惊喜登场，
它化身“婚礼小天使”“引才 AI官”，比
心、送祝福、献唱一气呵成。机器狗还

向新人赠送生命的种子，以“生命成

长”寓意幸福绵延，巧妙融合科技与人

文魅力。

“大学时候到过东极，一下子就被

舟山的美景吸引，没想到真的会定居舟

山。”新娘傅婷是一名警察，大学毕业来

舟山工作后，与同样是警察的赵臻相识

相恋。他们在“最美公路”螺塘线告白和

领证，一起去小沙的樱花谷赏春光烂

漫。“舟山是一座很美的城市，我太喜欢

这里了。”傅婷深情说道。
当天的婚礼，对于相识 12年的朱爱

军和谭朋来说，是“恋爱长跑”圆满收官

的浪漫时刻。“我妻子是我眼中最独特、

最美丽的女人。”朱爱军说，夫妻两人学

的都是水产专业，去年妻子谭朋博士毕

业后，入职他所在的省海洋水产研究

所，正式结束两地分居的日子。舟山对

于他们来说，既是爱巢，更是事业的拼

搏之地。 下转第2版荩
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奋 进 故 事

一本“民生面对面”幸福
故事会

普陀区蚂蚁岛居民陈彦琏，因生活

困难从小岛进城到沈家门打工，虽有了

收入，却一直深受住房问题困扰。

“在城区租套房子，打工收入不如

支出多；长住亲戚家里，自己也不好意

思，最好像阿拉这种特殊情况也可以申

请公租房……”在去年底的“民生面对

面·书记市长走进基层单元”活动中，陈

彦琏向市委书记何中伟反映了自己的

困境，也期待得到帮扶。

令陈彦琏想不到的是，活动一结

束，就有相关部门找她核实情况；1个月
不到，接到了公租房申请抽签通知；农

历新年后，她搬进了沈家门城区一处 54
平方米的公租房。

“每个月房租108元，算上物业费不
超过200元；相同的房子，市面上租租在
1000元左右。”为党委政府点赞，质朴的陈
彦琏只会反复说：“好足了！好足了！”

金杯银杯不如老百姓的口碑。牢记

习近平总书记 10年前在定海新建村与
干部群众座谈时的殷殷嘱托，舟山市以

提升海岛群众获得感、幸福感、满意度

为目标，创新实施“民生面对面”为民办

实事长效机制，每月聚焦一个民生“小

切口”，由市委、市政府主要领导轮流每

月与群众代表“面对面”交流，零距离听

民意、实打实解难题。

把一张张群众和企业的“吐槽”清

单、一个个问题最终解决的追踪案例装

订成册，就是一本“民有所呼、我有所

应”的幸福故事会。

降低菜价、养老服务、推进就医便

利化、困难群众精准帮扶、实施学生“幸

福躺睡工程”、托幼一体化……翻开这本

“民生面对面”故事会的目录，从 2022年
5月的第一场，到2025年4月的最近一场，
24场活动无一不关乎群众急难愁盼；

停车方便了、快递上小岛了、托幼

有地方去了、十字路口有遮阳棚可防晒

了……细读一个个“问题清单”闭环解

决的“幸福故事”，当事人的点赞中透露

的是感激，解决问题的过程中流露的是

温暖。

现年 64岁的叶先生家住定海白泉
柯梅社区，如今遇身体不适的日子，也

不用强撑着去打零工了。用其妹妹叶女

士的话说：“真的靠‘民生面对面’！”

去年底，叶女士在网上看到“民生

面对面”公告，主题是“困难群众精准帮

扶”。想到哥哥多病且生活困难的情况，

她抱着试试看的心情，拨通了12345热线。
令人想不到的是，立即有工作人员

跟她联系，联动区、镇、社区等多方，核

情况、想对策、找办法，最终为其哥哥申

请到了低保。

“速度很快，今年 1月份开始，每个
月就能拿到 840元的低保金了，吃饭问
题解决了！”叶女士说，更实惠的是医疗

报销比例也提高到 70%，大大减轻了哥
哥看病吃药带来的经济负担。

领导点题、群众出题、部门选题，从

解决一件事到解决一类事，让更多群众

有更多的获得感、幸福感，是“民生面对

面”机制的初衷所在。打破困难群众与

帮扶政策之间的信息壁垒，今年 2月，整
合了全市 17个部门 60余项救助政策的
“舟到救助”应运而生，实现社会救助

“一窗”直达。

定海区小沙街道的袁先生，因此而

受益。

今年 34岁的袁先生，是一名残疾困
难的退役军人。在“舟到救助”平台内测

时，他发起求助：他近几年已享受到了

各类社会补助，现希望有专业人员帮助

儿子做心理疏导。

袁先生的情况一上平台，线上热

线、线下部门齐齐跟进，核实情况、发起

研判。最终，袁先生的儿子不仅享受到

了心理疏导等服务，父子俩还享受到了

更多社会救助政策。如孩子享受免费校

内爱心营养午餐、生活补贴、校内免费

托管等服务；袁先生的住房也已被列入

2025年善居工程改造计划。
近 3年，24场“民生面对面”，累计有

300余名各类群众代表参与，提出意见
建议 1000余项，整合归并具体事项近
400项，已办结完成 352项，建立相关制
度 70余件……

一个个数字的背后，体现的是市

委、市政府深厚的为民情怀，凸显的是

党员领导干部为民办事的责任担当，是

“民声变民生”的最好注解，也是对“民

有所呼、我有所应”的最好诠释。

十 年 答 卷

接续厚植民生幸福底色

民之所望，政之所向。民有所呼，我

有所应。

牢记习近平总书记的嘱托，市委、

市政府始终坚持以人民为中心的发展

思想，以推进基本公共服务一体化为依

托，以增进民生福祉为根本目的，创新

“民生面对面”“一企一服务”等机制，

把一件件“枝叶小事”办成“民生大

事”。 10年间，海上花园城的“幸福底
色”越植越厚。

这份幸福，有力度———

坚持敢为人先，舟山在全省率先走

基本公共服务一体化试点之路。2023年
下半年至今，舟山探索出一条具有自身

特色的市域基本公共服务一体化之路，

形成一批“从无到有、从有到优”的新制

度、新机制，23项实践创新成果向全省
复制推广。其中，在全国首创《舟山市特

困人员集中供养服务指导手册》，通过

制度集成助力特困老人安享幸福晚年；

家庭医生“一地签约、全市共享”的舟山

经验被省政府优化推广为“一地签约、

全省共享”民生实事项目。

坚持“钱随人走”，财政资金不断投

向民生领域。去年以来，教育领域新增

一次性投入超10亿元，医疗领域新增投
入 2.2亿元，便民领域新增投入 0.97亿
元。特困人员基本生活保障标准实现市

域统一，去年增加到每人每月 2007元；
100.2万基本医保参保人员，实现长护
险一体化参保、无差别享受。

坚持民之所需，事关民生的“硬核”

越来越强。构建市域一体教育设施布

局，现已完成15所中小学（幼儿园）的新
改扩建项目，新增学位 10251个；配强巡
回医疗服务硬件设施，全市已拥有 5辆
巡回医疗车、5辆移动体检车、2辆移动
CT车以及 4艘巡回医疗船；建成“没有
围墙的创业园”11家，“共富工坊”406
家；建成 18家文化驿站、50处乡村新型
文化空间，31家乡村博物馆；打造了 17
个精品示范岛、8条和美乡村共富带、34
个未来乡村。

这份幸福，有温度———

聚焦“读好书”，一方面深化教职工

编制“市管县用”，推进“托育教育一体

化”，探索“共享教师”用人模式，84名
教师市域共享惠及学生 4150人；另一方
面，渔农村百人以下小规模学校学生全

部进城就读意向学校，883名撤并校学
生 全部 按需 分流 就学 ， 为随 迁 子 女

100%提供公办学位。
聚焦“有医靠”，在普陀“共富方舟”

基础上，我市创新开展“固定+流动”巡
回医疗卫生服务，目前全市共设置 26个
固定巡回医疗点，实现全市住人小岛和

偏远渔农村全覆盖不遗漏，让海岛群众

“小病拖”患者得到“早诊早治”。舟山

还率先实现省内“一地签约、全省共

享”，截至去年底累计减轻群众医疗负

担 1037万元；取消参保人员市外就医备
案手续，惠及市外就诊备案结算 74.75
万人次。

聚焦“养好老”，“舟到养老”平台本

月上线，根据老年人高频服务需求，设

立六大类基本服务及其他增值服务，实

现老年人或其家属线上点单、平台派

单、常住地提供服务、统一结算的全流

程闭环管理。整合建立民生服务综合

体，累计开展活动 500余场；加大养老领
域护理员队伍建设，截至去年底，全市

从事养老领域持证护理员共有 1012人，
其中机构养老护理员持证率从 71%提
升至90%。

聚焦“兜底保障”，实施新时代“小

岛迁、大岛建”工程，将 16个小岛列入迁
居计划，去年完成小盘峙等 11个小岛
215户 323人的迁居任务；上线“舟到救
助”智慧平台，将低收入群体监测从 5%
提升至 7%；整合全市 30个分散供养机
构缩减为 8家，全市 455名特困人员集中
供养率达 100%。

聚焦“创业就业”，实施青年入乡发

展改革、“新农人”培育行动，全市集聚

各类业态创客 282家，带动就业 3500余
名；建设 25个海岛特色零工市场 （驿
站），服务零工超 1.6万人次；406家“共
富工坊”吸纳就业超过1.9万人，其中低
收入农户 1400余人，人均月增收 2500余
元；打造 30分钟职业技能培训圈，去年
全市培育新增技能人才 1.83万人，完成
省定目标 187%。

聚焦“便民服务”，推广退休“高效

办成一件事”省级试点经验，构建市域

一体智慧救助体系，探索公租房跨区域

协同保障机制，实施“客货邮”100%上
岛进村……

这份幸福，有厚度———

紧扣“基本”和“一体化”，进一步拉

平标准、补齐短板，舟山市正持续推进

教育、医疗、养老、医保、就业社保、文

体服务、交通物流、便民服务等重点领

域改革。按期举行的基本公共服务一体

化推进会，正是党委政府致力民生福祉

的最好见证。

民呼我为 笃行致远
———舟山这十年

阴记者 徐祝君

民
生
福
祉
篇

民有所呼袁我有所应曰实实在在为群众办事袁是习近平一直强调的遥 在浙江
工作时袁习近平提议并主持建立了为民办实事长效机制袁努力解决人民群众最
关心尧最直接尧最现实的利益问题遥

———摘自2015年5月30日《浙江日报》头版通讯《一步一履总关情———习近平总书记在浙江考察纪实》

殷 殷 嘱 托

习近平在河南考察时强调

坚定信心推动高质量发展高效能治理
奋力谱写中原大地推进中国式现代化新篇章

第四届“舟创未来”人才专享周启幕
将“家庭美满”与“携城筑梦”融为一体

公 告
经研究，本期“民生面对面”主题定为“规

范中小学校园餐管理”，重点围绕强化校园食

品安全责任落实，规范校园餐及膳食经费管

理，规范食材采购、贮存、加工、供餐等全流程

各环节 ,提升校园餐食品安全水平等方面向社
会各界征集意见建议，广大市民朋友可在5月
25日前拨打12345热线反映（为便于准确筛选，
来电时说明“面对面”意见建议）。我们将邀请

部分热心市民走进基层单元（人大代表联络

站）与市政府主要领导开展面对面交流，听民

声、聚民智、解民忧。公开征集到的意见建议经

汇总分析后，将及时转交相关部门研究办理。

特此公告。

舟山市人大常委会办公室
舟山市委改革办

舟山市“民生面对面”专班
2025年5月20日

这一握，定格历史，延续友谊
———东极渔民营救英俘纪念碑揭幕特写


