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我市多举措推进殡葬改革 绘就绿色文明新风
□记者 陈妤 通讯员 蒋悦蕾 陈程

近年来，我市积极实施殡葬改革，亮点频出。从节地生态安葬新实践，到丧葬礼俗改革创新和暖心服务，我市各县（区）以实际行动推动殡葬工作迈向新高度，在潜移默化中树立殡葬文明新风尚。

近年来，定海区紧扣生态文明建设与殡葬改革

要求，以舟山市首个节地生态城市公益性公墓———

莲海陵园为标志，创新生态安葬模式，探索出了一条

生态、社会效益并重的改革之路，推动殡葬向节地

化、生态化、人文化转型。

莲海陵园是舟山市首个区级节地生态城市公益

性公墓，是融合壁葬、莲花台葬、树葬、草坪葬等多种

生态安葬方式的生命公园。该陵园总投资1000余万

元，总用地面积3925平方米，公墓区占地2546平方米。

其多层结构和人造石盒设计独具匠心，提供2800余个

骨灰穴位，土地利用率比传统墓葬提升230%。40余平

方米的可降解葬区能在6个月内实现自然降解且具备

重复利用的特性，从而达到“零占地”的效果。

该项目位于昌国街道东湾村鸭蛋岭，为改造原

有海葬纪念碑而建。这不仅为海葬人员打造追思广

场，更传承海洋文化，重塑百姓殡葬理念。

在功能上，莲海陵园突破传统局限，融入公园化

理念。配备卫生间、停车场与绿化景观等设施，一改

陵园肃穆的刻板形象，将纪念空间变为市民可休憩

的公共园林，营造“陵园即园林”的生态空间。既让逝

者安息，又供生者休憩，实现双重价值，打造出人文

关怀与生态效益兼具的殡葬新空间，形成“以绿养

墓”良性循环。

近年来，随着社会对人文关怀重视程度的不断

提高，普陀区殡仪服务中心积极创新，组建管家服务

队伍，为家属提供更具温度与个性化的殡仪服务。

便民服务方面，为让告别更简单、更贴心，中心

推出多项便民举措。“一站式”服务涵盖服务接待、项

目介绍、流程引导及后勤保障等，减轻了家属负担。

24小时服务热线随时解答疑问、提供帮助。治丧期

间，管家服务人员主动介绍服务项目、收费标准和惠

民政策，做好信息登记与市殡仪馆对接等工作。

科技为殡仪服务注入新活力。数字化管理系统

让群众清晰了解办丧流程、服务项目及收费标准，方

便安排丧事。同时，系统展示生态安葬、文明治丧等

宣传内容，让移风易俗观念于潜移默化中深入群众

内心。

一杯暖心茶饮，尽显服务心意。中心精心准备

“四季暖心茶”，如春季有枸杞茶、茉莉花茶，夏季提

供酸梅汤、橙汁等，深受群众好评，让群众在悲痛中

感受到温暖。后勤人员还积极消除漏水、虫害等问

题，为群众营造安全舒适的守灵环境。

中心负责人表示：“我们希望每一位逝者有尊严

地离去，让家属在悲痛中得到慰藉。未来将持续完善

服务，传递更多温暖。”普陀区殡仪服务中心以人文

关怀为核心的暖心服务，彰显了行业进步、社会文明

与人文关怀，也将为更多群众带来温暖与力量。

在人员管理上，岱山县出台《岱山县丧葬民俗服

务人员管理暂行办法》，对全县丧葬民俗服务人员实

行行业、属地、协会“三重管理”。组建岱山县丧俗协

会，引导 150名民间治丧服务人员加入协会，聘任 26

名带头人担任文明治丧宣传员。明确其“五项权利”

“四项义务”“四个不准”，通过持证上岗、服务留痕、

星级评定、督查通报和评估奖惩“五大工作举措”，实

现有效激励与约束。

流程规范方面，岱山县将传统习俗与现代文明

有机结合，编制《丧事操作规范流程指导手册》。把民

间繁杂的办丧仪式压缩整合为13项标准环节，以文

明简化取代封建繁琐部分，减少丧事对公共安全、交

通和市容的影响，潜移默化地引导文明办丧。

示范带头作用显著。出台《岱山县党员干部、公

职人员带头深化殡葬改革的若干规定（试行）》，建立

“五个带头”和“一个报告”机制，发挥党员干部、公职

人员在殡葬改革中的示范引领作用，带动丧葬礼俗

改革有序推进。

标准制定巩固成效。岱山县编制发布《文明殡葬管

理与服务指南》这一县级地方技术性规范，对丧事操

办、丧葬用品、丧葬民俗服务人员、党员干部公职人员、

格位安放、树（花）葬、草坪葬、海葬、安葬管理、家祭、集

体共祭、代为祭扫、网络祭扫、殡葬基本服务全流程免

费、海葬奖励补贴等进行标准规范，进一步巩固丧葬礼

俗改革成果，以标准化推动文明殡葬建设。

嵊泗作为典型海岛县，土地稀缺，传统墓葬弊端

凸显。为此，县政府统筹规划，先后建成6个节地生态

安葬设施，提供近2.4万个格位，满足居民需求。省级

民生实事项目长乐陵园骨灰纪念堂也在加紧建设，

预计 2025年 6月底完工。不少市民对生态陵塔的环

保、庄重及专人管理表示放心。

在政策推动上，嵊泗县执行“建成一处生态安葬

设施，关停一批传统公墓”的置换政策，传统公墓已

停止对外销售，节地生态安葬率逐年上升。同时，出

台殡葬惠民政策，在全流程免费基础上，大幅度提高

无保留骨灰生态安葬奖补标准，树葬、海葬等最高奖

补8000元，为全市范围内最高。这一举措有效推动了

绿色理念深入人心，选择节地生态安葬的居民比例

逐年提高。

在服务创新方面，部分纪念堂引入数字化管理，

家属可线上查询格位信息、预约祭扫。此外，通过多

种宣传方式倡导“厚养薄葬”，推广鲜花祭扫、网络追

思等新型祭奠方式，减少环境污染。

未来，嵊泗县将持续完善生态安葬体系，推广绿

色殡葬文化，优化殡葬服务，致力于打造温馨、庄重、

环保的“人生最后一站”，让绿色殡葬在海岛落地生

根，成为社会新风尚。

定海：“生态优先、人文为核”打造生态安葬新实践

普陀：暖心服务，让告别更有温度

岱山：多举措推进丧葬礼俗改革，践行文明殡葬理念

嵊泗：实现节地生态安葬全覆盖，绿色殡葬成海岛新风尚
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