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市场监管 袁 一头连着发展 袁一
头系着民生 遥

过去一年 袁 舟山市市场监督管
理局普陀分局 渊以下称普陀市场监
管 冤凭借 野闯 冶的 精神 尧 野创 冶的干
劲 尧 野干 冶的作风 袁以促进高质量发
展为第一要务 袁以保障高水平安全
为首要职责 袁以助企惠民为价值取
向 袁以锻造市场监管铁军为重要保
障 袁纵深推进市场监管改革 袁在经
济发展 尧营商环境 尧安全保障 尧民生
服务等领域破浪前行 袁书写了一份
亮眼的答卷 袁为普陀区高质量发展
注入强劲动力 遥

市场监管似一台强劲的“发动机”，以质量提升、专

利转化、数据赋能为“燃料”，为经济高质量发展注入源

源不断的动力，驱动经济列车加速驶向繁荣新征程。

去年6月，普陀区“沈家门夜排档”旅游服务标准

化试点项目获得省级认证，这是普陀市场监管在标准

化建设中成绩斐然的力证。

过去一年，普陀市场监管大力推进标准化试点建

设，按照试点示范梯度培育机制，结合全区优势产业和

重点领域，截至目前，已获批国家级标准化试点项目3

项，获批省级标准化试点项目7项，涵盖了一二三产业，

为助推经济社会高质量发展提供了强力的标准化支撑。

同时，普陀市场监管推进质量基础设施“一站式”

服务平台落地应用，目前服务企业 79家次，完成全年

指标131.7%；导入先进质量管理方法的规上企业 20

家，完成全年指标100%。

知识产权工作更是亮点频出。普陀市场监管聚焦

专利质量，全力推动发明专利通过高额度质押转化为

高价值发明专利，去年，全区高价值发明专利拥有量

实现大幅增长，达579件；知识产权质押融资金额达到

44.31亿元，列全市第一。值得一提的是，“普陀佛茶”

地理标志质押融资授信金额达18亿元，同时“舟山市

普陀区创设‘地理标志助农贷’点亮海岛共富底色”入

选全市首个2024年全省知识产权金融典型案例。

普陀市场监管在 2024年持续推进数据知识产权

改革，实行“精准画像-入库培育-跟踪服务”三步法，

全年完成数据知识产权登记件数同比增长53.8%。其

中，同博科技“船舶实时报位信息数据”登记案例入选

全国数据知识产权登记十大典型案例；中创海洋科技

股份有限公司成为全省第一批获得国家知识产权局

制数据知识产权登记证的4家企业之一。

兴产业 则经济旺 赋能经济高质发展

本版图片由舟山市市场监督管理局普陀分局提供

市场监管是优化营商环境的“魔法师”，把繁琐的

审批流程变成“快捷通道”，把复杂的监管变成“贴心守

护”，让企业在市场的舞台上尽情绽放光彩。

普陀市场监管聚焦企业成长全周期、产业生态全

链条，加快政府服务从“便捷”向“增值”迭代升级，创新

推出多项改革举措。

去年3月初，李先生到普陀市场监管办餐饮店证

照，因店铺未装修完，缺经营设备设施布局图。工作人

员提供了“断点续办”服务，在审核编号其材料，告知其

后续补交设施布局图后，还为其详细介绍了申请流程

与登记信息。后期，窗口人员通过电话、微信提醒审批

事项，一对一跟进逾期业务。经营主体续办业务可至任

意窗口请工作人员调用材料，避免重复提交。这是普陀

市场监管营造“亲商”政务环境，推出“断点续办”窗口

服务的新模式，按照“一个窗口、一个台账、专人专号”

的机制，破解企业群众“一类事”业务办理难题，已完成

业务46件，材料受理审核时间缩短50%以上，10个工作

日内办结率和群众满意度均达100%。

以服务之增值，赢企业之安心，过去一年，普陀市

场监管依托“普惠E企”数字服务平台，为个体工商户提

供“信用+信贷”金融服务模式，发放贷款1932万元。另

外，普陀还发放经营性贷款1亿元，培训个体劳动者

2050人次，建立全市首家个体劳动者技能创新师徒结

对工作室。

以长效化发展为抓手，打造“安商”的绿色环境。去

年，普陀市场监管推进海岛民宿绿色服务认证，结合

“浙个好”品牌打造，推进各类“首字号”“双碳”认证工

作，完成全市首个养老服务机构认证，完成普陀首批2

家海岛民宿绿色服务认证；开展普陀区首个产品碳足

迹培育及认证，推动企业实施产品碳足迹和企业组织

温室气体排放2项认证。

优服务 则企业强 提振优化营商环境

过去一年，在安全防线的战场上，普陀市场监管以

担当为帆，以实干为桨，化身披荆斩棘的“先锋军”，针

对重点领域精准出击，在药品安全、电梯安全、市场秩

序维护等方面雷霆执法，以铁腕之力守护万家平安。

2024年7月，普陀市场监管联合里肯医药为远洋渔

民在普陀元生大酒店举办药事培训，由执业药师讲解，

帮助渔民掌握安全用药知识和自我药疗技能。还提供

药品目录定制、购药备案、送货上船、用药咨询和过期

药品回收等服务，并建立药事服务微信群，配备执业药

师，随时提供指导，确保渔民海上用药安心。这是普陀

市场监管为远洋渔民的用药安全实施的“海上幸福药

素”服务，已为14条远洋渔船完成购药，覆盖渔民195

人次，发放各类宣传资料10000余份。

安全防线在市民生活的点滴之中，普陀市场监管

还全力推进安全文明乘梯宣传教育工作，辖区垂直乘

客电梯物联感知接入2316台，覆盖率位列全市首位。

执法新模式不断健全，“简案快办、要案严处”，紧

盯重点领域，严厉打击海鲜市场“缺斤短两”行为，查办

相关案件11起，其中1起入选“浙江节日期间消费领域

典型违法案例”。

在全市首次牵头实施海水产品生产加工企业“内

融外跨”双随机抽查，融合内部监管条线、协同各外部

门开展双随机抽查4619次，信用风险分类结果应用率

99.39%，掌上执法率100%。

稳安全 则民心安 筑牢全域安全防线

市场监管的每一次发力，都是对民生福祉的有力

托举，用责任与担当，为民生事业铺就坚实道路，让百

姓生活充满烟火气，更具安全感。

去年，普陀市场监管扎实推进民生实事，加强食品

安全监督抽检，完成食品抽样监测 495 批次，农产品农

残快检 1259 批次，问题发现率 2.5%，不合格产品处置

率100%；紧盯网络直播营销领域，打造绿色直播示范。

登步黄金瓜是普陀首个获国家农产品地理标志登

记评审的农产品，针对其品牌知名度局限、线下销售为

主等问题，2024年6月7日，普陀市场监管对接登步管委

会，联合区融媒体中心赴登步岛拍摄黄金瓜直播宣传

短片，推动其触网，搭建直播电商与传统产业融合平

台，赋能海岛传统产业转型升级，助推乡村振兴，带动

销售额达1350万元。以广告之力，助产业之兴，过去一

年，普陀市场监管“广告助农”共富行动成效显著，搭

建直播电商与传统产业融合共进的宣介平台，聚力提

升海岛产业，助推海岛乡村振兴，更有海鲜直播唱响渔

农“致富经”项目荣获全省“广告助农”共富行动十佳实

践案例。

普陀市场监管立足特色，打造“放心街区”样板，结

合阳光餐饮街区建设，推进沈家门海鲜夜排档放心消

费街区创建，实现放心消费单位全覆盖，提升点位质

量，形成立体化创建样板。这是去年普陀打造的3个放

心消费商圈之一，另外还有3个放心消费乡村打造完

成，并动态培育放心消费单位1515家

以消费维权之效，保市场秩序之稳，充分发挥消费

维权联络站、绿色通道、ODR企业作用，实现投诉按时初

查率、办结率100%，举报按时核查率97%以上，实现投诉

举报处置提能提效。

去年，普陀市场监管还深入了解市场、渔企、渔民

三方实际诉求，帮扶指导国际水产城开展商品服务增

值化改革；全年以星级文明规范市场认定工作为抓手，

切实提升市场硬件服务水平和日常规范管理能力，创

建放心市场4家、三星级文明规范市场4家，放心农贸市

场覆盖率达85%。

过往成绩铸就今日辉煌，未来征程再谱壮丽篇章。

2025年，普陀市场监管将围绕创新发展新质生产力，把

握现代化产业体系三大主攻方向，改革创新，全力满足

人民美好生活需要，实现四大改革攻坚突破：增强助企

服务力，提升经营主体满意度；增强集成监管力，提升

市场竞争规范度；增强执法公信力，提升行政执法公正

度；增强组织变革力，提升干部队伍融合度。

实民生 则福祉长 民生实事扎实推进
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全区高价值发明专利拥有量实现大幅增长，

达579件；知识产权质押融资金额达到
44.31亿元，列全市第一。“普陀佛茶”地

理标志质押融资授信金额达18亿元，“舟山
市普陀区创设‘地理标志助农贷’点亮海岛共

富底色”入选全市首个2024年全省知识产
权金融典型案例。

依托“普惠E企”数字服务平台，为个体工商户
提供“信用+信贷”金融服务模式，共计发放贷

款1932万元。除此之外，发放经营性贷款1
亿元，培训个体劳动者2050人次，建立全市
首家个体劳动者技能创新师徒结对工作室。

有序推进“海上幸福药素”药事服务。着
力构建一站式购药绿色通道，打通出海
渔民药事服务的“最后一公里”。目前

14条远洋渔船完成购药备案及药品采
购，覆盖渔民195人次，发放各类宣传
资料10000余份。
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