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沈家门街道：打造“乐在邻里·幸福渔港”品牌
助推基层治理创新发展

□记者 翁青青 通讯员 邢学火 张子琴

如今，在沈家门街道，“乐在邻里·幸福渔港”建设正如火如荼地进行着。
通过党建引领、网格智治、三方协同、村居融治等一系列创新举措的实施，沈家门街道的基层治理水平得到了显著提升，居民的幸福感和满意度也在不断攀升。
近年来，沈家门街道坚持把党建贯穿在基层社会治理的各方面、全过程，创新发展新时代“枫桥经验”城市版。街道以城市社区党建任务清单为指引，持续在破解老旧散居治理、物业小区管

理、城中村融治等难题上分类施策，下功夫、出实招，切实提升党建引领基层社会治理现代化水平，获评2024年全省“红色根脉”强基示范街道。

党建引领
网格智治绘就治理新画卷

“以前，小区里的路灯坏了，得等上好几天才有

人来修。现在，只要在群里说一声，网格员立马就回

应，效率真高！”提起网格化管理带来的变化，沈家门

街道荷东社区的金阿姨赞不绝口。

金阿姨所说的“群”，是依托网格化管理平台建

立的微信联系群。在这个群里，网格员、党员中心户、

居民代表等各方力量汇聚一堂，形成了“小事不出网

格，大事不出社区”的治理格局。

沈家门街道把党建引领网格智治作为管理老旧

散居楼幢的核心手段。为此，街道积极落实城市社区

党建任务清单要求，构建了“街道党工委—社区党

委—小区党支部—网格党小组—党员联系户”五级

组织体系，实现了党的组织和工作全覆盖。

在这里，每个网格党小组长都肩负着联系20—

30户居民的重任，他们通过微信联系群，实时掌握网

格内动态，及时回应居民诉求。同时，街道还推行“月

提醒、季调度、年评审”项目化工作机制，强化条块联

抓，确保网格智治工作有序推进。

在沈家门街道，网格员不仅是信息的“收集员”，

更是问题的“解决者”。他们每天穿梭在网格内，开展

一日双巡和每周夜巡，确保问题早发现、早解决。今

年以来，街道全域131个网格已成功调解各类矛盾纠

纷2654件，居民满意度显著提升。

今年初到4月份，西河社区连续发生电表箱自燃

火情5起。面对这一难题，社区党委迅速启动网格夜

访工作机制，组织网格员走访涉事区域，了解用电情

况，安抚居民情绪，并及时进行电表更换、墙面恢复

工作。同时，社区还积极联系区住建局、区电力公司

等相关部门，多次召开协调会议，确定整改方案，最

终成功更换了全部507户电表箱。

为了进一步细化网格工作，沈家门街道还强化

了“知事、报事、议事、办事”的移动服务平台功能，依

托“1+3+N”网格队伍优势，围绕小区文明和谐份内

事、民生福祉贴心事、安全防范紧要事、矛盾化解身

边事、有机更新满意事，动态摸排完善公共服务资源

清单，常态开展如小区党员第一课联育、公共服务日

联办、违规违法联处、家庭三师联签、安全隐患联查

等党群活动，切实提升了治理效能。

“以前，小区里的停车位总是供不应求，经常

因为停车问题发生争吵。”回忆起过去的“停车

难”，来自海林名桂苑物业的朱经理仍记忆犹新。

自从社区、业委会、物业三方联手，通过召开三方

联席会议、制定停车管理方案、增设停车位等措

施，这一问题得到了圆满解决。

沈家门街道把三方协同作为破解物业小区治

理难题的关键一招。为此，街道试点探索了“小区

大事准入审核”制度，规定小区重大事项、进驻项

目在策划之初必须通过三方联席会议讨论、票决、

审核通过后实施。这一制度的落实，有效避免了因

决策不透明、执行不到位而引发的小区管理矛盾

纠纷。

在海林名桂苑小区，三方协同共治机制不仅

解决了停车难问题，还推动了小区环境整治、垃圾

分类、文明创建等多项工作的顺利开展。社区党委

充分发挥核心引领作用，业委会积极履行职责，物

业公司则不断提升服务质量。现在，海林名桂苑成

了沈家门街道茶湾社区管理最规范的小区，创造

了连续14年物业费收缴率100%的“神话”。

此外，沈家门街道还注重发挥“大工委”“大党

委”制度优势，组建了 69个小区党支部，并深化街

道“大工委”和社区“大党委”运行机制，吸纳区域

单位、三新组织、业委会和物业机构等党组织负责

人员作为街道社区兼职委员，并设岗定责。同时，

街道还梳理社区小区需求清单，制发互联互动单

位项目书，揭榜挂帅解决一批车辆整治、资金管理

等难点，精准提供一批法律咨询、爱心义诊等服

务，营造了同频协作、优势互补、共治共享的良好

氛围，涌现出了“老朱工作室”“红色110”等先进典

型。这些典型人物和团队在化解矛盾纠纷、推动社

区治理等方面发挥了重要作用。

三方协同 共治共享打造和谐新家园

针对村居混合、地域重叠、管理交叉的社区、

村，沈家门街道积极探索“村居融治”新模式，以组

织融建、网格融治、发展联促、服务融享四大举措

为抓手，依托社区党群服务中心、平安小苑综合治

理站，推进村社党建联建共治共享，进一步破解城

中村治理难题。

沈家门街道以大干社区、大干村、东岙村和大

山村为试点，成立了村居融治大党委，统管村党组

织、村委会等基层组织，通过建立“融治党组织书

记领办、村社合署联办、党员融合共办”机制和“党

建+”联席会议共商机制，实现了“联建组织、联席

议事、联动服务”的有机结合。今年以来，共召开了

联席会议22次，解决了群众诉求60余件，实现了

“服务整合、居村民融合”的治理目标。

沈家门街道建立“村居融治区域党委—联合

党支部—网格党员”三级组织体系，推动成立融治

共管会，明确共管会会长、党员先锋岗和融治志愿

者等工作职责。通过完善议事决策、工作例会等制

度，对共管区域内的事务实现“大事共议、要事共

决、实事共办、急事共商”。精准统筹村社“1＋3＋

N”网格力量配备，构建起“群众网上报事—网格员

接单—联合党支部办事—群众评议”的服务流程，

打破村社之间治理信息壁垒，实现交办问题快速

响应。通过村社联合办公、共用党建阵地、推行“党

群议事会”等形式，有效解决资源配置不均难题，

以达到公共服务村居均衡共享目标，实现区域党

建资源使用效率最大化。

今年以来，沈家门街道通过加强经济共谋、搭

建发展大平台、建立融治共富机制等措施，推动各

社区党组织及临近村级党组织从“单兵作战”转向

“抱团共赢”。街道还积极推动数字平台高效智治，

常态使用“党员e治理”平台，组织报到党员认领“微

心愿”，参与抗台、救灾等基层社会治理工作，小区

党组织对在职党员服务小区进行日常评价和综合

评价，评定等次作为支部评议党员的重要依据。

以大干村为例，通过招商引资，大干村将大干

码头旁的闲置地块进行改造升级，引进了集装箱货车

停放的停车场和新能源充电场地的租赁项目。这一举

措不仅有效缓解了周边地区日益突出的停车难、充电

难问题，集体经济收入还同比增长了约10%，居民人均

可支配收入也实现了稳步增长。

同时，沈家门街道充分利用小区公共用房、共用

物业办公场地，盘活村居民闲置房屋，购置或租用一

批服务设施，构建了以社区党群服务中心为核心、小

区党建阵地为延伸的“1+N”空间，并因地制宜打造“24

小时不打烊”的自助服务空间，统筹用好小区内的嵌

入式服务设施，让服务更加可感可及。街道还对照《省

级示范党群服务中心运行管理规范》要求，落实基层

减负制度化，提升党群服务中心建管用水平，实施分

类晋位模式，推动党群服务中心向基本型、增强型、枢

纽型梯次迈进。

未来，沈家门街道将继续深化党建引领基层社会

治理创新实践，持续擦亮全国新时代“枫桥经验”先进

典型金名片。

村居融治 服务创新开启共富新篇章
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