
温饱是生活的基本需求，但是生活的幸福感、

获得感，需要品质来支撑。

在困难残疾人家庭无障碍改造中，全市残联

组织科学规划、精心实施，目的就是让残疾人居

家生活条件得到明显改善，提高生活品质。

在改造进程中，市残联结合残疾人实际需求，

制定科学合理的净居亮居改造标准。标准涵盖无

障碍设施、水电安全、厨卫功能、居住环境等多个

方面，确保改造后的居住环境符合残疾人的实际

生活需要。全市统一开展困难残疾人家庭净居亮

居项目采购招投标，统一产品内容，统一技术要

求和标准，统一项目实施第三方，统一资金保障

标准，实现全市项目实施一体化。

具体实施时突出个性化改造，根据残疾人自

身特点、实际需求和居家环境状况，制定“一户一

策”个性化改造方案。坚持设施改造优先，重点解

决残疾人坐卧起居、如厕洗澡、烹饪清洁和行动

转移等基本需求，适配无障碍辅助器具。同时，各

级残联组织还按照“急需先行”原则，深入残疾人

家庭开展入户筛查，优先安排房屋存在安全隐

患、漏风漏雨、基础设施缺失及脏乱黑臭明显的

困难残疾人家庭。

市残联整合政府、社会、企业等各方资源力

量，形成多元化投入机制。结合危房改造、适老化

改造、善居工程等项目，争取慈善总会、中狮联浙

江慈航服务队等公益组织力量，为改造项目提供

充足的资金支持和物资保障，充分利用省支持舟

山市开展净居亮居政策，加大改造力度。

此外，各级残联组织还聘请第三方监理或审

计单位全程监督，严格按照“一户一策”改造方案

进行施工。改造施工期间，市残联组织人员赴各

县（区）开展入户抽样检查，督促施工进度，确保

工程质量。

截至目前，我市今年列入净居亮居的194户困

难残疾人家庭已全部完成无障碍改造施工和工

程验收，共投入资金 360余万元，户均改造经费支

出超1.8万元。2012年至今，全市已累计完成困难

残疾人家庭无障碍改造2092户，为残疾人创造了

一个更加美好、便捷、安全的生活空间，切实提升

了残疾人生活质量，保障他们平等参与社会生活

的权利，促进了社会融合。

市残联：至今累计完成无障碍改造2092户

净居亮居 今年 户残疾人家庭家居“美颜”了
阴记者 李巧凤 通讯员 吴雪波

本版图片由舟山市残疾人联合会提供

无障碍家庭建设不仅关乎个体福祉，也体现了社会的文明与进步。
从2012年开始，全市残联组织每年把困难残疾人家庭无障碍改造作为重点民生工作来落实，针对困难残疾人家庭居住条件脏、乱、黑、臭等状况，重点解决坐

卧起居、如厕洗澡、烹饪清洁和行动转移等基本需求，适配无障碍辅助器具。今年，这项工作升级为困难残疾人家庭净居亮居改造，市残联加大了资金投入，全市
又有194户困难残疾人家庭实现了家居环境“美颜”。

净居亮居，不仅让困难残疾人家庭的家里变亮堂了，也同样照亮了他们心里对美好生活品质的向往。在12月3日国际残疾人日来临之际，记者走访了定海、新
城、普陀3户困难残疾人家庭，来一起看看他们的生活有什么样的变化。

定海白泉星塔村的唐老伯今年72岁，随着年龄

增大听力障碍越来越严重，需要周围人凑近耳朵才

能听到。唐老伯原是一名孤寡老人，现和周老太一起

生活，两老相互有个陪伴和照顾。周老太视力一级残

疾，眼睛完全看不见，再加上年老体弱，一天里多半

卧床休息。

两位老人住在一间低矮的平房里，面积不大，约

60平方米，进门是客堂间，左边厨房，右边一间卫生

间、一间卧室，布局十分简单。

问及家里哪里变好了，唐老伯一下子激动起来，

兴奋地拉着记者在家里团团转，“展示”每一个房间、

每一处角落。脸上的红光和发亮的眼睛，将心里的满

足感、幸福感都显露了出来。

唐老伯带记者参观的第一处，是贴在门口的两

块牌子。唐老伯说，这两块牌子是他们家大变样的

“功臣”。记者看到，这两块牌子上面都有二维码，扫

码显示的是唐老伯家改造的资金来源，一个是残联

无障碍改造，另一个是民政适老化改造。采访过程

中，记者也从其他渠道了解到，爱心团队中狮联浙江

慈航服务队也曾出资出力。

“以前大门是木头的，这几十年很多地方都烂了，

现在换了两扇不锈钢玻璃门，站门口可以照出我人

影来；房子里面以前是石灰墙、黄泥墙，容易墙皮脱

落发霉，现在客厅、卧室墙壁，都用塑钢板装修了，装

了新的顶灯，走进来又亮又干净；家里的木头窗，也

都换成了铝合金窗，连纱窗都装了……”唐老伯说。

唐老伯最满意厨房和卫生间。卫生间新装了玻

璃门，贴了瓷砖，还装好了洗漱台、热水器、灯暖浴

霸、毛巾架等，一切用具应有尽有；残联还送来了助

浴椅子，马桶两侧安装了扶手，从细节上尽善尽美。

“我扶老伴上厕所的时候，以前怕她摔了，怕自己扶

不住，这个扶手和椅子特别实用，上厕所和洗澡都可

以放心了。”唐老伯说。厨房也是全新装修，大理石板

洗菜台、灶台、不锈钢置物台，还有崭新的橱柜等，都

让唐老伯打心底觉得满意。“我还是习惯用土灶烧水

做菜，现在这个灶也贴上了瓷砖，真的再好也没有

了。”唐老伯说，“以前厨房间遇上下雨天还要漏水，

地上得放脸盆接水，今年夏天家里改造完，没多久就

来大台风，外面大风大雨的，家里一滴水都没漏。”

采访时，同村人葛阿姨来唐老伯家借锄头，准备

去地里收番薯。对唐老伯家庭环境的变化，葛阿姨也

为他们感到高兴，她说：“我们村里人都在说，现在政

策好了，让两位老人享福了。以前他们家里，腿迈不进

去的，又暗又潮又脏又乱，现在像模像样是一户人家，

过日子就应该是这样的。说来说去，还是政策好……”

定海唐老伯：
村里人都说现在享福了

家住新城的杨阿伯今年60岁，是一位言语障

碍残疾人，他也是孤寡老人，在小区五楼一间 40

多平方米的安置房独自生活，平时多靠兄弟姐妹

照顾。

最近，杨阿伯因为腰椎间盘突出，从腰部到

腿部会不时疼痛，走路不便，备受折磨。记者采访

时，见到他的其中一位姐姐，正过来给他送饭菜。

“这是我最小的弟弟，他每天一个人，我们也

不放心，兄弟姐妹几个就经常来看看他，今年夏

天，残联帮他家里改造后，他住得舒心多了，我们

也为他高兴。”杨阿姨说。

杨阿伯入住5年多了，拆迁安置时，自己又出

钱贴了数万元。入住后，杨阿伯舍不得再为房子

花钱，装好水龙头和电灯，摆了一张床一张柜子，

就算是一个家了。

尽管是白坯房，但对杨阿伯来说，却是遮风

挡雨的地方。杨阿伯觉得，自己只有一个人，以后

年纪也要大起来，白坯房住住生活也过得去，于

是这几年，他从没考虑过装修房子的事情。

如果有实力有能力，谁不想家里整洁漂亮一

点？这个不敢有的梦想，今年夏天，市残联帮杨阿

伯实现了。

杨阿姨说，现在弟弟家里里里外外都大变样

了，墙壁贴了竖条排列的装饰板，看上去很有现

代风格；原先踩得黑漆漆、洗也洗不干净的水泥

地，如今贴上了深灰色系的复合地板，家里一下

子显得温馨了；阳台上裸露在外的水泥，也都贴

上了雪白的瓷砖；橱柜也加装了门，东西摆放整

齐多了；卫生间重新装修过了，天花板、灯都是新

的，洗澡上厕所还装了扶手，年纪大的人用起来

更安全了。

“残联还送来了一台大彩电，也让我们特别

感动。当时残联工作人员来看望时，问我弟弟还

有什么需求，我说他一个人在家，如果有台旧的

电视机看看，就不会烦闷无聊。没想到，后来残联

送来了一台全新的大彩电，我弟弟笑得合不拢

嘴，从没看过这么大的电视机。”杨阿姨说。

“家里装修过了，变干净了，我弟弟住着，舍

不得弄脏，人也变得特别爱干净了。”杨阿姨说，

“以前他从菜地里回来，鞋子上全是泥，家里也弄

得到处是泥。我给他打扫卫生，被子也不叠，衣服

乱扔，我说过他好多次，他也在改，但是没几天又

变回原样了。现在呢，他进门要脱鞋子，换上拖

鞋，东西都摆得整整齐齐。”

杨阿姨说，这半年来，她发现弟弟脸上总是

笑呵呵的，“家里干净，看着舒心，那肯定心情也

变好了呀，心情好了身体也会好。”

新城杨阿伯：家里干净了，自己也爱干净了

对于家住普陀的吴阿姨来说，净居亮居带给

她的，除了居住环境的变化，更是一种体面感的

提升，让她觉得自己和别人家都是一样的，从而

更愿意和左邻右舍来往，融入周围融入小区。

吴阿姨的丈夫在几年前因病过世，儿子30多

岁，患有精神和智力残疾，母子俩现住在一间约

50平方米的廉租房。

大约10年前刚入住时，房子是白坯房，这些

年，吴阿姨从低保金里省吃俭用，每年攒下一点

钱装修房子。说是装修，其实也是按照最简单最

省钱的方式来，只比毛坯房好一点。吴阿姨说，生

活温饱就好了，以后年纪大了，看病、养老都要

钱，哪有余钱花在房子上。

“今年是我们母子生活变化最大的一年，也

是最惊喜最开心的一年。”吴阿姨说，首先儿子在

残疾人之家，享受到残联帮扶性就业政策，现在

每月有了近1800元的收入，以后也有社保保障；

另外就是自己一家被列入净居亮居帮扶对象，家

居环境变好了。

“特别是儿子住的这间，窗户朝北特别潮，雨

天渗水，墙面发霉，只能用墙纸遮一下。现在家里

墙壁全都贴好了板材，不用再担心发霉了。”吴阿

姨说，残联还给家里洗手间、走道等处安装了扶

手，“我脚上没力气，长骨刺好几年了，有时身体

不好，走着走着还突然头晕，现在家里这些地方

装了扶手，很方便实用。”

吴阿姨说，家里改造后，邻居和朋友们来看

过后，都夸好，这也让她觉得特别有面子。“我们

左邻右舍都特别好，像家里灯泡水龙头坏了，下

雨了人不在被子晒在外面没收，有事时需要有人

帮管一下儿子……都是邻居帮忙。家里如果乱糟

糟，也怕被别人看到，现在家里变得这么好，以后

也可以邀请邻居多来串串门。”吴阿姨这样说。

如今，吴阿姨每天白天陪着儿子在残疾人之

家，“残疾人之家是个温暖的小家庭，人多热闹，

我也希望陪着儿子走出家门，多和周围的人接

触，有社交有朋友，这样生活才会过得开心。”

普陀吴阿姨：今年是最惊喜最开心的一年

△厨房改造前 △厨房改造后

△厕所改造前 △厕所改造后
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