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□通讯员 毛含笑 韩芳芳

扎根海岛袁踏浪而歌遥 2014年袁浙江稠州商业银行渡水而来袁与舟山共逐蓝色海洋梦遥
1987年诞生于全球最大的小商品集散中心义乌袁2006年脱胎于城市信用社袁如今袁浙江稠州商业银

行机构遍布全国9省渊直辖市冤袁资产总额超3200亿元袁跻身全球银行500强尧中国银行业100强遥 自2010年袁
在舟山谋篇布局袁先后发起设立浙江岱山稠州村镇银行和浙江舟山普陀稠州村镇银行曰到2014年袁秉承
野服务地方经济袁服务小微企业袁服务城乡居民冶的使命与愿景开设舟山分行曰再到2024年袁浙江稠州商业
银行舟山分行拥有辖内营业网点十家袁覆盖我市本岛区域和岱山岛尧衢山岛尧六横岛遥 如今袁在成立十周
年之际袁浙江稠州商业银行舟山分行主动作为袁主动担当袁吸收合并浙江岱山稠州村镇银行尧浙江舟山普
陀稠州村镇银行遥 新设成立的支行将以自身多年深耕乡村尧下沉基层的经验为该行野添翼冶袁该行也将以
自身雄厚的资金与优质的服务提供更加优质尧便捷尧高效的金融服务袁更好助力地方经济发展遥

十年袁是时间的刻度袁也是奋进的尺度遥 浙江稠州商业银行舟山分行在合并吸收后袁经营
发展野稳中有进尧进中向好冶袁资产规模突破百亿大关遥 这一切的背后袁是浙江稠州商业银行舟
山分行推动我市海洋经济高质量发展和海岛共富先行的生动实践遥

踔厉奋发担使命 勠力齐心向未来
浙江稠州商业银行舟山分行
砥砺十载再出发

如2024年中央一号文件所言，推进中国式现

代化，必须坚持不懈夯实农业基础，推进乡村全面

振兴。

一直以来，浙江稠州商业银行舟山分行坚持把

“三农”金融作为工作重点，建立健全金融服务乡村

振兴工作机制，重点支持县域优势特色产业，将金

融资源精准配置到乡村振兴重点领域，促进“一村

一品”，把乡村沃土变成金融服务的“热土”。

“乡村振兴贷”是该行的拳头产品，通过整村授

信模式，为乡镇居民提供纯信用线上贷款，从申请、

受理、审批到放贷等环节全流程“一次通办”，能有效

满足村民日常资金所需，为整村经济建设提供巨大金

融助力。在金融活水的灌溉下，朱家尖某生态农业专

业合作社孙先生的果园经营效益稳步提升，还推出采

摘活动，打出了特色品牌，实现产业创新转型。某家庭

农场的蒋先生也是贷款资金的受益者，其农场种植面

积不断扩大，还带动了附近村民的就业。农业更强、农

民更富，形成乡村经济的良性循环，这正是浙江稠州

商业银行舟山分行服务“三农”的一个缩影。

此外，该行还以“整村授信”为抓手，全面开展乡

村信用工程建设工作，实行白名单管理，破解农村贷

款难题。通过银政合作，该行和街道签订乡村振兴战

略合作协议，整体推动授信，灵活发挥人缘地缘优势，

将“服务窗口”搬到田间地头。客户经理深入开展村居

走访活动，全面摸排村民金融服务需求，提高信贷资

金投放的精准度，推动乡村振兴贷“两区一县”村居全

覆盖。“整村授信”降低了村民获取银行授信的门槛，

为村民提供经营、日常消费等多种用途的贷款产品，

解决了农户贷款难、贷款慢的问题，助力村民不断拓

宽增收致富路。截至2024年5月末，该行已对我市212

个行政村的9.9万农户、新型农业主体等进行了批量

录入、批量授信，整体有效授信金额达到68135万元，

信贷资金的覆盖面、均衡性和可得性不断提高。

浙江稠州商业银行舟山分行致力于打通农村金

融服务“最后一公里”，逐步完善乡村振兴金融服务体

系，以机构下沉带动服务下沉，提升县域、农村金融网

点占比。该行通过构建本土化“地源、亲缘、人缘”网

络，加大“跑街”“跑数”力度，依托“进村入社”工程、移

动金融服务平台以及智慧网点建设，推动建立“村镇”

“社区”服务体系。同时，结合舟山市“千岛共富”金融

助农服务示范点建设的实施方案，积极开展金融服务

下村居，全力推进农村普惠金融服务站建设，延伸服

务触角。

以该行的定海区叉页河村农村金融服务点为例，作

为连接金融机构和群众的桥梁与纽带，其可为周边群

众提供转账汇款、活期定期互转、余额查询等基础支

付服务，是真真切切的家门口的金融“便利店”。而在

履行普惠金融的职责之外，该行还依托服务点因“村”

制宜开展党建、普惠、振兴、反诈等多样化的非金融服

务，将其打造成为乡村便民服务中心。截至2024年5月

末，该行共有农村金融服务站8家。

服务三农 聚力做强乡村振兴

“幸亏有你们，要不是你们及时制止，损失就

大了。”今年年初，一位市民来到浙江稠州商业银

行舟山分行表达感谢。原来，他遭遇了以投资为名

的电信诈骗。该行工作人员耐心劝阻、及时跟进，

并在后期联系警察介入，最终成功堵截这起诈骗，

为这位市民止损20余万元。

厚植为民情怀，践行为民初心。一直以来，浙

江稠州商业银行舟山分行聚焦重点群体，不断推

动服务优化，提供暖心服务，筑牢金融“安全墙”，

解难题、办实事，让金融服务“心贴心”，提升群众

的获得感、可得性和满意度。

该行为城乡居民提供多元化、综合化的服务，

金融知识普及工作是其中重要的一环。在反诈宣

传方面，该行内外兼修，助力维护安全稳定的金融

秩序。据统计，今年1月至5月，该行共开展进学校、

进社区、进乡村反诈拒赌宣传活动10场，并在行内

积极组织开展员工反诈知识培训，尤其是针对一

线员工，在实现员工“零受骗”的同时，也为防诈反

诈工作深入开展奠定了良好的基础。此外，聚焦近年

高发、易发的非法集资、征信修复骗局等问题，结合

大额现金管理、不宜流动人民币等宣传，该行还开展

了“3·15金融消费者权益保护日”“金融消费者权益

保护教育宣传月”“金融知识万里行”等主题金融知

识宣教活动，切实提升群众的金融安全意识。

在支付便利化工作方面，该行发挥支付工具优

势，加强支付渠道建设，合理运用二维码商圈收单优

惠政策，推进支付商圈尤其是农村银行卡服务站点

周边特色商圈的建设，利用云闪付、一元购等，发挥

好移动支付工具优势，促进零售商户储蓄存款增量，

也让更多商户与居民享受到实实在在的优惠。

除此之外，该行加强厅堂服务管理，持续优化智

能机具管理，推动智慧厅堂建设和智慧柜员机铺设。

目前辖内网点配备智慧柜员机9台，使用率达100%。

去年，该行开展了“2023年营业网点转型发展评比”

活动，切实提高服务质量、提升厅堂服务能力。在厅

堂之外，该行延伸触角，上门服务“常态化”。“真是麻

烦你们了，特地为我跑一趟，解决了我的难题。”该行

为行动不便的高龄老人提供上门服务，老人及其家

属为高效贴心的服务竖起了大拇指，激动地向工作

人员再三表示感谢。

每逢传统佳节，有主题丰富、形式多样的系列活

动；针对金融风险，有通俗易懂、生动活泼的宣传教

育。遇见行动不便的老年人，便贴心安排上门服务；

聚焦青少年，把知识送进校园。还有便民支付、组织

献血、爱心捐赠、夏日送清凉、金融知识下海岛……

作为一家有温度的“百姓银行”，浙江稠州商业银行

舟山分行扎根舟山十年，秉承“源于社会、回馈社会、

服务社会”的宗旨，施行金融向善，积极主动参与社

会公益事业，发扬奉献有爱互助的优良传统，倾听民

声、做细民事，牢固树立金融为民、金融惠民、金融便

民理念，恪守社会责任，努力提供更加高效、优质、精

准、暖心的金融服务，把金融惠民、暖民做到群众心

坎上。

服务城乡 敢为善为勇扛担当

十年，筚路蓝缕；十年，春华秋实。浙江稠州商业银行舟山分行将以成立10周年为新起点，坚守金融为民初心，把“服务地方经济，服务小微企业，服务城乡居
民”作为首要任务和根本宗旨，坚定做好金融“五篇大文章”，为我市海洋经济高质量发展贡献更大力量。展望未来，梦想可期，风劲潮涌，自当奋楫远航！
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服务实体
金融赋能落在“实”处

从历史着眼，浙江稠州商业银行依托市场经济、

民营经济而生。跨海而来、扎根海岛的浙江稠州商业

银行舟山分行秉持一脉相承的服务实体经济、服务

小微企业的宗旨，从我市本土特色出发，在千帆争竞

的海洋经济中驶出了自身的航道。

“有了这笔钱，我的公司就可以通过调整经营业

务，充分发挥公司的港口吞吐和生产加工能力，让业

务朝着纵深方向去发展。”舟山某实业有限公司负责

人乐观地说道。

该公司是一家建筑用砂的制造业企业，依托我

市港口之利，一直从事大宗矿建产品的装卸、仓储和

贸易。在全球经济增长复苏的大背景之下，该公司经

营业务也随之调整，需要大额资金的注入为企业发

展赋能加油。该行了解到情况后，组织专业团队多次

实地调研、走访问需、深入对接，摸排融资需求，最终

给予其2亿元信贷授信，截至2024年5月底，已经发放

1.7亿元的并购贷款，助其强信心、稳预期、有序发展

经营。

用心服务实体经济，精准滴灌小微企业。近年

来，浙江稠州商业银行舟山分行调整业务结构，推动

小微企业贷款增量扩面，持续输送金融“养料”。该行

为减轻小微企业抵质押压力，加大非抵质押贷款的

推广，并“对症下药”，差异化做好小微企业金融服

务：用“浙闪贷”产品帮助城区个人客户，用“乡村振

兴贷”产品帮助农村个人客户，用地方融资担保公司

做好小微贷款担保的有益补充，给予小微企业“真金

白银”的服务优惠。

针对小微企业融资“担保难”的特点，该行紧扣

国家的政策导向，创新融资担保方式，以“政保贷”产

品为抓手，拓宽小微企业融资渠道。同时，积极探索

建立新型银担合作机制，强化财政金融政策联动效

应，与舟山市融资担保有限公司、定海区政策性融资

担保有限公司、普陀区融资担保有限公司和舟山市

工商业联合会建立合作关系。浙江稠州商业银行舟

山新城小微综合支行还荣获“2023年度舟山市工商

联应急转贷资金优秀合作机构”。

在制造业领域，近年来，该行持续提升金融服务

质量，持续发力“专精特新”、“小巨人”、高新技术企

业、优质民营企业等重点客群贷款，开展金融赋能专

精特新企业行动，制定支持科技型企业融资的实施

措施。舟山某海洋装备企业就是该行金融赋能“专精

特新”的生动注脚。作为主营海洋渔业装备、海洋科

考装备、海洋海工装备、玻璃钢船舶装备生产的优秀

企业，该公司获得了浙江稠州商业银行舟山岱山支

行1000万元的贷款，解决了资金难题，保障了自身技

术研发、投资扩产需求。该行还探索科技金融新路

径、新模式，为浙江某环保纸业有限公司投放知识产

权质押贷款1000万元，变“知产”为资产，为企业融资

成功“破冰”。
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