
警方动态

人物简介

潘绍灿：
浙江金华人 袁1992年 5月出生袁2018年 12月由边

防部队转改参加公安工作袁党龄9年袁现为舟山国家
远洋渔业基地派出所民警袁 曾获评优秀公务员尧获
嘉奖2次遥

潘绍灿：执笔深蓝，做好“远洋警务”大文章
□钟珊珊/文 顾浩祯/摄

普陀：
海陆一体 基层融治
打造“共治警务”海岛模式

点亮港口“守护灯”
护航海洋经济“共富路”

阴邵诗欢/文 邹训永/摄

“无人机”空中巡查

“收到，无人机已做好准备！”4月9日，定海金塘

派出所民警包涵操控无人机迅速升空。港区上方，无

人机化身“空中警察”，似“千里眼”般对现场进行全

方位、广覆盖巡查并实时反馈，将巡查触角深入到每

一个角落。

“前面无人运输车似乎有些障碍，快去看看。”

“空中警察”在巡逻时发现一处风险隐患，立即联系

企业负责人前往现场，及时排除隐患。

“以前，民警主要通过徒步或者驾驶警车巡逻往

返港口沿线区，费时费力还做不到全覆盖。如今，民

警通过无人机高清画面就可以短时间对整个港区及

海域巡逻一遍，弥补人工联巡的空当期与监控盲

点。”定海区公安分局党委委员、金塘派出所所长杨

超说。
近年来，金塘派出所全面启动无人机空中静默巡

航模式，通过布建“海陆空”安防“天网”，实现“重点

目标看得见、异常活动查得出”，今年已利用无人机

巡防发现违法线索5条。

跑出便民“加速度”

在港口，船舶多停留一天，成本就要增加一成，于

是，办事速度关乎着企业的经济效益。为更好服务港

口经济发展，金塘派出所将优化办事流程作为重点，

按照“特事特办，急事急办”的原则，为企业开辟办事

“绿色通道”，全程护航港口经济发展。

王洁是金塘港区专职民警，他穿梭在码头、厂区

和员工宿舍，每天的步数都是1万打底。5月8日，他又

出现在员工宿舍，为甬舟公司的员工小张补办证件，

小张看到民警上门为自己补办证件很是感激。

为破解企业员工办证难的问题，金塘派出所创新

“吹哨办证”服务，即企业员工“吹哨”提出需求，民警

就上门采集照片、送证上门。

“甬舟公司人员相对集中，对公安业务需求量

大。”杨超表示，为进一步做好服务企业工作，派出所

建立驻企警务站，为企业提供矛盾化解、法律咨询、

证件办理等服务，及时纾企困、解企忧，打造全方位、

全时段的便利服务和安全守护。

此外，金塘派出所充分发挥“金心”宣教室职能作

用，全链条培养企业“反诈卫士”，打造“民(辅 )警—

企业反诈负责人—反诈专员—员工”最小作战单元，

同步建立“警企联动”反诈宣传角，最大限度提升企

业自防能力，营造全民反诈的良好氛围。

联勤联动筑牢“安全网”

去年年底，一批装载违规烟花爆竹的船只驶入舟

山海域，港口海关部门立即联动金塘派出所，查获40

余吨违规烟花爆竹。

这次违规品的截获得益于港区内实行的“港口联

合执法”机制。通过科学布建“盯点、巡线、管面”的陆

海联动管控网，建立管委会主导，边检、海关、公安、

企业等多个部门齐抓共管的共治模式，对海上非法

捕捞、走私物品等涉海违法犯罪保持严打高压态势，

进一步打通由陆地到海洋的反向侦查链路，实现安

全隐患联动“清零”。

“我们联同边检民警对进出港船舶、人员的共治

共管，对突发案事件进行联动处置，制定常态化会商

机制。”杨超表示，通过与甬舟公司联动发力，广泛吸

纳企业员工进入“前沿哨兵”队伍，确保第一时间发

现上报并清除安全隐患苗头。

同时，在遇有突发纠纷警情时，公安、边检、船

厂建立“三方联动”机制，快速化解。今年 1月，某外

籍船员酒后将某售楼处价值数千元的大型灯箱撞

坏，金塘派出所迅速启动“三方联动”，敦促外籍船

员赔偿，做到案结事了，为船舶生产和企业经营都

节省了时间。

探索“远航善治”，筑牢安全新防线

2014年，从中国人民武装警察部队学院毕业后，

潘绍灿被分配到定海西码头边防派出所（现干石览派出

所）当了一名“片儿警”。虽在内陆长大，但每天跟渔

村、码头的渔民打交道，时间久了，他对大海的了解一

点不比本地人少。

2020年6月底，潘绍灿被调至刚揭牌成立的舟山

国家远洋渔业基地派出所。“有谁第一次出海？”每次

有远洋渔船出海前，潘绍灿都会去码头给新老船员讲

海上注意事项，还会留下自己的联系方式。渐渐地，整

个远洋渔业基地的 38家远洋渔企、650艘远洋渔船、

1.8万余名船员都有了他的联系方式。

讲好“航前第一课”之余，潘绍灿也没闲着。针对

中外船员交织、粗放管理冲突等历史问题，他四处奔

走，完成定海远洋企业全息化数据建档；积极联系，开

展“船员聘用前、渔船下海前”排查摸底。

远洋渔船入了海，潘绍灿又发现：船员在海上一

旦遇到紧急事、烦心事，大多只能通过卫星电话和岸

上联系。“自管自治行不行？”在远洋渔业公司、远洋渔

业协会的协助下，潘绍灿选聘每条船上具有声望和管

理经验的人员为“远洋义警”，随船协助开展海上治安

管理、矛盾调解、法治宣传等工作。后来，队伍人数发

展到300余人，100%实现“小事不下船，大事不出港，矛

盾纠纷化解在海上”。

赋能“远程智治”，提升管控新战力

出海时间长、生活环境苦，远洋船舶存在的不稳

定因素，时刻牵动着潘绍灿的心。为打通海上服务“最

后一公里”，潘绍灿依托“深海红盾”远洋联勤支部，联

合多方力量，搭建锚地“云驿站”，创新推出船情碰头

会，努力为船员提供各种远程服务。

潮起潮落，船来船往，潘绍灿日复一日、年复一

年，如灯塔守护远航渔船和船员的平安。从派出所二

楼的办公室往窗外眺望，总长7.6公里的海岸线一览

无余，但潘绍灿没时间欣赏，他的目光始终落在综合

指挥室的大屏幕上，轻点鼠标，远洋渔船的生产作业

画面即刻显示。“这是分局自主研发的‘智航远洋’系

统，依托内嵌的远洋 E站通、远洋卫士、远洋码等子场

景，通过远程视频、卫星电话、图文传输等功能，可以

对每艘远洋渔船出海前、作业中、归港后的所有情况

进行实时检测。”

“去年11月我处置了一起作业船上纠纷，一船员

因工作偷懒跟轮机长争执起来，还被打成轻微伤。

我通过‘远洋会客厅’板块进行调解，并协调附近渔

船把受伤的船员接回来。”潘绍灿介绍。此外，通过

“智航远洋”系统促成了边检等部门形成全市远洋逃

犯一所通办机制。去年以来，累计抓获各类网上逃

犯 11名，源头过滤重点人员 150余人次，有效净化远

洋社会土壤。

推动“远洋综治”，创新治理新模式

在远洋派出所的近四年，潘绍灿扛起创新打造

“远洋警务”的重任，全程护航远洋渔业产业平安。特

别是渔船出海和归港期间，白天走访，晚上办案，忙起

来甚至好几天都没空回家。去年上半年，他还将人员

管理工作前移至船员中介公司，更早介入风险筛查，

做到“隐患不上船”的目标。

“这几年，潘警官帮企业、渔船、船员解决了不少

烦心事，我们有什么问题也会第一时间找他帮忙。”

一提起潘绍灿，定海区远洋渔业协会秘书长方军也

是点头肯定。

“远洋鱿鱼指数”发布、中国鱿鱼馆开馆、水产品

现货在线交易服务平台———“远洋云+”投运、小微企

业园项目建设稳步推进……炙热的骄阳和凛冽的海

风见证着舟山国家远洋渔业基地从“先行先试”向“先

行示范”转型，也见证了潘绍灿从青涩的警营新兵成

长为优秀的业务尖兵。

“为进一步深化‘海上枫桥’联创联建，打造最优

远洋营商环境，派出所目前正在迭代升级，将建成内

设远洋智治舱、远洋宣教中心、案件会商室、共享法庭

等区块，各涉海部门按需入驻的远洋综治联盟中心，

‘组团式’服务全市远洋渔业企业与船员。等下半年，

我们的‘远洋警务’将会翻开新的篇章。”面对新的挑

战，潘绍灿信心满满。

□刘宇翔/文 邹训永/摄

普陀区作为海洋大区，共有大小岛屿700

多个，海域面积6000余平方公里，海岸线总长

900多公里。独特的地理环境下，肩负守护平安

护航发展重任的公安机关，在有限警力下该如

何精准破题，确保全域长治久安，为海洋经济发

展保驾护航？

近年来，普陀公安坚持和发展新时代“海上

枫桥经验”，主动融入基层社会治理大局，坚持

多源头汇聚警务治理资源，全角度发动各类主

体参与警务治理，深层次破解多跨堵点难点，让

共治“盆景”变“风景”，不断夯实辖区平安基础，

全力护航海洋经济跨越式发展。

海洋渔港———涉海部门一体联动

多艘执法船乘风破浪航向目标海域，无人机

升空辅助开展执法活动……这是 4月底普陀多部

门海上联合执法活动的一幕。当天上午，公安、渔

政、港航、海事、海警等多个涉海部门在东海伏休

季来临前，在辖区海域开展例行巡逻，及时发现并

查处海上违法犯罪行为。

近年来，普陀公安坚持“党委领导、公安主

推”，立足“世界三大群众性渔港”之一沈家门渔港，

打造“平安小苑”综合治理站，成立“海防工作站”，

出台多个协作联合机制，推动涉海部门深度联动融

合。依托综合治理站，创新涉海“五治”“十里平安

港”岸线管理机制等海陆一体融治理模式，推行“融

海七联协作”“海岛应急救援联动”等共治机制，首

创“海上船舶停车场式管理”，推动“九龙治水”为

“一体管海”，港区刑事发案同比下降21.3%。

同时，还深度融合党政资源力量，推动成立全

省首个“海上融治理中心”，专门调解海上矛盾纠

纷。自去年年底成立以来，累计调处复杂涉海矛盾

纠纷上百起，调解成功率在90%以上。

悬水小岛———自治力量深度参与

极地风光，碧海蓝天。远近闻名的旅游目的地东

极镇，来自各地的游客日益增多。这个典型的海岛乡

镇，辖区由4个住人岛和多个无人岛礁组成。

面对岛屿分散、交通不便、警力不足等带来的

社会治安管理难题，普陀公安坚持专群结合，组建

一支由各岛党员、退休村干部、治安积极分子等组

成的“离岛管家”队伍。在民警带领下，他们担负起

平安守护、矛盾调解、服务群众等职能。

“我们不仅打理好自己家民宿，还会主动参与

日常巡逻工作，劝阻进入海边危险区域的游客，配

合民警处置救助类警务工作，共同守护好我们的

海岛家园。”东极“离岛管家”齐社胜介绍道。据统

计，自“离岛管家”队伍组建以来，东极镇各类警情

下降15%，涉旅矛盾纠纷调解成功率达到100%。

不仅仅是东极诸岛，在普陀其他悬水小岛上，

群防群治组织也同样活跃在基层社会治理一线。

在蚂蚁岛上，“蚂蚁红警”多支队伍在服务老人、安

全宣传、调解矛盾纠纷等方面发挥重要作用；在登

步岛上，“果农守望队”全力守护平安，助力丰收。

商圈园区———“警+”合作汇聚合力

“近期网络贷款类诈骗高发，要提醒各位工友不

要上当受骗，发现身边工友异常，及时劝阻……”这

是六横船企“蓝海志工”月度会议上的一幕，民警通

报区域治安情况时，开展防范网络诈骗培训。

六横岛龙山区域是全国最大的船舶修造基

地，有着三家世界级船舶修造企业，区域工人高峰

时有上万人。普陀公安立足区域大型船厂集中实

际，深化警企共建共享，发动船企工作人员组建

“蓝海志工”队伍，设立“蓝海志工”调解室解决。同

时，还在党委政府主导下，集结公安、综治、边检、

海事等部门力量，协同做好矛盾化解工作。

此外，在集聚数百家企业的展茅工业园区，新

建成的普陀经开区11087警企服务站，也成为服务

企业发展前沿新阵地。

“楼上的多体谅下楼下的，平时动作轻一些；

楼下的也多包容下楼上的，有事好好沟通……”在

东港武岭联勤警务站内，“物业+治安管家”正在调

解一下小区噪声纠纷。这是普陀公安“警+”模式应

用场景之一，“警察+保安”“警察+商场”“警察+学

校”……越来越多的“警 +”模式在普陀落地生根，

形成治理合力。今年来，全区刑事警情同比下降

39%，“民转刑”案件实现“五连降”。

宁波舟山港金塘港区自动驾驶试验区内，无人驾驶集卡车与人工驾驶集卡车穿梭往来，呈现出一片繁忙而有序的景象。在这

里，定海公安积极助力世界一流强港建设，优化法治化营商环境，深耕“共富警务”，倾力护航港区经济的强劲脉动。

在面对东海的定海西码头，有一个不管理任何

陆地村社，却管辖着数万倍于陆地面积的海域范围

的“大”派出所———舟山国家远洋渔业基地派出所。

它是全国首家，也是唯一一家护航远洋渔业发

展的专业派出所。“90后”民警潘绍灿，与远洋派出

所一同成长，见证着它从刚成立时的“踩着石头过

河”，到如今“远洋警务”护航远洋产业领先全国。
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