
02 13505805555党报热线 2024年5月15日 星期三

二版责编：李维君 版式设计：王英值班总编：董佩军 一版责编：李伟 视觉 /版式：王英 审读：黄婧

白沙岛群众实现了家门口“快递自由”
阴记者 陈颖丹 陆影凤 林增光
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随着我市持续推动“客货邮”融合发展，困
扰小岛群众的快递收寄难题正在逐步解决。但
是仍有部分小岛无法实现快递直达，存在“取
件看船期，快递变慢递”的瓶颈问题，一些小岛
居民期盼进出岛的快递能再多一些、速度能再
快一些。

由市人大常委会办公室和市新闻传媒中
心联合主办的“我为群众办实事”栏目，本期走
进普陀区白沙岛。市人大代表倾听民生诉求，
积极建言献策，与相关部门合力打通快递进岛
入村“最后一公里”，助小岛群众实现家门口
“快递自由”。

姻收寄快递不方便不自由
白沙本岛陆域面积 1 .88平方公里，岛上常住人

口 300余人。近年来，该岛大力发展海钓、帆船等海
上运动项目，做精民宿产业，积极打造集休闲度

假、健康养生、运动拓展等于一体的中高端综合旅游

项目。

如今，白沙岛旅游业态丰富，游客络绎不绝，但

受交通条件制约，快递配送受限。岛上仅有一处

EMS邮政快递站点，越来越难以满足群众日常的收
寄需求。

“在网上买东西，我都要先问商家一句‘邮政寄

不寄’。”白沙岛老兵便利店负责人陈波说，“这里只

有邮政的能寄到，而且速度比较慢。如果是急需的物

品，就只能先寄到沈家门、朱家尖，放在别人店里，等

有船送货了再叫他们带过来。”

“浪里白沙”酒店副店长乐周娜也说，网上采购

物资都要先下单到东港总店，然后由店里的运输车

送到运输船再带到白沙来，“有时住店游客遗落了物

品让我们寄过去，要好多天才能寄到。”

白沙岛居民希望有更多快递物流公司能够上

岛进村，保证急件快递的时效性，实现家门口“快

递自由”。

3月28日，“民生面对面·书记市
长走进基层单元”活动中，13位人大
代表和企业、群众、网民代表，聚焦海

岛农村物流体系的基础设施短板，以

及末端服务能力的提升需求，提出加

快建设岛屿物流服务中心，因地制宜

布局村级快递点位，推动“客货邮”融

合发展，加快打通物流上岛进村“最

后一公里”。

4月23日、24日，市人大常委会组
织10余位人大代表走进白沙岛。代表
们集思广益，为包括快递驿站建设在

内的多项关键议题献计献策。原本单

一部门难以克服的难题，在跨部门协

作机制的推动下，被逐一突破。

同时，我市交通部门、海星莲华

交通旅游有限公司以及申通、圆通、

顺丰等多家快递企业代表，围绕运输

流程优化、转运高效衔接、配送方案、

定价机制等展开商讨。

有快递企业负责人提出，上海岛

运营的交通成本高昂，希望有关部门

能给予优惠补助。对此，普陀区交通

运输局公路与运输管理中心道路运

输科科长江平表示，将出台针对快递

物流运输岛际配送的扶持政策，给予

快递企业一定补贴。

“我们可以利用水陆联动、政村

联动的方式，实现资源的优化配置和

共享，利用一家主体，承担所有的快

递物流上岛进村任务，把快递件直接

送到老百姓手里。”江平说。

快递企业上岛问题解决，海上运

输线路确定，白沙岛开始着手设置快

递驿站，用于快递保管、寄递、自提等

服务。

既要符合货车运输条件，又要方

便老百姓取件，驿站选址成了关键。白

沙岛管委会梳理了20多处选址，最终在
交通部门指导建议下，选定白沙港村村

民服务中心作为快递驿站。“快递驿站

选在这里最好了，大路边上走进走出交

关方便。”白沙岛居民竺亚飞点赞道。

5月11日，白沙岛快递物流共同
配送中心在此挂牌，即将正式投用。

多家快递企业入驻该中心，岛上居民

家门口快捷寄取快递的心愿终于可

以实现了。“快递可以直接送到这里，

省力多了，我以后收件地址可以直接

写白沙了。”居民张位芝高兴地说。

该中心一楼总面积超过400平方
米，其中50平方米被专门划作快递操
作区，其余空间则服务于“菜篮子”项

目。快递操作区内部区域划分清晰，

设有小件包裹区、大件包裹区、收发

作业区及商品展示区，还设置了保鲜

柜，用于暂存居民寄递的生鲜物品。

“大件快递我们都要求送到老百

姓家里去，小件物品一般自提。如果

是需要帮助的老年人，志愿者会帮忙

送到家里去。”顾克东说，下一步该配

送中心还会进行综合性打造，进一步

增强便民性，完善旅游服务等功能。

“以后所有快递都能直接上岛了，我

每天 10多件快递也不用托别人送到
船上了。”民宿业主林进宇说。

“这个配送中心很贴心、很便民，

连监控、消防安全设施也都考虑到

了。”实地走访中，市人大代表王留燕

连连称赞。

据了解，目前我市已建成3个区
级共配中心、14个综合服务站、36个
村级服务点，开通了25条“客货邮”融
合线路。根据《舟山市快递物流网络

一体化建设行动方案》，到今年底，全

市快递进村率将达到100%。

姻多家快递企业不愿上岛
今年3月中下旬，市人大代表丁薇薇、王晶琤

和王留燕先后走进白沙岛，调研当地快递物流建

设情况。

在白沙EMS邮政快递站点，人大代表们遇到了
前来查询快递的居民张位芝。“唉……我的快递还

没到。”张位芝说，这件快递是星期四寄出的，星期

五白沙岛没有货运船，周六周日邮政休息，星期一

又没船班，所以一般要等到下星期二才能拿到，对

这种慢节奏大家都习惯了。

林进宇和吴雪来自温州，6年前在白沙岛开了
一家民宿兼奶茶店“花开半夏”。由于网购的装修材

料、物资用品无法快递上岛，他们只能将收件地址

改为沈家门或东港，托朋友帮忙收取，再通过货运

船带上岛，货物多的时候还得花重金包船运进来。

“我们这边收货要比本岛晚3到5天，还要额外付一
笔运费。”林进宇说。吴雪在一旁补充道：“一些生鲜

和易腐的时令水果，根本不敢下单。”

白沙岛管委会相关负责人无奈地表示，岛上居

民都期待能有更多的快递企业上岛入驻，但推进情

况并不乐观。“我们接洽了好几家快递公司，但人家

要考虑经营成本和盈利。而且岛上以老年人居多，

招工难也是一个现实问题。”白沙岛管委会乡村建

设与管理办公室主任顾克东说。

市人大代表丁薇薇认为，海岛交通不便，物流

运输费用的确比本岛高，但这费用不该让老百姓来

承担。“管委会很积极地在推动解决这个问题，我们

也希望政府部门能尽快找到破解办法，妥善解决老

百姓的这件‘急难愁盼’。”丁薇薇说。

姻各方协力构建物流“快”通道

姻白沙岛快递物流共同配送中心挂牌

市人大代表与当地政府部门负责人
探讨解决方案

市人大代表与白沙岛民宿业主交谈
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市人大代表察看快递物流服务站点选址

市人大代表与“浪里白沙”酒店负责人沟通交流

市人大代表走访白沙岛便利店

市人大代表征求岛上老人意见
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