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□通讯员 郭授

2013年11月，党的十八届三中全

会正式提出“发展普惠金融”。2023

年10月，国务院印发《关于推进普惠

金融高质量发展的实施意见》。这十

年来，普惠金融发展理念渐入人心。

作为国有大型金融保险企业，中国

人寿保险股份有限公司（以下简称

“中国人寿寿险公司”）始终坚持“以

人民为中心”的发展思想，在大病保

险、长期护理保险、城市定制型商业

医疗保险等政府合作普惠健康险领

域积极探索。

大力发展城乡居民大病保险。

作为首批参与承办国家大病保险业

务的保险公司之一，中国人寿寿险

公司自2012年六部委联合发文推行

城乡居民大病保险制度以来，经过

十余年深耕细作，已成为各地在大

病保险领域的主要合作商。截至

2023年底，中国人寿寿险公司在办

大病保险项目超200个，覆盖近3.5

亿城乡居民。自大病保险制度实施

以来，公司大病保险累计赔付1亿多

人次，有效减轻了人民群众高额医

疗费用负担。

积极参与长期护理保险试点。

中国人寿寿险公司是最早响应国家

长期护理保险政策、参与制度试点

的商保机构之一。截至2023年底，中

国人寿寿险公司开展70余个长期护

理保险国家和地方试点项目，覆盖

3800多万人，成功打造了成都、张家

港、广州、天津、东营等试点样本。

纵深推进定制医疗险业务，拓

展普惠保障广度深度。近年来，“惠

民保”（城市定制型商业医疗险）的

蓬勃发展已成为普惠保险发展的标

志性体现，项目因其参保门槛低、产

品定价低、保障责任多、保险金额

高、政府大力支持等特点，一经推出

便引发市场强烈反响。截至2023年

底，中国人寿寿险公司已累计落地

120余个项目。

未来，中国人寿寿险公司将紧

跟国家普惠金融发展政策，持续加

大产品与服务有效供给，做好普惠

金融大文章，切实为建设多层次社

会保障体系贡献力量。

站稳普惠定位 助力健康中国

□通讯员 李早枣

泰山不拒细壤，故能成其高；

江海不择细流，故能就其深。近年

来，农行嵊泗县支行秉持金融初

心，始终以积极进取的干劲、精细

入微的态度深耕本职，坚定服务

“两个先行”，推进乡村振兴，不断

拓宽海岛金融覆盖面。

嵊泗县枸杞乡的毛先生是一

名船老大。年前，他渔获不丰，导致

收入下降，无法足额支付雇员的工

资，也难以购买来年开捕前的渔需

用品，这让毛先生犯了难。

农行嵊泗县支行在日常走访

中了解到毛先生的困难，立即着手

开展对接，加班加点准备材料，并

与担保公司沟通，最终顺利以担保

的方式为毛先生办理了 30万元的

惠农贷款，帮助他解了燃眉之急。

毛先生握着该行工作人员的手激

动地说道：“这 30万元对很多大老

板来说可能不算什么，但是对我们

个体户来说简直就是救命钱，谢谢

你们！”

类似的事例不胜枚举。嵊泗县

黄龙乡的张先生有一艘小船，可是

小船规模有限，再加上年份过久维

修成本变高，于是他准备买一艘稍

大的船扩大运营规模，奈何手头资

金有限。农行嵊泗县支行乡村振兴

团队在得知情况后，迅速行动，经

过一系列手续的办理，成功为张先

生提供了110万元的贷款支持。正

是该行坚持做好客户维护工作，常

态化进行走访、电联，把细微当作

支点，将热情贯彻始终，才能第一

时间得知群众需求，从而展开点对

点帮扶。

当明媚的春光照在蓝海牧场

上，一艘艘渔船劈波斩浪，带着渔

民对美好未来的向往，也带着农行

人的浓情祝愿……

乡村振兴是全社会的共同课

题，欲让金融活水畅流在乡村大

地上，灌溉出新时代致富之花，每

一位金融从业者都要担当起职责

使命。后续，农行嵊泗县支行将继

续以实际行动认真践行“深耕乡

村，细作三农，直面对手，亮剑县

域”的口号，奋力谱写乡村振兴的

新篇章。

“嵊”耕大地“泗”季如春
农行嵊泗县支行不忘初心 深耕海岛乡村

□通讯员 王琪儿

党的二十大报告指出，发展海

洋经济，保护海洋生态环境，加快

建设海洋强国。中国民生银行舟山

分行坚持学思用贯通、知信行统

一，加大政策性金融支持力度，成

立小微1+1+N联动小组，围绕水产品

行业发展的新趋势、新变化、新需

求，主动下沉、访困问需，创新产

品，提升专项服务，不断提升小微

金融服务质效，持续为水产品行业

“供氧”。截至4月20日，该行服务水

产品行业经营主体23户，涉及资金

近1.1亿元。

一大早，某水产品企业生产基

地，工人正忙碌地将水产品装到货

车上，一条条鱼跃动翻腾，泛起点

点涟漪。

“真没想到，能在这么短的时间

内就获得民生银行的金融帮助。”

该水产品企业负责人说道。自去年

年底以来，舟山水产品行业小微企

业产品推广遭受了一定阻力，一段

时间内产品销量下滑严重，该企业

也出现了资金压力。正在他们一筹

莫展的时候，中国民生银行舟山分

行工作人员通过走访了解到该企

业的融资需求，第一时间为企业

“量身定制”综合授信1500万元，并

多次上门办理开户、开卡等事宜，

得到企业的高度好评。

小微企业是国民经济最活跃的

组成部分，也是推进创业富民、恢

复市场活力、引领科技创新的生力

军。水产品行业作为舟山传统的支

柱性行业，受限于鱼货总量及捕鱼

季节，体现出较强的季节性。中国

民生银行舟山分行针对水产品行

业的特点和需求，主动担当社会责

任，通过创新金融产品和服务，减

免结算账户开户费、维护费、结算

卡工本费和年费、网银年费等，拓

展水产品行业经营主体融资渠道，

减轻它们的资金压力，努力在以学

铸魂、以学增智、以学正风、以学促

干中取得实实在在的成效。

金融之力为水产品行业持续“供氧”

□通讯员 颜榕

为迎接第 24个世界知识产权

日，增强公众尊重和保护知识产权

的意识，泰隆银行舟山分行积极开

展知识产权宣传周主题活动。

活动期间，泰隆银行舟山分行

利用晨夕会时间学习加强知识产

权保护相关的法律法规，提升该行

全体员工知识产权保护意识。同

时，该行精心制作了知识产权质押

融资方面的动画小视频，用通俗易

懂的形式普及相关知识。

以营业网点为阵地，泰隆银行

舟山分行工作人员积极向大家宣

传知识产权相关知识，深入社区、

企业等开展相应宣传，营造浓厚的

保护知识产权的氛围。

泰隆银行舟山分行以此次知

识产权宣传周活动为契机，多层

次、多维度持续推动金融宣教工

作，切实做到形式有温度、内容有

深度、活动有力度，提升人民群众

金融服务的便利性和获得感。

尊重知识产权 提升保护意识

□通讯员 江雨蔚

近日，一位腿脚不便的老人

来到绍兴银行金塘支行办理业

务。该行工作人员为老人提供轮

椅，并搀扶其坐稳。在工作人员全

程陪同和细致服务下，老人的业

务很快办理完毕。随后，该行工作

人员为其叫来出租车。老人被工

作人员的热心和真诚所感动，不

停地道谢。

温州银行金塘支行始终秉持

“以客户为中心”的理念，积极为

老年群体提供优质高效的金融服

务与温暖贴心的适老服务，帮助

特殊群体解决实际困难，践行社

会责任担当。

适老服务暖人心

□通讯员 夏靓彬

2024年4月22日是第55个“世

界地球日”，同日，中信银行基于绿

色金融体系打造的碳普惠平台“中

信碳账户”正式上线2周年，注册用

户量已突破 1000万。值此之际，

“中信碳账户”全新再升级，新增

碳减排场景，扩容“绿·信·汇”绿色

低碳生态平台，与平台现有的成

员企业共同构建多层次的低碳

生态联盟。

据介绍，“中信碳账户”经过

两年的持续迭代，目前已支持全

民开户，累计实现13个金融场景

和低碳消费场景的碳减排量核

算，积极引导社会公众的绿色消

费转型，用户规模突破1000万，累

计碳减排量超过4.5万吨，项目荣

获“2023年度银行业ESG绿色金融

典范案例”等多项荣誉。

同时，该行以“中信碳账户”为

载体搭建的“绿·信·汇”低碳生态

平台入驻成员已达到23家，覆盖了

绿色金融、绿色能源、绿色出行、绿

色回收、绿色阅读、绿色零售等消

费生活场景，让绿色低碳的生活方

式融入广大消费者日常生活。其

中，中信银行还与中国银联创新合

作，打通了“中信碳账户”与中国银

联“低碳计划”服务，首次实现金融

业碳账户的互通、互认，为广大用

户提供更加多元的绿色低碳消费

体验。

时间来到今年4月22日“世界

地球日”，中信银行信用卡联合中

国银联、VISA、大昌行、美团、中信

书院等11家生态成员伙伴，通过

官方微博联合发起“拥抱绿色 珍

爱地球”的话题倡议，表达将紧密

携手、共建“绿·信·汇”低碳生态

的理念，为广大用户提供丰富多

元的绿色消费体验，共创可持续

美好未来。

下一步，“中信碳账户”将积

极发挥金融科技力量，赋能碳普

惠创新，对更多绿色消费场景下

的个人减碳行为赋予价值，提供

普惠权益，助力碳普惠体系进一

步创新发展。

“中信碳账户”2周年再升级

□通讯员 严施骥

为引领党员干部观念上提升

认同再出发、行动上聚力落实再

深入，近日，浙商银行舟山分行党

委组织党员干部走进蚂蚁岛，感

悟“艰苦创业，敢啃骨头，勇争一

流”的蚂蚁岛精神。

在岛上，该行党员干部不仅

看到蚂蚁岛老一辈集众小力、合

众苦干成大事的智慧，更被他们

在困厄的环境、艰难的生活中开

拓基业的精神所折服。白驹过

隙，涛声依旧，蚂蚁岛人艰苦创

业的年代已成过去，但蚂蚁岛精

神仍激励着现在的蚂蚁岛人与

时俱进，在共同富裕之路上不断

前行。

本次蚂蚁岛之行让该行各位

党员干部近距离了解了蚂蚁岛的

光辉历史，深刻领悟了“蚂蚁岛精

神”。大家纷纷表示，在以后的工

作中要将“艰苦创业，敢啃骨头，

勇争一流”的蚂蚁岛精神和“四干

精神”深度结合，把总分行党委确

定的战略蓝图、发展理念、重点任

务落实到位，以场景化为核心，夯

基础、强管理、铸特色，大抓落实、

大抓深化，凝心聚力、砥砺奋进，

在“三个一流”高质量发展新征程

上奋力谱写新篇章。

弘扬蚂蚁岛精神
奋力谱写新篇章

世界地球日
守护海岸线

□通讯员 王立

近日，工行舟山分行“工益
行”爱心驿站慈善志愿服务队联
合浙江舟山安邦护卫有限公司
爱心志愿服务队来到定海马目
黄金湾水库旁开展净滩活动，切
实保护海洋环境。
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□通讯员 林美慧

2024年4月22日，温州银行舟山

分行开展以“廉洁合规 护航业务”

为主题的员工演讲比赛，旨在提升

该行员工的业务能力和合规意识，

同时深度思考未来的发展方向。

比赛现场，参赛者围绕“清廉

合规文化”“风险管理”“创新发

展”等议题，展开了精彩的论述。

选手以其独特的视角和鲜活的案

例，阐述了合规对于银行业务发展

的重要性。他们不仅分享了日常工

作中的合规实践经验，还提出了许

多创新的合规管理建议。

比赛过程中，该行相关负责人

均对参赛选手的表现给予了高度

评价，并就如何在实际工作中更好

地贯彻合规理念、提高风险防控能

力等问题和大家进行了深入交流。

此外，演讲比赛中还穿插了合规知

识与业务知识竞答环节，现场观众

踊跃答题，气氛十分热烈。

经过紧张激烈的角逐，比赛评

出数名表现突出的优秀选手。参赛

者表示，通过这次演讲比赛，他们

对合规工作有了更深的理解，也增

强了在实际工作中践行合规的信

心和决心。

这场演讲比赛为温州银行舟

山分行的合规建设和风险管理注

入了新鲜的活力。未来，随着金融

科技的不断发展和监管环境的日

益严格，该行员工将继续发挥其专

业能力和创新精神，为银行业的可

持续发展贡献更多智慧和力量。

合规护航 行稳致远
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