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小小点滴录D

方兴未艾的零工市场不能叫好不叫座

电池“以换代充”或许可以推广开来

点点滴滴
塑造环境

本月起袁岱山交投机动车检测有限
公司推出本岛范围内小型车辆免费送
检服务袁全面提升车辆年检体验遥 车主
一个电话袁工作人员就会上门对车辆进
行外观预检袁确认无误后将车辆开至监
测站进行检测袁这真是服务到家了遥 宜
居宜业的好环境袁就是这样点点滴滴塑
造起来的遥
一直以来袁车辆年检都是一件费神

耗时的麻烦事遥岱山交投机动车检测有
限公司继车检野一件事冶集成改革以来袁
不断升级便民利民措施袁现在又推出免
费上门接车代检服务袁用野麻烦我一家冶
化解了众多车主的麻烦遥在野只此一家尧
别无分店冶的独家经营中袁车检服务能
够野不待扬鞭自奋蹄冶袁尤其难能可贵遥
车主余先生是外派到岱山工作的袁

双休日返回定海袁 正为车辆年检犯愁
时袁 享受到了上门代检服务的惊喜袁不
由自主地对岱山的公共服务跷起了大
拇指遥 由此可见袁一个地方的营商环境
是由方方面面的野硬件冶和野软件冶共同
组成的袁任何一处的优劣都会影响到整
体效果袁可谓细节决定成败遥
企业也好袁市民也罢袁往往都是以

亲身体验来考量营商环境的遥 眼下袁我
市各地的政务服务中心虽然普遍受到
好评袁但只要有个别窗口尧个别业务掉
链子袁依然会出现负面评价遥相比之下袁
岱山交投机动车检测有限公司推出免
费送检服务袁 无疑给营商环境加了分尧
添了彩遥
免费上门接车代检服务袁虽然不会

给检测企业带来额外收益袁 但却实实
在在给全社会带来了民生便利和环境
增值遥 作为公共服务单位袁就是要追求
这样的野溢出效应冶遥 希望有更多的部
门和单位袁 能像岱山交投机动车检测
有限公司一样袁 用点点滴滴的努力为
塑造最优营商环境添砖加瓦遥

2023年袁省政府将零工市场建设列
为年度十大民生实事之一遥 一年多来袁
我市各地积极推进这项工作袁 目前已
建成9家零工市场遥 设施健全尧服务周
到的零工市场不但可以为马路边寻工
的求职者提供遮风避雨之所袁 还能提
供信息互通尧就业培训等配套服务袁有
利于在优化城市秩序的同时促进供需
对接袁保障劳动就业遥 因此袁各类零工
市场甫一亮相就受到舆论热捧遥 但最
近有居民反映袁 在定海城区部分主干
道袁一些野马路零工市场冶依旧十分红
火袁 而政府牵头新建的正规零工市场
则门可罗雀渊据叶舟山日报曳4月11日报
道冤遥 方兴未艾的零工市场确实面临叫
好不叫座的尴尬局面袁 这似乎说明要
想真正办好一件实事并不容易遥 接下
来该如何破局钥 这无疑是对治理智慧
和服务能力的一场考验遥

岗位供给要有热度

零工市场办得好不好袁求职者最有
发言权遥 市场主办方虽然作了很多努
力袁甚至使出了浑身解数袁但事实表明
马路求职者并不买账遥 有的说位置太
偏不方便袁有的说岗位太少不理想袁说
来说去还是留恋马路边的 野老地方冶遥
求职者的意见无疑值得认真听取袁他
们都是靠卖力气讨生活的袁 宁愿风吹
日晒站马路袁 也不愿意去环境条件更
好的零工市场袁 归根到底是因为场内
不好找工作遥

零工市场线上线下提供的岗位信
息看似充分袁但往往难入求职者的野法
眼冶遥 比如袁一个工作工资少尧时间长袁
性价比太低遥 一位加了定海零工市场
职位发布群的求职者反映袁 群里发布
的信息野不新鲜冶袁求职成功率不高遥 特
别是袁 零工市场很难提供真正的 野零
工冶袁 要找敲墙之类的临时性工作袁还
得去马路边等机会遥 供求不匹配袁难怪
零工市场叫好不叫座遥
据市人社部门对零工市场的调查

情况显示袁30.47%的求职者认为零工
市场就业创业培训有待增强袁21.09%
的求职者认为招聘信息收集有限 袁
20.70%的求职者认为市场管理有待规
范遥 种种现象表明袁办好零工市场还须
多方努力袁 尤其是要提升岗位供给的
热度袁 使更多求职者能够方便地找到
合适的工作遥
也就是说袁要把聚集在马路边的求

职者吸引到零工市场袁 首先要把零工
需求集聚到场内遥 这一方面要做好方
方面面的组织协调袁 重点是架通与各
类企业单位的野信息桥冶袁实时反映海
量用工需求遥另一方面袁要与12345等服
务平台实现互联互通袁 使有用工需求
的市民可以野一键抵达冶遥 这样袁求职者
就会变 野路边碰运气冶 为 野场内找工
作冶袁人们也会逐渐放弃去马路市场招
零工遥

持续努力得有恒心

野一天建不成罗马冶袁建设零工市场
同样需要久久为功遥 无论是构建信息
平台尧组织技能培训尧完善服务功能袁

还是扩大影响尧集聚人气袁都需要有个
循序渐进的过程遥 我市9家零工市场自
建成运行以来袁 零工行业线上线下规
范化程度已有明显提升袁 但终究尚处
初创阶段袁 仍存在不少薄弱环节和问
题短板袁 要想迅速取代 野马路零工市
场冶并赢得各方满意并不现实遥
这就需要坚持以问题为导向袁对各

项服务功能进行逐一优化提升袁 这一
过程也应该是不断赢得好评尧 集聚人
气的过程遥 事实上袁求职者的触角是最
为灵敏的袁 很多目前仍然徘徊在马路
边的求职者其实已在频频光顾零工市

场袁相信随着零工市场日渐成熟袁这些
求职者何去何从并无太大悬念遥 毕竟袁
站在马路边抢活的滋味并不好受遥
要有恒心袁就不能急于求成遥 零工

市场的环境舒适度远胜于马路市场袁
但一些求职者却感到不自在尧不方便袁
内中缘由很值得主办方探究遥 眼下全
社会禁烟氛围日益浓厚袁 但打零工的
这一人群烟民相对集中袁 很多人愿意
留在马路上就是为了便于 野吞云吐
雾冶遥 要知道袁机场从允许吸烟室吸烟
到全面禁止吸烟袁走过了漫长的过程遥
那么袁 零工市场是否也该以循序渐进
的方式引导大家从善如流钥
零工市场取代野马路零工市场冶袁不

是简单的空间置换袁 而更是包括岗位
供给尧 技能培训等在内的一系列服务
升级袁 求职者获得的也不仅仅是一份
零工袁 还有全过程的良好体验和全方
位的素质提升遥 也正因如此袁这注定需
要有个持续努力的过程袁 而最终结果
必定是皆大欢喜遥

理性面对该有宽容

政府牵头建起了零工市场袁有碍观
瞻的野马路零工市场冶却野涛声依旧冶袁现
状固然难以令人满意遥 但即使如此袁依
然需要以平和的心态理性面对袁而不应
心烦气躁急于求成袁更不能有野逆我者
亡袁顺我者昌冶的权力任性遥 在野马路零
工市场冶的缓慢退出过程中袁必要的宽
容有益于城市在波澜不惊中转型升级遥
长期以来袁城市街头之所以会自发

形成野马路零工市场冶袁实质是务工者寻工
需求与全社会服务需求的一拍即合遥事实
上袁眼下无论多么高端的各类市场袁在起
始阶段都有一个先发展后规范的过程遥如
今政府牵头建设零工市场袁 应该也是在
野马路零工市场冶基础之上的顺势而为遥
毫无疑问袁规范运行的零工市场最

终必然会取代野马路零工市场冶袁但这
并不意味着两者不能有一个共存乃至
竞争的阶段遥 零工市场真正办好了袁
野马路零工市场冶自然就会在人们野用
脚投票冶 中逐渐散伙遥 从这个角度来
说袁野马路零工市场冶依旧红火袁恰恰是
在倒逼正规的零工市场越来越好遥
当然袁允许野马路零工市场冶继续存

在应该有前提尧有原则袁那就是不能影响
环境尧扰乱秩序遥众多求职者聚在路边乱
扔烟蒂尧乱停乱放乱张贴袁诸多乱象不仅
影响城市的文明袁 还触碰法律法规的底
线袁相关执法部门不应无原则宽容袁必要
时还应实施专项整治遥可以相信袁通过不
断引导和规范袁 在零工市场叫好又叫座
的同时袁野马路零工市场冶终将寿终正寝遥

最近有两则新闻报道或许能相互
碰出 野火花冶遥 叶舟山日报曳3月19日报
道袁在我市一些老旧小区袁比如定海的
中大街袁由于空间狭小袁基础设施配套
不足袁 电动自行车飞线充电等现象相
当普遍袁 存在着显而易见的安全隐患遥
叶舟山晚报曳4月4日报道袁我市相关部门
正全力推进外卖尧快递等电动自行车集
中使用行业电池野以换代充冶集中整治遥
假如前者是锁袁后者岂不就是钥匙钥 电
池野以换代充冶或许可以推广开来遥
因电动自行车惹祸造成15人死亡尧

44人受伤的南京野2窑23冶高层住宅火灾

发生后袁 电动自行车安全隐患引起了
全社会高度关注袁 这或许也给促进问
题解决带来了一个窗口期遥 电动自行
车乱象由来已久袁 不仅老旧城区飞线
充电现象普遍袁 我市的不少高层住宅
同样存在乱停放尧乱充电问题袁放任不
管极有可能等来下一场祸端遥 因此袁必
须全面落实专项整治袁在规范停放尧规
范充电的同时袁积极推广野以换代充冶
的共享模式遥
近年来袁整治电动自行车乱象一直

没有中断袁但实际效果却不尽如人意袁
稍有放松飞线充电等问题就很容易反
弹遥 究其原因袁与基础设施配套不全袁
居民充电难问题得不到妥善解决有着

很大关系遥 而假如可以电池 野以换代

充冶袁更多的居民就不至于在家门口制
造隐患和混乱袁 有关部门也能下更大
的决心整治乱停放尧乱充电遥
冰冻三尺非一日之寒袁要让广大居

民在短时间内改变长期养成的充电习

惯并不容易遥 毕竟袁与电动汽车需要专
门充电设施相比袁电动自行车野拉根电
线就能充冶实在太顺手了袁很多人总会
在侥幸心理驱使下贪图方便遥 推广电
池野以换代充冶袁就得做到野以治促之冶
与野以利诱之冶两手抓尧两手硬遥 也就是
说袁一方面要坚持依法整治袁促使人们
改正乱停乱放乱充电的陋习曰 另一方
面袁则要以便利的服务尧优惠的价格吸
引大家选择电池野以换代充冶尧使用共
享电瓶遥

电池野以换代充冶并非新概念袁早就
有电动汽车品牌选择共享电池袁 现在
我市电动自行车集中使用行业也推行
了这种模式袁将之发扬光大应该是顺理
成章的事情遥 关键在于袁电池野以换代
充冶要充分体现公益性袁让人们体验到
足够便利和实惠袁这样才能引导广大居
民从善如流遥这就需要出台电价尧房租尧
税费等野一揽子冶优惠政策袁促进电池
野以换代充冶服务行业又好又快发展遥
电池野以换代充冶一旦形成服务链尧

产业链袁 不但能给广大居民带来生活
便利袁为整座城市减少火灾隐患袁还能
促进数量庞大的电动自行车电池集中
回收处理袁从而促进生态环境保护遥 既
然好处多多袁就该大力推广遥
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