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□通讯员 姚孝艳

自“普惠金融推进月”活动开展

以来，邮储银行舟山市分行以“普

惠金融推进月”活动为主题，主动

与市经信局、税务局、科技局等部

门加强联系，结合该行前期推出的

“舟山市分行大走访”“百园万企”

等企业服务活动对企业进行走访

宣传，切实了解企业的融资需求，

帮助企业解决融资的难题。

以某装备有限公司为例，该公

司成立于2008年，以制造铁路、船

舶、航空航天和其他运输设备为主

营方向。作为科技企业，它依托领

先的技术和强劲的市场开拓力，营

业收入逐年攀升。然而，资金问题

仍然掣肘着公司发展。邮储银行舟

山市分行通过走访调查、积极对

接，根据企业的生产规模和经营模

式，成功为其发放贷款500万元，解

决了企业的融资需求，凭借高效的

服务、优质的产品获得企业的高度

评价。

邮储银行舟山市分行一直以来

致力于为企业提供优质的普惠金

融服务。在“普惠金融推进月”活动

以来，不仅成功引进了多家企业，

还通过贴心服务助力企业实现快

速发展。往后，该行也将继续秉承

“以客户为中心”的服务理念，提供

更加优质、贴心的普惠金融服务。

无论是在困境中的小微企业，还是

在创新发展中的科技企业，邮储银

行舟山市分行都将全力提供优质

服务。

普惠金融“资”润企业 优质服务持续“上分”

□通讯员 王立

为践行金融工作的政治性、人

民性，维护人民币法定地位，工行

舟山分行自 2023年 10月起开展为

期半年的整治拒收人民币现金专

项行动以来，获得良好效果。同时

为提升支付便利，充分发挥“现金

兜底”作用，该行多措并举持续推

动“零钱包”兑换服务，为群众提供

更高效、更便捷、更顺畅、更及时的

现金服务。

强化现金保障，认真做好零钞

备付。该行持续加强现金供应保

障，在网点备足中小面额人民币现

金供大家支取和兑换；加大培训力

度，引导员工熟知“零钱包”兑换业

务的操作流程。对当日剩余备付金

不足以满足兑换需求的，开设零钞

兑换绿色通道，与有需要的商户与

居民积极沟通并主动提供预约服

务，通过线上零钞预约等方式调配

足量现金，同时及时联系他们至网

点兑换，在力所能及的范围内最大

程度满足公众日常找零备付的现

金需求。

上门提供兑换，提升现金服务

温度。该行延伸“零钱包”服务半

径，加快商圈外拓力度，围绕网点

周边批发零售、餐饮住宿、文化体

育等大中型商业以及小微企业、个

体工商户等民生领域开展实地宣

传，组织签订不得拒收现金承诺

书，张贴支持现金支付标识，发放

零钱兑换联系卡，建立“零钱包”兑

换商户微信群。

自去年整治拒收现金专项行

动开展以来，该行已组织摸排市场

经营主体是否有拒收现金情况达

500次、累计 800余户，组织签署不

拒收现金承诺书近300份。用好“零

钱包”，该行通过主动上门服务等

的方式，解决“找零难、兑零难”问

题，不断提升现金支付便利性，真

正做到金融为民，近半年来已累计

提供“零钱包”近 900个，零钞兑换

近40万元，并成功向出租车司机这

一群体推广“零钱包”近40个。

强化宣传力度，不断提升消保

意识。通过网点跑马灯、落地屏、海

报宣传栏、厅堂微沙龙等形式，常

态化开展支付服务便利化、反假货

币等宣传工作，切实增强公众消保

意识，近半年来已累计开展阵地宣

传200余次，受众达2000人。该行还

开展“进社区、进乡村、进海岛”服

务活动，以喜闻乐见、通俗易懂的

形式积极开展整治拒收现金、“零

钱包”兑换等宣传工作。自去年整

治拒收现金专项行动以来，开展活

动近300场，受众8000余人，发放宣

传折页近5000份。

下一步，工行舟山分行将持续

深化现金服务场景建设，在重点客

群支付场景中充分发挥“现金兜

底”作用，全力畅通现金供给渠道，

提供更加优质、高效、便捷的现金

服务体验。

小小“零钱包”温暖你我他
工行舟山分行提升支付便利 推动“现金兜底”

□通讯员 赵珮含

近日，定海海洋农商银行精准

识别并成功拦截一起电信诈骗案

件，及时为李女士挽回经济损失5

万元，以实际行动守护金融消费者

“钱袋子”。

当时，李女士来到定海海洋农

商银行甬庆分理处要求办理转账

业务。柜面人员询问资金用途时，

李女士闪烁其词，又经查询发现该

账户于3月13日晚上触发可疑交易

监测模型已被管控。网点工作人员

马上意识到，李女士很可能遇到了

诈骗。该行工作人员一边耐心安抚

李女士，一边冷静地和她一起进行

情况分析。

李女士称其先前接到了一个

电话表明可以帮她办理网络贷款

并且利息较低，随后按“客服”的指

导下载了“卓广”借贷 APP，并去该

APP上操作贷款但显示贷款失败。

随后，“客服”以其征信有问题需要

提供 50%的保证金为由让她转账。

该行工作人员了解情况后提醒她

该交易存在风险，让其先提现试

试，李女士发现无法进行提现。随

后她又联系“客服”，得到回复表示

仍需转入2.5万元的保证金才能将

全部资金提现。

为帮助李女士彻底识破骗局，

工作人员建议她不要听信“客服”

进行转入交易，后立即将该情况反

映给区反诈中心，反诈中心立即开

展电话劝阻，并同步派警察安排面

劝。最后，李女士恍然大悟走出骗

局，该行为其成功挽回经济损失5

万元。

近年来，电信诈骗手段层出不

穷，让人防不胜防。作为堵截电信

诈骗的最后一道防线，银行网点承

担着至关重要的责任。定海海洋农

商银行始终坚持“以客户为中心”

的服务理念，强化员工培训、提升

风险防范意识及专业能力，以强烈

的社会责任感全力保障群众资金

安全，为社会公众筑起一道“金融

防线”。

定心反诈 拦截电信诈骗挽回损失5万元

□通讯员 胡帆

近日，国家金融监督管理总局

舟山监管分局对2023年度全市银

行业金融机构监管统计工作考核

情况进行了通报，民泰银行舟山分

行在监管的正确指导和大力支持

下，科学规范统计工作流程，不断

夯实统计工作基础，逐步提升金融

统计数据报送质量，并通过在各项

工作中不懈努力，荣获“2023年度

辖内银行业金融机构监管统计工

作一类机构”荣誉称号。至此，该行

成为连续三年获此殊荣的城市商

业银行。

一直以来，民泰银行舟山分

行高度重视金融统计工作，认真

落实监管部门各项金融统计的制

度要求，始终坚持及时、全面、准

确、优质、高效的报送原则，发挥

好金融统计在服务货币政策和金

融稳定、支持宏观经济调控工作

中的重要作用，以高度的责任感

和认真细致的工作态度完成各项

统计工作。

该行相关负责人表示，此次

获奖是监管部门对民泰银行舟山

分行过去一年在金融统计相关工

作的认可和鼓励，今后该行将一

如既往地做好金融统计工作，在

保证金融数据准确、及时的基础

上，进一步完善统计管理制度，增

强合规工作意识，加强对数据的

跟踪监测，扎实有效地开展各项

调研分析工作，持续为维护金融

稳定提供有力的数据支持。

民泰银行舟山分行
荣获“2023年度辖内银行业金融机构
监管统计工作一类机构”称号

□通讯员 童艳

清明时节，人保财险舟山市分

公司各级机构纷纷开展祭扫活动，

缅怀革命先烈，赓续红色精神。

人保财险舟山市分公司机关

党支部组织全体党员到烈士陵园

开展清明缅怀先烈祭扫活动，以革

命先烈事迹砥砺全体党员不忘初

心、牢记使命。烈士纪念碑前，党员

代表向革命先烈敬献花圈，全体党

员手持鲜花，整齐列队，向烈士默

哀三分钟，并向烈士墓献花，进一

步增强自身历史责任感和使命感，

激发爱国热情、凝聚奋进力量。祭

扫活动后，全体党员共走火炬飘带

桥，回顾舟山解放战争革命历史，

还参观了“海山之镜”清廉文化主

题公园，筑牢廉洁意识，感悟东海

儿女义薄云天的精神品质。

人保财险浙江自贸区航保中

心营业部党支部、人保财险岱山支

公司党支部分别组织党员到青龙

山革命烈士纪念碑与岱山石马岙

革命烈士陵园开展祭扫活动，进一

步激励党员干部牢记历史，坚定理

想信念，在工作中发挥党员先锋模

范作用。

人保财险嵊泗支公司党支部

则与小关岙村支部开展党建联建，

共同开展清明党团联动祭扫英烈

活动。当天，一行人还走进烈士陵

园纪念馆，通过讲解员的解说、文

字资料、珍贵照片留影和革命文

物，学习英烈的先进事迹，深切感

受他们的坚定信念和的革命情怀。

缅怀革命先烈 传承红色基因

□通讯员 孙晶晶

为充分落实监管单位及上级

行反诈骗反洗钱宣传工作部署，

进一步提高社区居民防范电信诈

骗的能力，温州银行舟山分行营

业部月初深入宋都商圈及周边社

区，向群众积极开展反电信诈骗、

反洗钱宣传工作。

在活动宣传现场，该行工作

人员通过发放宣传资料的形式介

绍了冒充公检法、医疗社保诈骗、

刷单诈骗、刷卡诈骗等各种电信

诈骗，告诫大家不要相信以各种

理由索要个人信息的短信、陌生

电话，如遇到反常电话应及时与

亲属确认并拨打报警电话。同

时，该行工作人员生动地列举了

各项反洗钱相关案例，让群众认

识到预防洗钱和遏制洗钱犯罪

的重要性。

同时该行工作人员也以营业

厅为据点，持续在厅堂对来办理

业务的群众进行金融知识宣传和

反诈反洗钱微沙龙。

温州银行舟山分行营业部通

过持续性的反诈骗反洗钱宣传活

动，切实增强了群众对电信诈骗

的辨识程度，提高了群众对反诈

骗反洗钱的认识水平，守护了公

众的合法利益。

反诈宣传“零距离”
安全防范入人心

宣讲进企业
优化营商环境

□通讯员 陆秋冕

4月1日，太保产险舟山中
心支公司到中国（舟山）海洋科
学城宣传《浙江省优化营商环境
条例》内容，并收集企业代表对
《条例》贯彻落实的意见和建议，
确保《条例》学习宣传到位、落地
实施到位，助力营造“人人关心
营商环境、人人维护营商环境”
的良好氛围。

工行信用卡 爱购有优惠

爱购新客礼院即日起至12月31日袁成功办理工行万事达尧Visa尧银
联尧运通尧JBC品牌信用卡产品的新客户渊新客户指客户本人名下第一
张信用卡核发日期在2024年1月1日及以后袁含副卡客户冤袁任意消费1
笔满5个工作日后有机会在野e生活plus冶微信小程序领取108元微信立
减金尧云闪付立减金等精美礼品1件遥

工商银行还为工银信用卡会员等级M5及以上的客户专属定制旅
游套餐遥 即日起至2024年5月31日袁达标客户可报名新疆伊犁双飞8日
游1999元/人等特价定制团袁活动详情及报名方式可关注野工银信用卡
浙江冶微信公众号并发送关键词野踏春冶获得袁详询舟山工行营业网点遥

以上活动名额有限袁先到先得袁抢完即止遥 具体活动细则可咨询
舟山工行各网点或登录野e生活plus冶微信小程序查看遥

交通银行信用卡 “惠”动岛城优惠抢券

即日起至2024年4月30日袁归属舟山地区的交行信用卡持卡人可
在每周五进入买单吧APP最红专区袁 抢外卖红包和美食尧 加油代金
券遥 上月消费满1000元袁可在买单吧野惠生活冶专区抢满10元减8元外
卖券曰上月消费满5000元袁可在买单吧野惠生活冶专区抢50元无门槛刷
卡金遥 以上活动数量有限袁先到先得遥 详询交通银行舟山分行各营业
网点或致电0580-2662111

□通讯员 刘诗雨

4月10日上午，宁波银行 &竞舟

联名卡发布会在市新闻传媒中心

举行。宁波银行&竞舟联名卡不仅

具备普通借记卡存取款、转账汇

款、网上银行、手机银行、投资理财

等结算与消费功能，还可以享受宁

波银行提供的便利渠道、优质服务

以及各项优惠福利。享受超60家餐

饮、生活商户8折起的尊享优惠。同

时，该卡作为竞舟商城的会员卡可

享受竞舟商城全年直播价格，参加

竞舟商城开展的各项活动。联名卡

分为乐享会员卡及尊享会员卡，首

批办卡客户将直接升级享受尊享

会员权益。

发布会现场，市新闻传媒中心

相关负责人首先介绍了联名卡的

背景：“竞舟联名卡是宁波银行舟

山分行携手舟山市新闻传媒中心

推出的联名借记卡，将金融服务与

生活消费相结合，为持卡客户提供

多样权益。”宁波银行舟山分行相

关负责人介绍：“在宁波银行美好

生活小程序合作的精选商户内，持

卡人可享受到美食餐饮、健康养

生、亲子教育、休闲娱乐等各方面

的专属优惠和特权。”

竞舟联名卡的推出，是宁波银

行始终坚持以客户为中心，不断提

升服务质量和客户体验的具体体

现。“我们深知，客户的满意是我们

前进的动力，也是我们不断创新的

源泉。因此，我们将继续携手竞舟

融媒体矩阵，深入挖掘客户需求，

不断优化联名卡的服务和功能，为

客户提供更加便捷、安全、优质的

金融服务。”宁波银行舟山分行相

关负责人表示。

宁波银行作为国内20家系统重

要性银行之一，一直致力于提供优

质、便捷、高效的金融服务；“竞舟”

客户端是舟山市第一移动新媒体平

台，也是舟山市委市政府唯一新闻

客户端。竞舟联名卡是该行与舟山

市新闻传媒中心深度合作、精心打

造的一款创新产品，不仅融合了双

方的资源优势，更秉承了该行“融合

创新、服务实体”的经营理念。此次

双方携手，将金融与生活服务结合，

大量的优质内容为用户带来全新的

体验。今后，双方将探索更多的合作

方式，共同致力于提供更好的服务。

宁波银行舟山分行携手市新闻传媒中心推出“竞舟联名卡”
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