
打造“崇军舟山”品牌 让尊崇之光在岛城绽放
———市退役军人事务局砥砺奋进谱写崇军精彩篇章

□记者 李巧凤 通讯员 蒋琳

双拥共建温暖人心

“这里的退役军人服务站居然有免费住宿的

房间，且一家人都免费，房间也很干净整洁，这也

太好了吧！”上月，我市退役军人张先生携家人到

嵊泗花鸟乡退役军人服务站，见识到退役军人

“爱情公寓”，说自己收到了一个大惊喜。

去年以来，嵊泗花鸟乡退役军人服务站以

“高端度假爱情艺术岛”蓝图为导向，拓展退役军

人服务站功能，在原“老兵驿站”的基础上，拓建

退役军人“爱情公寓”，为现、退役军人携家属免

费入住提供方便，同时设立“爱情管家”，形成退

役军人“爱情公寓”功能型服务体系，获得了广泛

好评。

在嵊泗县，还有箱子岙村退役军人服务站

与驻地部队联动配合，谋划打造国防主题教育

示范基地，生动再现西洋湾坑道在解放战争等

时期的历史故事；幸福食堂嵊泗中心店为退役

军人提供用餐优惠，同时融入图书浏览、健康监

测、休闲娱乐等服务功能，丰富退役军人的精神

文化生活。

双拥共建，鱼水一家亲，历来是舟山光荣传

统。去年以来，市退役军人事务局持续深化双拥

共建工作，建立拥军支前“全要素”综合保障机

制，为多批次执行重大任务舰艇编队及赴舟山地

区濒海训练军兵种部队官兵提供优质后勤服务。

落实“双清单”机制；协调办理军人子女教育优待

639例，安置随调家属26名，落实保障性住房56

套。加强双拥文化建设，开展“纪念延安双拥运动

80周年”活动，参与人数达百万余人次，进一步凝

聚了社会双拥共识，巩固了军政军民团结。

政务服务提质增效

“点赞舟山速度，当天完成年度任务100%，部

分资料未齐，还给予容缺办理，一次跑腿，半天办

成，这效率真的没见过。”几个月前，在市退役军

人事务局办理退役军人移交安置事项时，驻舟海

军某部兵员干事秦滔这样感叹。

这一办事效率，得益于市退役军人事务局推

出的“7×24小时”服务模式。去年初，市退役军人

事务局深入贯彻全市“马上就办、真抓实干”作风

建设大会精神，在事关退役军人切身利益的移交

安置工作中推行全天候服务保障措施，承诺

不分驻地省市、军种隶属关系和安置对象类

别，市、县（区）两级退役军人事务局以及下属

军休服务机构工作人员不论节假日和上下班

时间，随时接受部队和服务对象政策咨询、预

约移交事项办理。2023年，高质量完成23名转

业军官、30名符合政府安置退役士兵移交安

置任务，其中退役士兵安置到事业单位比例

首次突破60%大关。建立军地协作对接机制，

顺利接收军休干部14名。

提升退役军人服务体验，不仅在移交安置

工作中，也在其他方方面面。去年，我市建立

基层退役军人工作人武部长（民兵连长）负责

制，实施退役军人服务站建设“强基”工程，稳

步推进新一批7家“枫桥式”服务站创建工作，

统筹抓好“轮值站长”制度落实、退役军人服

务站站长轮训等工作，全面打通服务退役军

人“最后一公里”。深化“最多跑一次”改革，推

行退役士兵返乡报到、转业军官落户两个“一

件事”联办服务，创新优待证申领“无感智办”

模式，让退役军人办事少跑腿、不跑腿。

优抚优待彰显尊崇

去年1月1日起，全市符合条件的退役军人

和其他优抚对象可免费乘坐市内公共汽车和

免费游览国有企事业单位经营管理的景区景

点，并针对不同年龄段退役军人的实际情况，

给出了刷社保卡（市民卡）和手机扫码等多种

实现方式。

“这两年优待政策越来越给力了，还有越

来越多的爱心商家加入‘崇军联盟’，各种优

待福利不断升级，这些都让我们退役军人觉

得特别暖心。”退役军人周财高体验免费乘车

后，说出了心中的感激。

这五年来，我市退役军人事务系统秉承初

心，务实笃行，切实把退役军人工作抓细、抓

实、抓出成效，退役军人获得感、幸福感、荣誉

感不断增强。

尤其在去年，市退役军人事务局持续推进

优抚褒扬，依法依规落实优抚法规政策，先后

两次提高9类对象抚恤（补助）金发放标准，省

内率先将免费体检政策的覆盖对象拓展至城

市籍现役义务兵父母，悬挂“光荣牌”213块。

推出“退役军人免费乘坐市内公共汽车”等优待服

务项目191项，惠及21.3万余人次，减免费用超60万

元。加强拥军优属社会力量建设，新增吸纳“崇军联

盟”成员单位百余家。加大困难退役军人帮扶援助

力度，开展“爱心暖功臣”行动，落实增发低保（低

边）补助金等兜底保障措施。加强褒扬纪念工作，启

动舟山烈士事迹陈列馆改（扩）建工程，上线“码上

追思”数字应用，举办烈士纪念日敬献花篮仪式等

褒扬纪念活动16场。

帮扶就业促进发展

推动军事人力资源转化为经济社会发展人才

资源，助力退役军人、随军家属等用行动描绘奉献

之美、奋斗之美，这是我市退役军人事务系统的另

一项重点工作。

“来到舟山后，我感觉这里的拥军氛围挺浓厚，

对我们随军家属就业，相关部门也给予技能培训和

各种扶持，特别暖心。”在2023年秋季舟山市驻舟部

队随军家属高质量就业专场招聘会上，随军家属小

任这样说。

这五年来，我市将促进退役军人、随军家属高

质量就业纳入共同富裕“大场景”中一体谋划，充

分盘活平台、岗位等要素资源，为退役军人、随军

家属就业量身定制“服务套餐”，助力他们实现稳

定就业。

其间，市退役军人事务局实施随军家属就业能

力提升工程，联合大专院校、培训中心等教培机构，

针对不同年龄段、不同学历层次、不同就业需求的

随军家属，推出餐饮、生活服务、电子商务、营销、创

业等5大类15项精品课程，帮助他们重掌职业技能，

实现高质量就业。目前，驻舟部队随军家属登记就

业率65%，高于全国平均水平20个百分点。

2023年，出台《舟山市自主就业退役士兵教育

培训工作暂行办法》，开展退役军人就业“三进”、专

场招聘会等就业促进活动10场次，帮助超150名退

役军人成功就业。落实驻舟部队随军家属高质量就

业联席会议制度，创新国有企业计划编制岗位、“公

益性”岗位定向招录模式，帮助近 50名随军家属实

现稳定就业。

2024年，市退役军人事务局将围绕争创全国

“双拥模范城”九连冠的目标，继续坚定履行服务地

方经济社会发展、服务国防和军队建设“两个服务”

政治使命，推动新时代退役军人工作高质量发展。
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2018年 12月我市成立退役军人事
务局袁县 渊区 冤退役军人事务局随之挂
牌遥 退役军人在就业创业尧 就学深造尧
优抚优待尧 荣誉奖励等方面的权益袁随
着新机构的成立也有了更多保障遥

五年来袁我市退役军人事务系统围
绕为地方经济社会发展服务尧为国防和
军队建设服务袁 持续打造 野崇军舟山冶
品牌袁 砥砺奋进袁 谱写崇军精彩篇章袁
从奠基启新尧爬坡过坎袁迈向了高质量
发展的新征程遥

这些年袁野让军人成为全社会尊崇
的职业袁让退役军人成为全社会尊重的
人冶袁 这一共识不断深入人心袁 尊崇之
光在岛城绽放遥 这些成效的背后袁是我
市退役军人事务系统坚强有力的各项
服务工作保障遥
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