
警种联动 助推警务工作提质增效

“双节”期间，朱家尖大桥上车流往返川流不息，仅

前三天就进出20万辆次。车轮滚滚之下，景区交通秩序
保持在良好区间，进出高峰回落时间较“五一”期间明

显缩短，自驾游客进出的舒适体验感明显提升。

这不仅得益于普陀山公安分局及时启用“潮汐车

道”，还得益于这背后的警种联动。针对大车流、大客

流，该分局牢牢树立“全局一盘棋”的理念，配套建立

“1+N+3”旅游旺季应急通行警种联动机制，即一个指
挥部牵头抓总，交警、派出所、巡特警、机关等警种部门

警力互补，分局、大队、派出所三级联动。当指挥部决定

启动“潮汐车道”等应急通行措施时，交警部门全力保

障应急通行，巡特警和派出所铁骑增援交警、加大路面

巡逻，机关警力增援派出所、协助做好接处警等工作。

在该联动机制的保障下，“双节”期间，该分局共启用

“潮汐式”应急通行 11次，总计分流过车近1.8万辆，平
均小时通行900余辆次，应急通行效能凸显。

此外，该分局针对夏季辖区治安特点，实施机关警

力、派出所、交警、巡特警“多警融合”作战模式，围绕

排档广场、核心景点、交通枢纽等人流量密集区域开展

联合巡逻，有效提高见警率、管事率和治安控制力。旺

季期间，共妥善处置求助警情1200余起，就地化解矛盾
纠纷1000余起。

警地融合 提升基层社会治理水平

“你们真是太贴心了。”来自江苏的陈大姐接过志

愿者手里的导览图连连称赞。导览图包含了平价餐饮、

超市、自助售卖机、零钱兑换点位信息等38处点位指
引，并动态更新普朱旅游餐饮红黑榜，还可以通过扫描

二维码，一键购票。

为进一步优化旅游旺季期间服务保障，普陀山公

安分局积极建议推动管委会组建大客流志愿联防联管

队伍并招募志愿者，切实提升景区治理水平。“双节”

期间，每天安排由干部职工等组成的120名志愿者，在
普陀山朱家尖两地设置13个点位，提供旅游安全志愿
服务。联合委里有关单位在蜈蚣峙港区打造免费公交

微循环接驳服务，采用“外围停车+短接驳”的新型公
交运行方式，有效解决旅客步行去码头“最后一公里”

交通难题。

此外，该分局依托平安景区联席会议和“三联”工

作机制，密切与综合执法、市场监管、文广旅体等涉游

部门联动，以景点联勤警务室为“桥头堡”，重点打击违

规拉客、“黑导”、“黄牛”等旅游乱象。今年以来，共开

展联合执法480余次，办理涉游行政案件600余起，行政
处罚630余人次，进一步净化了景区旅游环境。

警民共建 夯实景区平安建设根基

“大家好，我是普陀山小帅……”如果大家经常玩

抖音，应该会刷到一个拥有 2000万+粉丝的抖音博
主———普陀山小帅。“双节”前夕，为宣传来山游客安全

畅行注意事项，普陀山公安分局和网红小帅合作拍摄

分流和反诈宣传系列视频，全网播放量2000万+，达到
了良好的宣传效果，得到了游客的称赞。

“小帅提醒”是普陀山警民共建队伍的一个缩影。

近年来，该分局以“警力有限、民力无穷”的理念，坚持

和发展新时代海上“枫桥经验”，不断壮大景区群防群

治队伍，在组建5支“洛迦义警”队伍的基础上，升级打
造“海上联调队”“机场反诈队”“渔嫂宣防队”3支队
伍，并建立奖励机制提高其参与积极性。目前，共有700
余名“义警”参与社区巡逻、防范宣讲和纠纷调解等警

务辅助工作。

同时，该分局将从实践中提炼出的善念、善言、善

行“三善”调解法运用于涉游类矛盾纠纷，矛盾化解满

意率达100%，现场调解平均时长缩短66.7%，有力助推
“小事不出团、大事不出寺、难事不出岛、矛盾不上交”

的普陀山经验落地生根。
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人物简介

吕剑杰：
男袁1990年5月出生袁浙江岱山

人 袁2013年 9月参加公安工作 袁党
龄6年袁现为岱山县公安局交通警
察大队副大队长遥 荣立个人三等
功2次袁获嘉奖3次遥

警方动态

吕剑杰：开拓创新的交管先锋
□费红燕/文 宋俊/摄

景区融合共治 守护“诗和远方”
□夏毅/文 邹训永/摄

碧海金沙涛声，寺塔崖刻梵音。普陀

山、朱家尖作为全国闻名的旅游胜地，

每年吸引成千上万的游客，今年仅中秋

国庆“双节”期间，两地累计接待游客

68.86万人次，同比增长58.5%。

今年以来，普陀山公安深耕新时代

海上“枫桥经验”，主动融入景区管理服

务“5+1”模式，以“全域是景区、全警为

旅游”为定位，持续深化旅游警务，让游

客更安心，让交通更畅通，让景区更和

谐，全力守护游客的“诗和远方”。

贺琪豪在辖区开展安全宣传

打造“智慧大脑”化解交管难题

近年来，电动车因其绿色环保、方便快捷等优

势，成为市民日常出行的主要交通工具。但同时，驾

驶人不佩戴安全头盔、违规驾乘等安全隐患问题仍

较为突出，容易引发一系列交通事故，造成人民群众

生命和财产损失。

为保障电动车驾乘人员的出行安全，提醒电动

车驾驶人在骑行时遵守交通法规，吕剑杰助力推动

开发出全市首个集非机动车违法预警、精准宣教、重

点群体交通安全出行等功能于一体的“智眼”系统。

“您于伊月伊日驾驶电动自行车行驶在长河路路
口时，没有佩戴安全头盔，请于15日内到岱山交警大
队进行处理。”近日，王先生收到了来自交警的提醒

短信。

这样的短信岱山交警已经发出2万余条。其中交
警对首次违法人员给予了警告教育，对其他人则进

行了罚款处理。全县开启了“像管理机动车一样管理

非机动车”的交通安全管理新模式。

在开发“智眼”系统时，吕剑杰充分运用“互联

网+”和大数据思维，翻阅了大量的相关法律文件，

发挥自身知识储备优势，实地考察辖区多条主要道

路、主要路口。为确定“智眼”系统的每一个现场机

位，他对五年来涉非机动车事故的事发地进行了综

合分析，拟定了89个备选点，逐一进行现场考察，实
地检测人车流量、守法率等数据。带领战友集体攻

关，先后与法制部门研究执法可行性，与多家科技公

司商讨解决方案。他向科技要警力、要战斗力，助力

交通管理更“智慧”。

“智眼”系统的推广应用是科技赋能、舒“警”活

血、破解非机动车管理困局的重要载体。该系统受到

全市推广并代表全市参加浙江公安“最佳体制革新

奖”评选。自去年10月“智眼”系统启用以来，精准识
别率、人员宣教率、落地查处率分别达到 98%、100%
和75%，主要路口交通违法数同比下降51.2%，路口
交通守法率稳定保持在97%以上。

“融治”样板助推“大交管”格局

海岛农村小路偏远，无论是现场处警还是群众

办理业务都是一难题。自“交所融合”警务改革实施

以来，岱山公安在“融”字上做文章，将衢山岛作为改

革试点，以岛上公安分局、派出所为交警中队提供支

撑为出发点，尝试构建全岛协同用警机制，逐步形成警

力互补、职能协同的“大交管”格局。

作为衢山中队结对分管领导，吕剑杰深知此项工

作为海岛交警提能改革具有重大的意义，为此他不遗

余力推动改革进程。今年以来，他多次利用个人休息时

间往返于“衢岱”两地，为衢山中队新营房的建设奔跑

忙碌，大到管线铺设，小到接待室桌椅摆放，他都将细

节做到精准、极致。针对“交所融合”后所队民警业务

上“断层”的情况，他积极组织法制业务骨干，排编实用

且易上手的交管业务“秘籍”，专程远程上岛送课；并组

织实地实训，现场解决业务和设备上的“疑难杂症”，为

“交所融合”这根大动脉构筑了坚实的“管壁”。

衢山改革试点实行以来，岛上事故警情同比下降

15%,纠纷类警情同比下降17%,平均出警时间缩短36%，
进一步夯实了海岛农村道路管理基石。

细致入微守护公平正义

“作为一名交警，对待工作要像工匠一样精益求

精，要将‘公正执法’理念渗透到每一起案件中，最大限

度实现法律效果、政治效果和社会效果的有机统一。”

这是吕剑杰经常说的一句话。

去年2月的一个晚上，一辆小轿车在岱山某路段撞
上了护栏，事故处理民警正在现场进行处理。吕剑杰

正好路过现场，便也上前看了一下现场痕迹，就是这

一眼，他发现了异常。凭借职业敏感，他看出事故车辆

驾驶座位离方向盘较远，而自称驾驶员的女子身高与

主驾驶位的移开距离不符。于是，他立即介入调查，通

过调取该车行驶轨迹、中途监控录像等确定该起事故

驾驶员另有他人。在大量证据面前，该女子承认了顶

包行为。

他也将细致入微贯彻到工作的方方面面，作为交

警大队负责法制工作的负责人，他始终视办案质量为

生命，严格把控办案全过程，做到证据确凿、程序到位、

宽严相济，高标准推进法制专业化建设。在2022年度全
市公安交警执法质量考评中，在他和同事的共同努力

下，岱山夺得第一的优异成绩，且行政复议、行政诉讼

案件为零。

“道虽通不行不至，事虽小不为不成”，吕剑杰没有

超人的智慧，却有勇于创新、精益求精的工匠精神，在

平凡的岗位上，用坚守留下了一个个不凡的足迹，让城

市的交通秩序更规范，市民出行更便捷、更安全。

集约化用警、“一站式”检查、智能化闭

环，警力得到减负，行业企业认可度提升，基

层基础进一步夯实，这是今年来，普陀公安

在行业单位的行政检查工作事项中的新气

象，小小切口彰显公安温度。

年初以来，普陀公安坚持问题导向和实

际需求，全力打造全区公安机关统一的行政

检查数字化应用平台，推行公安检查“一件

事”工作机制，全方位、系统性重塑公安行政

检查体系，提升发现整改基础要素短板能力

水平，聚力赋能营商环境优化提升“一号改

革工程”。

“您好，我们是普陀区公安分局民警，今

天例行开展检查工作。”这是普陀各行业单

位内每个月都要出现的场景。与以往不同的

是，工作人员熟练地配合民警，从住宿人员

登记、治安安全、保安员管理等治安部门检

查事项，到出入境部门的涉外人员住宿登记

以及禁毒、网络安全等部门的业务一一进行

检查。

检查过程中，民警只需拿出手机，按照

相关检查事项和检查情况，一项项进行勾选

即可。

一次检查，涵盖所有公安行政检查事项。

普陀公安坚持集成理念，强化高效协同，加强

技术运用，形成职责明晰、业务融合的一体化

公安行政检查体系。对同类同质基础管控业

务和流程进行归并、整合、重塑，梳理涉及治

安、海防、出入境、禁毒、反恐等 5个警种12类
行业场所57项检查事项清单；开发建设公安
检查“一件事”应用模块，建立标准化模板，

持续规范检查流程，实现检查任务“一键发

起”，检查问题“一键上传”，检查结果“一键

检索”；整合跨警种力量资源，组建多警种组

成的专业检查队伍，有针对性地开展跨部门

业务培训，实现“一专多能”，检查工作效率

提升33.3%。
“多亏了你们的上门指导帮助，我们才能

顺利在规定时间开业，谢谢了。”今年9月，民
警对普陀水街区域内宾馆进行开业前检查

时，对即知即改轻微问题，进行现场审批，对

无法现场整改问题开展多部门会商研究解

决，确保3家宾馆均在水街开市仪式前顺利开
业，受到业主的好评。

普陀公安坚持“无事不扰”，全力构建“亲

清+柔性”的监管体系，进一步规范行政检查
行为，从源头减少检查扰企扰民，提升公安

行政检查质效。

由防控治理中心牵头，以“周、月、季度”

为检查周期，收集各警种提交的重点检查行

业场所工作建议，制定主题式督导检查任务

清单，依托公安检查“一件事”应用平台，实

行“一张表”“一站式”“一次查”工作模式，最

终实现“进一次门、查多项事”“一次全办完”

的目标。今年以来，各类日常行政检查频次

同比下降58%。
在检查过程中，则更加注重监管与服务

紧密结合，主动收集企业诉求，对能立即解

决的诉求进行现场办公；对需要统筹协商的

事项发放《警企联系卡》，设立专职联络员，

加强事后跟踪服务。

此外，还建立行业场所层色管理机制，按

照检查发现问题频次及严重程度，相应赋予

“红、黄、绿”三色，并配套相关措施。

针对日常检查中发现的问题，普陀公安

聚焦“动态清零”，打造“追踪+回溯”的整改
闭环，推动问题整改由“人工跟踪”到系统

“自动追踪”的智能化转型，实现对问题隐患

闭环整改，全面提升基础要素管控能力。

蒋春凤是东港派出所一名社区民警。不

久前，她接到系统推送的一则工作提醒，辖

区某宾馆被上级公安机关日常检查中发现未

如实登记身份信息和房号。接到提醒后，她

立即依法处置并落实整改，随后在系统中反

馈，形成闭环管理。为防止再次出现类似问

题，她又组织工作人员集中进行业务培训。

打造路畅人安和谐交通

环境一直是吕剑杰的职业理

想。从警十年，他始终奋战在

交通管理一线，逐步成长为基

层公安交管一线的优秀指挥

员。他是道路安全的守护者，

紧盯前沿，敢于创新，瞄准道

路交通安全管理前沿，运用法

治与科技相结合的手段，破解

非机动车道路交通安全管理

难题。

推行公安检查
“一件事”工作机制
赋能营商环境
优化提升
□刘宇翔/文 刘鑫/摄

民警在辖区宾馆开展“一件事”检查

民警在南沙景区巡逻期间服务游客，守护景区平安

吕剑杰在高峰时段指挥交通，确保道路安全畅通
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