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每个人都应有话筒，欢迎争鸣

周沫点滴录D

合力打好“轻松育儿”的组合拳

让美丽演绎无限可能

“最多呼一次”，
好！

简之海客谈H

月湖海客谈H

今年4月底袁 市妇联联合市卫健委
等部门袁 在新城区域探索开拓优质民
办幼儿园临时托尧计时托服务袁位于新
城荷塘月色小区的海鳐蓝托育园成为

我市首个野宝宝屋冶试点袁每年将为辖
区内1~3岁的孩子免费提供10次托管
服务袁超过10次后适当进行收费袁以满
足更多社区居民的幼托需求遥 无独有
偶袁 位于普陀区东港街道莲洋社区的
普陀区婴幼儿养育驿站野奇妙宝宝屋冶
也将于近期投用袁 将有条件接收12月
龄以下婴幼儿野亲子托冶袁可有婴幼儿
父母或老人一起参与看护袁 其间还将
为家长提供婴幼儿教养方面的指导

渊据 叶舟山日报曳5月8日报道冤遥 野宝宝
屋冶的出现袁为野轻松育儿冶增添了一抹
亮色袁 全社会还应继续齐心协力打好
这套组合拳遥

育儿细节关乎生育意愿

想当年大家普遍贫穷袁照样可以拉
扯大一堆孩子遥 现如今袁生育政策调整
了袁但很多家庭却对二胎三胎野想说爱
你不容易冶遥 之所以野越富越生不起孩
子冶袁 多半是因为随着生活条件的改
善袁 人们对优生优育的要求放在了极
高的位置袁 养育孩子不仅需要投入不
菲财力袁还需要耗费大量精力袁对寻常
家庭来说真是不堪承受之重遥
党的二十大报告指出袁野优化人口

发展战略袁建立生育支持政策体系袁降
低生育尧养育尧教育成本遥 冶短短一句
话袁包含着丰富内涵袁饱含着民生关怀遥
在实施新生育政策的同时袁必须加大托
幼服务供给袁推进教育双减改革袁从每
一个育儿细节上减轻老百姓负担袁这样
才能切实增进人们的生育意愿遥

野这里让阿拉老年人买个菜尧 看个
病的时候袁放放小囡蛮方便的袁而且非
常安全遥冶前来参观的市民对海鳐蓝野宝
宝屋冶的园区设施尧教育环境深感满意袁
表示以后会把孩子送到这里来托管遥眼
下很多老年人帮子女带孩子袁看似解决
了养育问题袁但野一刻也不能放手冶却会
让老人喘不过气来遥买个菜尧看个病袁甚
至逛个街尧 跳个舞袁 可以把孩子随手
野托冶给家门口的野宝宝屋冶袁这个小小
的服务实在是解开了一个大大的愁结遥

每一个服务细节都牵涉精力尧财
力袁 也就在无形之中影响着人们的生
育意愿遥 二胎三胎袁我所欲也曰事业生
活袁亦我所欲也遥 但在现实生活中袁很
多人陷于 野二者不可得兼冶 的纠结之
中遥 因此袁生育支持政策体系的完善袁
事关生育尧养育尧教育的每一个细节优
化袁都是全社会的福音遥

幼有所托正在越来越好

近年来袁针对二孩三孩子女增多袁
入托难尧入托贵矛盾日益凸显的现状袁
我市各级政府纷纷出台政策尧 采取对
策优化托幼服务供给侧袁 确保幼有所
托惠及全社会遥 一系列积极有效的举

措袁就如一场场及时雨袁有效舒缓了民
众的生育养育压力遥

今年1月10日起袁 我市落实 叶舟山
市婴幼儿照护服务补助资金管理办法
的通知曳袁开始对相关托幼机构以及家
庭实行真金白银的资金补助遥 其中袁凡
在本市入托 渊包括备案的托育机构尧教
育局批准的幼儿园托班冤的舟山户籍二
孩婴幼儿袁可享受每月500元入托补助袁
三孩及以上婴幼儿可享受每月1000元
入托补助袁入托收费低于每月1000元的
按实际支付金额全额补助遥通过政府买
单袁普及3岁以下婴幼儿照护服务袁培育
普托性托幼机构为主的服务体系袁无疑
是对社会期待的积极回应遥

针对人口负增长问题袁 李强总理
在记者会上谈到袁野我们对人口增减可
能带来的问题还要作深入的分析研
究袁积极应对遥 冶毫无疑问袁优化幼有所
托的社会服务袁 破解僧多粥少的普惠
难题袁政府担当责无旁贷袁基层探索难
能可贵遥

各级政府为幼有所托买单投入不
菲袁 这有赖于经济发展带来财政收入
增长遥 而入托难这一民生堵点和痛点
的消除袁又将促进人口长期均衡发展袁
化解人口老龄化所带来的挑战袁 从而
为经济社会可持续发展提供坚实的人
力资源支撑遥 如此良性循环袁显然有利
于推进高质量发展遥

公共服务理当回应关切

一家一户难以解决的问题袁往往需

要社会来排忧解难袁 这也是政府公共
服务的职责所在遥 公共服务能否回应
社会关切袁通过不断完善尧提升来满足
人们多层次尧多样化的新需求袁直接关
系到一座城市的宜居程度和广大居民
的获得感幸福感遥 提供野轻松育儿冶的
相关服务绝非野小儿科冶袁而是事关千
家万户福祉的野关键小事冶遥
上个月袁位于普陀东港街道方树街

的普陀区首个区级家庭养育驿站和婴
幼儿照护服务实训基地开始运行袁让
宝爸宝妈们又多了一个学习交流尧亲
子娱乐的好去处遥 初为人父母袁面对呱
呱落地的孩子难免束手无策袁 有了婴
幼儿驿站就能循序渐进进入角色了袁
这种贴心的公益服务令人欢喜遥
舟山作为亲子旅游的火爆目的地袁

如能在游客服务中心开设婴幼儿照看
服务项目袁为带娃游客排忧解难袁有助
于提升海岛旅游儿童友好氛围遥 接下
来袁 市妇联将与相关部门商讨研究建
立野主客共享冶的野潮汐宝宝屋冶的可行
性遥 野宝宝屋冶将产生怎样的野蝴蝶效
应冶袁显然是值得期盼的遥
生育尧养育尧教育成本袁不单单是金

钱成本袁还包括时间尧精力成本遥 而在
推进共同富裕的现实语境下 袁 野降成
本冶 对于提升人们的获得感幸福感尤
显重要遥 年轻夫妻既需要生儿育女袁也
需要奋斗进取袁如何平衡生育高峰期和
事业黄金期的矛盾袁无疑需要全社会共
同努力遥 合力打好野轻松育儿冶组合拳袁
不断优化生育尧养育尧教育公共服务袁整
个社会才能迸发出蓬勃活力遥

日前袁计划总投资约22亿元的野星
辰大海上的天空之城冶 项目签约仪式
在普陀东港举行遥 这一舟山市野星辰大
海冶计划的重要项目袁选址于螺塘线西
侧原采石场矿山地块袁踞野最美公路冶
螺塘线黄金海岸中心位置袁 将打造成
集旅宿尧温泉尧矿山尧艺术尧餐饮和休闲
娱乐于一体的文旅地标度假综合体袁
推动普陀旅游消费产业迭代升级 渊据
叶今日普陀曳5月4日报道冤遥 这条野美丽
公路冶不断孕育旅游业态尧持续激活文
旅产业袁让美丽演绎无限可能遥
连接展茅螺门和东港塘头的螺塘

线全长虽然只有10.82公里袁 但因为挖
掘出了依山傍海尧 风光旖旎的美丽潜
力袁 在短短几年时间里就形成了颇具
规模的美丽经济带遥 在野星辰大海上的
天空之城冶项目落地的同时袁普陀区还
将进一步实施螺塘线全线开发袁 结合
周边村庄风貌打造禅修主题民宿袁以
及其他业态配套袁 充分释放文旅产业
发展活力遥 源于美丽的滚动发展袁共富
前景显然是值得期待的遥

野最美公路冶 点燃美丽经济袁 也让
野要想富先修路冶有了更新更美的诠释遥
一直以来袁 道路交通建设都是发展经
济尧致富百姓的野先行官冶袁但其功能多
半局限于便利交通畅通物流遥而在高质
量发展的当下袁野最美公路冶在串联交通

的同时袁还能通过呈现魅力尧集聚人气
来体现自身价值袁这种功能升级无疑释
放出助力共同富裕的更大能量遥
一条风光无限的公路不但可以成

为网红打卡地袁 还能演绎出文旅大产
业袁 这无疑给人们带来了更多美丽遐
想遥 舟山具有得天独厚的山海风光袁今
后在谋划道路建设尧 开发岛际航线时袁
除了考虑交通功能袁还应做到充分借助
沿途景观尧激活文旅业态遥这样袁既可以
提升道路交通的体验感袁让枯燥的旅途
变得心旷神怡曰又可以趁势做大全域旅
游野蛋糕冶袁为共同富裕创造更多机会遥
近年来袁我市海陆交通面貌得到显

著改观遥 在路网日益完善尧路况悄然提
升的同时袁依山傍海的野最美公路冶闪

亮登场袁 环山绕城的健身步道不断延
伸袁 这使得各种道路逐渐由单纯的交
通功能拓展为兼具观光旅游尧 休闲健
身功能袁 点燃美丽经济也就日益变得
顺理成章遥
提取野黄金海岸+矿坑崖壁冶差异

化价值袁注入 野海上生明月冶的诗意 袁
野星辰大海上的天空之城冶 这一集吃尧
住尧行尧游尧购于一体的国际级滨海旅
游度假目的地呼之欲出袁 必将为舟山
全域旅游增光添彩遥 而即将全线开通
的定海野东海云廊冶袁同样堪称岛城野最
美风光带冶袁希望能够通过不断孕育沿
途文旅产业袁促进美丽经济全面开花遥
让美丽演绎无限可能袁是值得深耕

的新空间遥

普陀区最近开通全市首条野智慧
云呼冶热线袁群众如遇办证难题需要咨
询袁 只要拨打3031890就能一呼即达遥
假如说野最多跑一次冶减轻的是野跑腿
之累冶袁那么野最多呼一次冶也就有望消
弭老百姓的野劳心之累冶袁好得很浴
世事纷繁复杂袁 部门各有分工遥

普陀区行政服务中心目前有23个部
门尧87个窗口袁 不同部门有不同的咨
询电话袁甚至同个部门有多个咨询电
话遥 这样一来袁老百姓遇事咨询就难
免会有野不知问谁冶的困惑 袁先致电
12345问清方向袁 再拨打相应的业务
咨询号码袁显然费神耗力遥
现在好了袁野智慧云呼冶 一呼即

达袁再也不用担心拨错电话了遥 不仅
如此袁数字化后台还能实时对电话呼
入量尧未接电话处理时间尧接通率接
通量等大数据进行分析袁抓取高频咨
询问题袁促进应答能力尧服务质量不
断改进遥这样一来袁面对群众咨询袁就
更有底气做到野问不倒冶了遥
变野多次呼冶为野呼一次冶袁咨询电

话的优化升级消除了人们野嘴边的疑
惑冶野耳边的烦恼冶遥政务服务的升级尧
营商环境的优化袁就是要从方方面面
的细节改起袁让更多的小麻烦变成不
麻烦遥 不断深化数字化改革袁借助智
慧加持促进信息跑腿尧 数字跑腿袁企
业尧群众办事就会多些路标尧少些路
障袁多些满意尧少些烦恼遥
提升服务效能袁 需要创新制度尧

改进方法尧突破技术袁更需要转变思
想观念尧增强服务意识遥 几年来袁我
市野最多跑一次冶改革持续深化尧亮
点频现袁 老百姓办事可谓越来越方
便尧越来越舒心遥 但没有最好尧只有
更好袁希望普陀区推行的野最多呼一
次冶袁 能再次产生积极的蝴蝶效应袁
让转变职能尧提升效能尧改进作风蔚
然成风遥
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