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长征医院贾连顺教授：
不少手术已达到省级先进水平

2012年，广安医院与上海长征医院

贾连顺教授、上海交通大学附属第六人

民医院蒋垚教授、上海光华医院沈杰教

授建立起长期定向协作关系，并建立了

脊柱、关节协作病区。

这些高层次“候鸟型”人才放弃休

息时间，每周来院义诊、手术指导，极大

地方便了舟山患者。据贾连顺教授回

忆，当年在医院坐诊的情景仿佛就在眼

前，很多患者很早就来医院排队挂号。

专家团队的到来也为医院医疗业

务的发展提供了强有力的支撑。

“我刚来的时候医院的设施与设备

条件有限，只能做一些基础的骨科手

术，但现在可以完成绝大多数三、四级

手术，且很多已达到省级先进水平。”

贾连顺教授告诉记者，广安医院坚

持打造老百姓满意的医院，引入高精尖

诊疗设备、请国内外知名专家下沉指

导、建立多学科联合会诊、国际远程会

诊中心和绿色通道，整体医疗水平有了

大幅度提高，也为群众享有更优质的医

疗服务提供了根本保障。

长海医院白玉树教授：
很多上海技术已在此落地生根

2018年 12月，17家京沪杭专家工作

室集体落户广安。

家住临城的50岁患者吕阿姨多年前

因颈部及双上肢疼痛不断加重，她的活

动能力陷入逐渐丧失的境地。经过上海

长海医院脊柱外科白玉树教授的远程

会诊，吕阿姨当时确诊为寰枢椎失稳伴

颈髓损伤及先天性齿状突发育不良。

寰枢椎是人体的第一、第二颈椎，守

护着生命的关隘要害，是脊柱手术风险

最高的部位，一度被视为手术“禁区”。

在白玉树教授指导下，广安骨科中

心团队为吕阿姨实施了寰枢椎后路融

合椎弓根螺钉内固定术手术，让吕阿姨

重获新生。

白玉树教授对“广安弟子们”的表现

称赞有加。

“我在广安医院义诊这么多年，医院

的发展让我印象深刻。他们在与时俱进

的医学前沿理念指导下，技术学习孜孜

不倦，临床运用敢于创新突破，整体治

疗水平不断提升，学科建设已经迈上一

个新的台阶。”

广安医院有着相当不错的医生团

队，白玉树教授表示，很多上海的先进

医疗技术已经在广安医院落地生根。

上海六院蒋垚教授：
广安“融骨科”迈向“强骨科”

这20年来，广安医院坚持走在“大专

科 小综合”的发展道路上，专家队伍在数

量上不断扩容，技术层次上日臻“豪华”，

学科配置上更加全面。在各学科专家资源

的支撑下，多学科诊疗模式水到渠成，一

个强有力的“大专科”终于呱呱落地。

2020年11月，舟山广安医院骨科中

心成立。中心整合内外资源，充分发挥

上海、北京等地的众多知名骨科专家的

优势，实行多学科诊疗模式（MDT），在

“融骨科”基础上着力打造“强骨科”。

一旦接诊高龄或疑难病例，广安马

上启动MDT，召集内科、普外科、骨科、检

验科、放射科联合会诊，第一时间联系

专家教授，制定精准化、个性化的诊疗

方案。

“建立在多学科联合诊疗模式基础

上的骨科中心，在打破学科间壁垒的同

时，可以实现各科资源和优势的整合最

大化，精准提高诊治质量，大大降低医

疗风险。”上海六院的蒋垚教授表示，这

几年实实在在感受到，广安已经打通了

骨科细分学科以及相关学科之间的就诊

协作渠道，这为精准医疗和品质医疗打

下了良好的基础。

医院管理专家马作镪教授 :
广安医疗质量安全体系交出高分答卷

马作镪是我国知名的医务管理学教

授，在医院品质管理和医院流程再造等

方面具有很深的造诣。

2018年12月，马作镪团队入驻广安

主持实施全面医疗质量管理五年深耕规

划，逐步构建全新的质量控制、绩效考

评等医院管理体系，全面提升广安医院

的医疗质量管理。

5年来，广安的医疗质量管理水平发

生了巨大的变化：在数字化改革方面，

广安出重金第一时间全面升级了全院

的信息化系统和安全管理信息数据库；

在组织架构方面，广安医院成立了全面

质量推进委员会，制定了运行章程，用

严密的组织和规范的制度去推动年度计

划实施、监测及追踪执行；质量素养文

化方面，进一步细化满意度评估制度，

成立顾客反应处理小组。建立并强化推

动 PDCA（Plan、Do、Check、Act）持续改善

循环，医院各科室导入PDCA管理；在质量

管理方面，制定标准作业流程（SOP），建

立SOP编码，成立标准作业流程小组，形

成《舟山广安医院标准作业流程》。构建

全新的质量指标体系，成立质量指标小

组，选取关键性管理及照顾指标，明定

指标管理办法，形成《舟山广安医院医

院质量指标说明》，在此基础上，定期通

报指标动态，开展异常管理追踪改善；

风险管理方面，医院进一步提升各应急

办公室或委员会职能，完善《舟山广安

医院应急事件管理手册》，积极开展各

类应急事件演练等。

这五年里，按照质量管理体系的要

求，全院各个岗位每日有检查，每周有

总结，每月有评估。事关医疗安全的18

项医疗质量管理核心制度得到坚决贯彻

和落实。

马作镪教授告诉记者，广安医院的

理念和作风值得称道，他们坚持从“小

学生”做起，持续推进质量理念走进每

位广安人的心里，并扎扎实实体现在日

常医疗管理中。

马作镪教授表示，五年来，他们通过

孜孜不倦的学习和身体力行，在医疗质

量与安全方面交出了一份优等生的答

卷。

赶考20年，为了海岛百姓的“医靠”
时光荏苒，岁月流金。
纵观广安二十年发展史，是一部先进医疗资源“双下沉”的记录史，也是一部广安医疗质量与安全的成长史。
这20年来，广安医院的专家队伍不断扩容，至今已有200多位专家。这些“候鸟”专家通过定向帮扶、定期义诊，不仅让患者在家门口就能得到及时救治，也让广安

医院的医疗技术力量和管理水平得到了质的提升，尤其是构筑的医疗质量与安全体系已达到一个新的台阶。
让我们听听专家们怎么说。▲上海长海医院脊椎外科白玉树教

授在广安指导临床工作

▲上海长征医院脊椎外科刘铁龙教
授在广安义诊

▲上海第六人民医院关节外科蒋垚
教授在广安指导临床工作

▲上海华东医院疼痛科郑拥军教授
在广安义诊

□记者 周宛

关于中心城区居民小区物业服务质量考评结果的通告
2023年3月1日至3月23日，市房管中心依据《舟山市居民小区物业管理服务质量考核办法》，组织对定海、普陀和新城三个区域204个（其中属于前期开发单位物业服务合同的小区46个，业主选聘物业服务合同（交付未满8

年）的小区为40个，交付使用满8年以上的小区为118个）由物业服务企业实施专业物业服务的居民小区服务质量进行全面检查、统一考评，着重检查物管小区2022年度物业服务履行情况是否书面报告小区业委会（未成立业委会
报告所在社区），报告内容须包括保洁服务（含消杀）、绿化养护、设施设备管理的完成情况，年度维修计划是否落实（若未完成需说明原因）、受托实施的业主共有部分的经营与收益情况等；小区能耗公示情况，防汛防台工作（包括
应急预案、值班人员安排、防汛物资储备、设施设备使用等）；及检查物管小区的楼道口露台、雨棚、垃圾投放点周边、绿化带和各卫生死角的保洁状况。

全市中心城区物业服务质量考评结果按三类分类排名，每类排名前15%及后15%的居民小区及物业企业名单公布如下。
舟山市住房保障和房产管理中心

2023年4月12日

一、属于前期开发单位物业服务合同的小区排名前15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型

1 新城鸣柳园 绿城物业 顾燕娜 95.9 前期物业

2 新城咏柳园 绿城物业 顾燕娜 95.7 前期物业

3 新城海棠园 绿城物业 侯飞娜 95 前期物业

4 新城柳岸晓风 绿城物业 傅佩娜 94.7 前期物业

5 定海绿城诚园 绿城物业 蒋舟娜 94.4 前期物业

6 新城银杏园、梧桐园 绿城物业 董惠君 94.2 前期物业

7 普陀金麟府 颐景园物业 洪赛芬 94 前期物业

二、属于前期开发单位物业服务合同的小区排名后15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型

40 新城南山郡(一、二期) 浙江祥生物业 庞红旗 78.6 前期物业

41 新城南山郡(三、四期) 浙江祥生物业 庞红旗 76.8 前期物业

42 定海创世花园 融信物业 杜剑卫 71 前期物业

43 定海文昌府 上海中梁物业 王 俊 67.5 前期物业

44 普陀文澜府 上海中梁物业 王 俊 66.6 前期物业

45 定海海印公寓 融创物业 方燕玲 64.6 前期物业

46 新城翡丽湾 碧桂园物业 宋龙龙 64.4 前期物业

三、属于业主选聘物业服务合同（交付未满8年）的小区排名前15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型

1 新城留香园 绿城物业 王海红 96.6 未满8年

2 普陀外滩华府 禹洲星城(舟山)物业 乐良芳 95 未满8年

3 定海玫瑰园西区 绿城物业 王圆圆 94.9 未满8年

4 新城中央御城 邦泰物业 李红霞 94.8 未满8年

5 新城颐景御府 颐景园物业 朱 燕 94.1 未满8年

6

新城春天里 禹洲星城(舟山)物业 陈 燕 94 未满8年

定海海洲·新天地广场 海洲物业 刘 璐 94 未满8年

普陀浙能蓝庭 绿城物业 任迪燕 94 未满8年

新城剑桥府邸 邦泰物业 章文君 94 未满8年

四、属于业主选聘物业服务合同（交付未满8年）的小区排名后15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型
35 定海西城锦园 德信盛全物业 张爱凤 83.9 未满8年

36 新城浙大·求是苑 浙大新宇物业 刘芳维 83.2 未满8年

37 普陀东宸府 绿城物业 孙 萍 82.7 未满8年

38 定海馨港苑 金诚物业 谢卫军 82.1 未满8年

39 定海锦鸿雅苑 栋平物业 刘海生 79.3 未满8年

40 定海盐仓宝龙天地 宝龙物业 王 江 72.1 未满8年

五、属于交付使用满8年以上的小区排名前15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型

1 新城中远和谐花园 禹洲星城(舟山)物业 毛燕儿 94.7 满8年

2

普陀广厦阳光城 众安物业 杜凯航 94.5 满8年

新城中央花城 邦泰物业 叶琴波 94.5 满8年

新城玲珑苑 绿城物业 朱婷婷 94.5 满8年

5 新城桂花城 绿城物业 周 鑫 94.3 满8年

6

定海玉兰花园 绿城物业 赵 娟 94.1 满8年

普陀金鹰海景 众安物业 徐素南 94.1 满8年

定海长城桔香园 长捷物业 於 燕 94.1 满8年

普陀滨海新境 禹洲星城(舟山)物业 林峰岭 94.1 满8年

新城邦泰城 邦泰物业 周洪枫 94.1 满8年

11 普陀壹品尊园 之信物业 李玲玲 93.9 满8年

12
定海檀林花园 全洁物业 姚仁娜 93.8 满8年

普陀现代府邸 禹洲星城(舟山)物业 王文青 93.8 满8年

14
定海城市新境 禹洲星城(舟山)物业 陈莲素 93.7 满8年

新城领城故事 邦泰物业 俞海霞 93.7 满8年

16
普陀颐景名苑 颐景园物业 缪代红 93.6 满8年

新城百合公寓 绿城物业 黄碧波 93.6 满8年

18 新城财富君庭 舟创物业 范柳雅 93.5 满8年

六、属于交付使用满8年以上的小区排名后15%的居民小区及物业服务企业、项目经理名单

排名 小区名称 物业企业 物业经理 得分 类型

101 定海海鸿新村 永成物业 周仁娥 83.2 满8年

102 定海白云花园 金诚物业 钱红芬 82.7 满8年

103 定海东华名府 金诚物业 吴德银 80.3 满8年

104 普陀海林名桂苑 富宏物业 朱满富 80.1 满8年

105 普陀海珍苑 绿幸物业 傅舟芳 79.4 满8年

106 定海金鹰公寓 永成物业 周仁娥 79 满8年

107 定海檀香园 栋平物业 顾红艳 78.2 满8年

108 定海弘生世纪城南区 恒宏物业 丁建雄 77.7 满8年

109 普陀京汇豪庭 颐和尚云物业 刘 栋 76.9 满8年

110 新城小城故事 乾敏物业 乐敏杰 75.2 满8年

111 定海云枫苑 栋平物业 吴满飞 74.6 满8年

112 定海檀香小区 恒安物业 胡养君 74.4 满8年

113 定海东海明园 岛北物业 周方娣 72 满8年

114 新城浅水湾一期 精英物业 夏 军 71 满8年

115 普陀水岸丽都 杭州蓝德物业 钟 斌 68.8 满8年

116
定海金鹰海市盛楼 三好物业 袁海芬 65.7 满8年

普陀琪鲁嘉园 居安物业 鲁文强 65.7 满8年

118 普陀豪布斯卡 上海景瑞物业 王 俊 62.1 满8年
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