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工商银行舟山分行

化身成舟 奋楫共富之约

【数读发展】
截至2022年年末袁工行舟山分行本外币各项存款尧各项贷款

余额分别突破500亿元和400亿元遥 其中袁储蓄存款余额超过200
亿元袁为历史同期新高遥普惠贷款尧绿色金融贷款尧制造业中长期
贷款分别较年初增长27.16%尧50.37%尧58.91%袁 跑赢各项贷款增
速袁充分发挥了国有大行在助推舟山高质量发展尧建设共同富裕
示范区先行市中的金融主力军作用遥

□记者 牟澜 通讯员 陈文光

青松寒不落，碧海阔逾澄。2022年，中国工商银行舟山分行以“人民金融”的底色，不断增强金融服务实体经济质效、增加金融服务民生功能，让金融改革创
新成果惠及百姓。该行始终牢记“国之大者”，贯彻新发展理念，精准聚焦经济社会重点领域和薄弱环节，持续提升金融服务能力和覆盖广度，在推进共同富裕，
加快发展舟山海洋经济，全面推进中国式现代化舟山新实践，更高质量、更高水平建设现代海洋城市方面，充分展现了国有大行的前瞻性、全局性和主动性。

【未来画卷】
岁末年初袁时序更替袁历史又落笔在新的一页遥 2023年袁工商银行舟山分行将认真学习宣传贯彻党的二十大精神袁以党的建设为引领袁以为民服务为根本袁以改革创新

为动力袁以高质量发展为主线袁为社会活力更足尧人民生活更好注入强劲的金融动力遥

工行舟山分行营业部李璐、定海支

行石雨、普陀支行张雨琦、岱山支行童芳

芳、嵊泗支行江磊、自贸试验区支行胡轶

凡、分行机构金融业务部唐尹琳……在

2022年工行舟山分行评选出的“最美奋

斗者”中，不仅可以看到该行干部员工

在各自的岗位上发光发热，更能感受到

该行金融为民的初心、打磨服务的匠

心、不曾停歇的真心、经世致用的诚心。

去年，工行舟山分行不忘初心，践

行责任使命，以党建促发展，不断推动

党的二十大精神落地生根，促使各项金

融服务走深走实走远。

2022年9月6日，工行舟山分行党委

与中国水产舟山海洋渔业有限公司党

委举行党建结对共建签约仪式，构建

“互学互长、优势互补、资源共享、共同

发展”的党建工作新格局，探索打开从

理论到实践、再从实践到理论的螺旋式

上升通道。“没有目标的航船，无论哪个

方向都是逆风。唯有以党建统领，坚持

两个‘先行’，才能以战略的眼光从全局

排兵布阵，达到举一纲而万目张的效

果。”工行舟山分行党委书记、行长张志

平说。

近年来，浙江自贸区人民币国际化

示范区建设效应显著，在一系列金融政

策和业务创新下，吸引了一批国际油气

产业巨头来到浙江自贸区寻求合作。工

行舟山分行聚焦油品贸易这一重点领

域，加强国际贸易重点企业走访、政策解

读、业务辅导，联动境外机构，为油品企

业提供贸易政策、市场现状、跨境人民币

可行性路径等信息，做好油品企业专项

金融服务，帮助企业提高在油品流通领

域的市场化配置能力。同时，通过日常走

访、专题宣讲等开展跨境人民币业务宣

传、产品推介，提升涉外企业人民币结算

服务质效；通过“面对面”“一对一”服务

方式，引导企业树立“本币优先”原则，使

用跨境人民币进行结算，提高跨境人民

币使用率。2022年该行跨境人民币业务

量达到74.93亿元，为稳定经济大盘、服

务对外开放贡献了工行力量。

2022年9月下旬，央行决定设立设

备更新改造专项再贷款，重点支持教

育、卫生健康、文旅体育等十个领域。工

行舟山分行迅速响应，结合疫情防控态

势，积极对接我市卫生健康领域内项

目，提交综合服务方案，及时与我市一

家医院签约，于10月中旬发放了首笔设

备更新改造贷款，为医疗条件改善和医

疗水平提高及时提供了资金保障。

高速公路项目银团贷款、能源保供

项目融资获批、大额中期流动资金贷款

落地、设备更新改造贷款成功发放、实

现超短期人民币利率互换业务“零”突

破、成功办理行内首笔跨境人民币直接

投资业务……工行舟山分行以“红色引

擎”带动高质量发展，在支持重大项目、

支持舟山特色产业、服务油气全产业链

企业及招商引资项目等方面亮点频现。

如何让金融“心”与“民心”贴得更

近？“加大数字化金融转型步伐。”工行

舟山分行将数字化转型作为服务新发

展格局的重要抓手，充分释放改革活

力，让群众充分体验到数字化发展的红

利与便利。

“一张申请表、一部手机，30分钟不

到就能完成企业开户；通过手机能实现

‘指尖融资’且当天到账；忘记带银行

卡，拿着身份证和手机也能办理个人业

务，根据企业和个人需求，将数字化贯

穿于金融服务全流程，有了数字‘芯’，

我们的金融为民‘心’才能让市民随处

可见、可感、可用。”工行舟山分行相关

负责人介绍，有了数字“芯”，一系列如

“国担快贷”“电 e贷”“跨境贷”“兴农 e

贷”“抗疫贷”这类全流程线上办理，具

有‘数字’属性的融资产品也有了创新

平台，有效满足小微企业“短、频、快、

急”的融资需求，破解小微融资难题，实

现金融活水的精准灌溉。

■ 强核心 党旗映红发展路

没有一个冬天不可逾越。2022年，有

面对疫情时“舟山必胜”的奋力呐喊，有

“风雨同担”的互助情谊，有生活的酸甜

苦辣，更有无数人的日夜兼程。今年1月

12日上午，省卫生健康委宣布全省整体

疫情已度过感染高峰期后，舟山的街道

又渐渐热闹了起来，餐饮店、小超市相继

重新开张。“舟山人一直都有不妥协，不

躺平的生活态度。作为金融机构，持续提

供便利化、高效率的融资渠道，是我们服

务好普惠金融市场主体的责任与担当。”

工行舟山分行相关部门负责人说。

普之已广，惠之精准。纯信用免抵

押、低利率高效率、支用范围广……工行

舟山分行提前想小微企业、个体工商户

所想，持续扩大微观市场主体的金融服

务覆盖面，加大信贷投放力度。2022年，

该行全面落实“六稳”“六保”政策，围绕

“普市井百业，惠烟火万千”，开展“商户

贷”专项服务活动，加大对批发零售、餐

饮、居民服务等民生领域的信贷投放，在

助力抗击疫情、助企纾困解难、服务实体

经济等方面发挥了金融“主力军”作用。

去年年中，该行出台了包括加强外

贸企业精准服务、推广特色“渔业贷”、

推进“双保”应急融资、国担保证贷款、

开展延期还本付息、无还本续贷服务等

的“工行舟山分行助力经济28条”，打好

助企纾困“组合拳”，让金融支持稳经济

一揽子政策措施精准直达企业。全年累

计向3089户小微企业、小微企业主和个

体工商户发放普惠贷款 51.47亿元，年

末普惠贷款余额突破30亿元，增幅达到

27.16%；办理无还本续贷业务5.6亿元。

本着“应免尽免、可免全免”原则，

工行舟山分行还提高了费用减免范围

和幅度，优先满足小微企业融资需求，

提供优惠年化利率最低至3.4%。全年累

计对437户小微企业、个体工商户实施

延期还本付息、涉及贷款7.24亿元，累

计减免各类手续费300余万元、惠及小

微客户13000余户。

“小微企业和‘三农’领域的市场主

体互有穿插，也经常会面临原材料价格

上涨带来的成本压力，但其本身又承担

着稳就业的重任，去年我们通过‘工银

普惠行’‘规上企业大走访’‘乡镇村大

走访’‘万家小微成长计划’等系列活

动，提高服务小微企业、个体工商户和

“三农”的精准性、直达性、普惠性，又联

动政府部门、融资担保机构，为小微企

业、个体工商户、农村市场主体提供‘融

资、融智、融商’的一站式综合金融服

务。”工行舟山分行相关负责人说。

近日，在由国家工业和信息化部主办

的2022年全国工业APP和信息消费大赛

中，工商银行乡村金融服务品牌工银“兴

农通”荣获“信息消费乡村振兴专项创新

奖”，为获得该奖项唯一的金融机构。

在舟山，首家“兴农通”农村普惠金

融服务点在岱山县东沙古镇揭牌。此

后，普陀区展茅街道和六横镇、定海区

干 镇、嵊泗县五龙乡、临城勾山街道

相继加入，工银“兴农通”农村普惠金融

服务点实现了在全市各县（区）全覆盖，

像“渔业贷”“民宿贷”“农户e贷”等创新

金融产品在乡村有点“落脚点”，金融服

务乡村振兴水平得到进一步提高，打通

了助农、惠农的“最后一公里”，大大促

进了城乡联动发展。

去年7月，我市一家水产品加工企业

在工银“兴农通”APP上发布了热销产品

图片及商品信息，经审核通过后，顺利完

成了全市首笔“兴农撮合”业务。“兴农撮

合”为“三农”主体提供智能化、直达式的

沟通桥梁。一经推出，带动了我市具有生

产经营需求的农业经营主体积极参与，

他们通过平台找订单、找客户、找技术、

找项目，并通过网络分享等形式广泛传

播，影响范围和覆盖面不断扩展。该平台

还为国家现代农业产业园、优势特色产

业集群和农业产业强镇等开设专属主

页，全面展示项目情况、优惠政策等，吸

引农业经营主体投资合作。

■ 拓普惠 躬身铺就共富路

“我们将进一步探索社会化拥军新

模式、新办法，尽力为军队、军人和退役

军人多办实事、好事。”在2022年7月初举

行的我市首批拥军服务站授牌暨“崇军

联盟”启动仪式上，工行舟山分行行长

张志平代表全市首批10家拥军服务站

负责人向广大驻舟部队官兵作出承诺。

作为全市首批 10家拥军服务站之

一，工行舟山分行与120户“崇军联盟”

商家联合为军人、退役军人、军属提供

商贸商超、餐饮住宿、文化旅游、教育培

训等方面的专享消费优惠；推出“融e

借”“个人创业贷款”产品，开通按揭贷

款利率优惠通道，为退役军人及军属的

创业、生活、安居提供灵活便捷、优惠优

质的贷款服务；开通网点绿色通道，提

供优先服务，满足现役、退役军人和军

属的金融服务需求。

“民生实事”这四个字看似老生常

谈，实则重如千钧，且群众的所思所盼

也每年皆有变化。去年，工行舟山分行

围绕践行社会责任抓全国文明单位创

建，将全市所有营业网点转型升级为包

含了军人优抚、普惠金融、乡村振兴、扶

贫产品促销、民政救助、爱心捐款（捐

物）、志愿者服务等内容的“工行驿站·

便民小屋”志愿服务平台，让“生活惠

民、宣教利民、公益助民、金融富民”理

念更具温度与情感。

在“工行驿站·便民小屋”内，休息座

椅、饮水设施、共享雨伞、轮椅、儿童推

车等便民设施一应俱全，可以为市民，

特别是为环卫工人、市政园林绿化工、

出租车驾驶员、快递员、送餐员、交通协

管员等户外劳动者、志愿者提供多项服

务。同时，还提供母婴室、老视镜、放大

镜、针线包、应急药箱等便民服务，帮助

有需要的市民应对突发情况，让“工行

驿站”不仅成为市民“休息站”，也成为

帮助市民解决实际困难的“服务站”。

作为宣教阵地，“便民小屋”还定期

开展“宣教先行、携手同行、守护伴行、

平安随行”系列活动，让市民特别是老

年人等弱势群众能够在“驿站”休息时

提高金融知识水平，构筑群防群治的反

诈反赌防线。去年,该行网点成功堵截

异常开卡或劝阻客户汇款27起，协助公

安机关抓获涉嫌犯罪分子3名, 挽回客

户资金损失 195.98万元,2名网点员工

因堵截大额电信网络诈骗受到人行舟

山市中心支行和市打击治理电信网络

违法犯罪联席会议办公室通报表扬，提

升社会公众防范意识和权益保护意识。

以“工行驿站·便民小屋”为据点，

工行舟山分行各机构网点组织服务小

分队来到新开发楼盘、建筑工地等场

所，为新市民现场提供贷款咨询、受理、

集中开立银行账户、办理工资卡激活、

开通网上银行、手机银行等金融服务。

为让新市民在舟山安居乐业，工行舟山

分行贯彻落实监管部门优化新市民金

融服务相关要求，细化支持措施，丰富

金融供给，持续提升金融服务的均等性

和便利性。同时，向符合条件的新市民

提供分期付款、消费贷款及经营贷款

等，为其装修、大宗商品消费以及创业、

涉农产品生产经营等提供有力的金融

保障。该行还与融资担保公司签订合作

协议，将新市民纳入扶持范围，落实担

保、贴息等政策，为新市民创业提供易

获得、成本低、效率高的融资服务。

■ 增福祉 七彩初心惠民生

2022年本外币各项存款余额

年末
558.12亿元

年初
503.64亿元

2022年各项贷款余额

年初
401.29亿元

年末
408.12亿元

04版B


