
E-mail:zsrb@zsnews.com

电话：282828708 2022年9月26日 星期一新区发现

本社地址：舟山市新城临长路20号 邮政编码：316021 夜班电话：2828240 传真：2828211穴夜雪 全年定价：460元 印刷：舟山海印印业 电话：2828278 广告发布登记证：舟市监广登字001号

自招商银行浙江自贸试验区舟山分

行成立起，作为财政专项债主要服务银

行，已连续14期协助我市市本级及两区财

政部门发行地方政府专项债券，发挥专业

优势，落实全生命周期服务。目前累计协

助发行金额已超100亿元，有力支持了我

市基础设施建设。

该行始终把金融支持制造业作为服

务实体经济的重中之重，通过固定资产贷

款、流贷资金贷款、在线票据贴现等融资

产品，实行一企一策服务计划，出具个性

化金融服务方案，支持我市制造业发展。

截至2022年8月，制造业贷款余额53.73亿

元，占各项贷款余额的78.19%。

不久前，2022第五届世界油商大会暨

第十届亚洲炼油和石化科技大会在舟山

召开，舟山已然形成亿万级油气产业格

局。三年来，招商银行浙江自贸试验区舟

山分行围绕我市油气全产业链仓储、运

输、炼化、贸易、交易“五大板块”，提供“一

揽子”“一站式”综合金融服务。截至今年8

月末，该行油气全产业融资余额达55.19

亿元，涉及仓储、炼化、贸易等多个板块。

“‘专精特新’企业是中小企业群体的

领头羊，他们具备专注细分市场、创新能

力强、市场占有率高、掌握关键核心技术、

质量效益优等特征，不乏已上市与拟上市

企业，想要持续做大做强、往更高层次发

展，强有力的金融支持尤为重要。”招商银

行浙江自贸试验区舟山分行相关负责人

介绍，该行以线上化和信用贷款为特点，

有效解决了我市“专精特新”企业融资痛

点。截至今年8月末，该行发放的“专精特

新”企业贷款中信用贷款占比达34.81%。

除了传统融资，是否能有创新，该行也

交出了高分答卷。该行积极发挥招银理财、

招银租赁、基金朋友圈等系统内外优势资

源，在公司债、中期票据、融资租赁、RQFLP

等业务上持续发力，累计金额超过30亿元，

有效服务舟山海洋经济发展战略。

向阳而生 向海而兴

招商银行“同舟”三年 再启远航风帆

秋分时节，万事万物皆

有收获。三年前，招商银行

自舟山海岸线踏浪而来，

以金融为民初心，默默耕

耘，通过加大重点领域信

贷投放等方式持续发力，

为我市高质量发展建设海

岛共同富裕示范区先行市

夯实发展基底。

“以客户为中心”践行

“因您而变”的服务初心。

招商银行浙江自贸试验区

舟山分行以“投商私科”一

体化思路，全方位支持重

点项目建设，深度融入地

方经济发展，服务实体经

济，履行社会责任，为舟山

经济发展提供了强有力的

金融支持。截至2022年8

月末，招商银行浙江自贸

试验区舟山分行各项贷款

余额68.72亿元。

驱车20多公里，为家住定海小沙的老

人上门补办领取退休金的工资卡；想方

设法为听障人士查询购物平台退款进

度，并帮忙与商家沟通……从无障碍通

道到爱心窗口，从上门服务到内外兼修

“适老化”改造，招商银行浙江自贸试验

区舟山分行不断完善网点设施，提升服

务细节，以效率与温度让金融服务“有爱

无障”。

“百姓是金融市场的重要参与者，也

是金融业持续健康发展的推动者，做好

服务是一方面，帮助提升市民金融安全

意识，筑牢金融安全防线也是金融机构

的责任。”该行相关负责人介绍，三年来，

招商银行浙江自贸试验区舟山分行“多

元、多向”地创新宣传方式，线上线下多

渠道开展了包括“3.15”消费者权益保护

教育、“普及金融知识万里行”、打击治理

电信网络诈骗和跨境赌博、存款保险知

识普及、“6.14信用记录关爱日”“金融知

识普及月”“金融标准 为民利企”等各类

金融知识宣教活动。“下一步，我们将在

完善消费者权益保护工作制度与体系建

设的过程中，不断提升员工的参与感与

责任感，共同努力构建和谐、安全、稳定

的金融服务环境。”

3年光阴一晃而过，但金融初心熠熠，

奋斗有迹。站在新的发展节点上，招商银

行浙江自贸试验区舟山分行将继续以服

务实体经济作为出发点和落脚点，全面提

升服务效率和水平，不断畅通惠企便利渠

道，助力兜牢民生底线，在践行“金融为

民”的生动实践中，不断贡献招行智慧与

力量，以“因您而变”满足社会经济和群众

多样化的金融需求，促进共同富裕。

招商银行浙江自贸试验区舟山分行

自成立以来，践行“以客户为中心，为客户

创造价值”的理念，坚持深入打造大财富

管理价值循环链，构造私人银行、双金服

务、零售信贷、信用卡等全方位客户服务

体系，提供家族信托、定制理财、小微贷、

闪电贷、信用卡、金葵花等多样化金融产

品，至今已服务舟山当地近5万市民。为满

足市民差异化金融需求，该行于2021年底

成立私钻中心，有效践行了“家企人社”的

团体金融服务理念。

为让中小微企业、个体工商户等获得

金融服务“再快一点”“再方便一点”，招商

银行浙江自贸试验区舟山分行充分利用

金融科技优势，积极推动数字技术与普惠

金融的深度融合，综合运用互联网、云计

算、大数据、人工智能等现代信息技术手

段，根据中小微企业融资“短、频、快”特

点，量身定制了“招企贷”“退税贷”“政采

贷”“结算流量贷”等一系列线上金融产

品，有效缓解了融资难，让小微企业大有

可为。

该行还推出为企业管理数字化赋能

的核心产品“薪福通”系统，为企业数字化

提供了基础套件。该系统深入企业日常经

营的人事线、财务线、行政办公工会线，以

薪酬发放为核心，为人事、个税、财务等专

业领域出具整体解决方案，助力企业降本

增效。目前，招商银行浙江自贸试验区舟

山分行已免费为100多户企业提供薪福通

系统服务。

以数字金融为语境，打开“招商银行”

App的“城市服务”界面，舟山区域生活缴

费、社保公积金、电影美食等功能一应俱

全。这是招商银行浙江自贸试验区舟山分

行从用户视角出发，不断探索各领域数字

化应用场景的成果。

2021年该行成功上线了舟山电力、自

来水生活缴费场景，成为杭州分行辖内第

一家实现“水电燃”生活缴费场景全覆盖

的二级分行。去年年末还成功开通招行

APP“舟山专区”，并多次组织服务队伍进

社区、入校园上门演示，促使“便民”场景

带来切实“便利”。

□见习记者 牟澜 通讯员 刘谨源

服务海洋发展战略 见效

深化普惠金融实践见智

汇聚社会责任力量见心
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