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“贴隔壁”自治组织当好“和事团”
成立以来化解社区矛盾纠纷45件，调解成功率100%

发挥公安机关与移动通信深度合作优势

全市首家警移联盟宣防中心成立

上紧接第1版 “一家委托另一家

帮忙修建，后面房子出现了质量问

题，两家一直相持不下，我们把两

家人叫到一起调解了好几次，总算

达成了一致。”冯承志觉得，如果不

是两家真正达成了和解，就算有了

法律层面上的处理结果，两家人以

后抬头不见低头见，还是很可能激

起更大的矛盾。

努力通过调解手段把纠纷化解

在诉前，乡贤、村支书和各村的调

解员队伍，成了处理纠纷的“中坚

力量”。冯承志笑着说，工作还是要

多多依靠群众，平时多跑跑社区、

村子，也努力让自己成为“熟人”中

的一员。

小岛上，身穿制服的干部不

多，法官们与百姓熟络后，更需要

讲党性、讲法律。党建，始终引领

着嵊山法庭的各项工作。今年 4
月，嵊山法庭成立了党支部，党建

工作更是上了一层楼，这个只有

三名党员的新支部，理想信念教

育、党史学习等一丝不苟，同时通

过与其它支部联盟的形式，开展丰

富多彩的党员活动，并与泗洲塘村

党支部结成了共建对子，从中学习

旅游、渔业专业知识，与村民建立

良好的互动关系。

今年3月，一场“家事纠纷化解
心得”讲座在嵊山法庭开讲，各村、

社区调解员们围坐在一起，聊起了

自己平时“调解工作”中的心得。像

这样的线上或线下宣讲、培训交

流，嵊山法庭每月总会举办几次，

每年更是会为调解案件提供法律

意见上百次。

不久前，嵊山法庭在枸杞乡奇

观村开展了一场禁渔期普法宣传，

由法官作为人民调解员们的“培训

讲师”。目前，奇观村不仅设有专门

的调解委员会，还建立起4支调解志
愿者队伍，总人数已经接近50人。
“我们嵊山法庭现在已经和辖

区内的9个村形成了每月固定联系
机制，并通过禁渔期普法、调解员

技能培训等方式不断提升调解质

量，及时地将大量纠纷化解在诉

前。”牛艳红介绍。

这些年，嵊山枸杞成了旅游热

地，民宿越来越多，游客越来越多，

业态益发丰富，人流物流资金流迅

速攀升，游客、民宿老板、投资者，

开始在这座小岛上聚集。

岛上越来越热闹，每年法庭立

案的数量却不升反降。从2015年之
前的80多件，到2016年的68件，2017
年的49件，再到近两年稳定在40件
以下，与之相对的，是越来越多的

案子在诉前便得以成功调解。牛艳

红列出这样一组数据：去年以来，

嵊山法庭所辖范围内各类主体共

计诉前化解各类矛盾纠纷 228件，
是法庭立案数的5倍多。
“嵊山法庭的法官来帮阿拉调

解，阿拉老百姓信得过。他们真的

是把法庭建在了我们心中。”

在嵊山法庭，记者看到了一面

面百姓送来的锦旗。锦旗表心迹，

口碑传众人。

数字化建设，“共享法庭”
方便海岛群众

从嵊山法庭出发，驱车穿越连接

嵊山和枸杞两岛的三礁江大桥，二十

分钟后，牛艳红来到枸杞岛上的里西

村，去找村民叶明通做新一轮回访。

“多亏了你们帮忙，现在第一

笔赡养费已经到账了。”一见到牛

艳红，叶明通赶忙上前握住她的

手，连连道谢。三个多月前，因病失

去劳动能力的叶明通就赡养费问

题起诉女儿，在嵊山法庭的指导与

帮助下，叶明通几乎在家门口就通

过“共享法庭”将纠纷成功化解。

“去嵊山法庭，要先在村口坐

上2块钱的公交车，到站后再换乘3
块钱的公交车，算上等车的时间，

一趟要好几个小时。”叶明通告诉

记者，十几公里的路，坐公交车去

又慢又累，打的固然能节省不少时

间，但50多元的打的费却是自己承
受不起的。

了解到这些情况后，牛艳红主

动来到里西村，帮助叶明通通过“共

享法庭”完成跨域立案。就连远在定

海法院岑港法庭开展的线上调解，

叶明通也在里西村共享法庭庭务主

任的帮助下通过远程视频形式参

与，双方矛盾在线上便得以化解。

早年间，海岛交通不便，为了

方便群众，法官们经常主动下乡，

到群众家门口、渔船上开庭。而近

年来，随着“移动微法院”“E讼服
务”“共享法庭”等数字技术运用和

功能集成不断上线，交通不便、耗

时长、费用高等海岛上打官司常见

的难点、痛点正纷纷得以化解。

目前，通过分布在三个岛上的

12个服务点位，嵊山法庭已经为岛
民提供了就近跨域立案、参加庭

审、进行调解等一系列在线技术支

持，帮助岛民实现“诉讼不离岛”。

去年以来，嵊山法庭已累计提供跨

域网上立案、在线调解、远程开庭

等服务300余次。
“辖区老人多，里面会用智能

手机的少，我们每隔一阵子都会到

各个社区和村子实地走访，问问最

近有什么情况，再顺便教教村民怎

么用‘E讼服务’。”嵊山法庭法官
助理张荣拿出一张记录单，里面详

细记录了法庭每次实地走访和电

话回访情况：为没有智能手机的村

民办理跨域立案；向当地干部了解

群众诉求，提供司法服务；为村社

调解员们提供法律支撑……去年

以来，法庭已经走访社区78次，指
导或推动调解纠纷150余件。

在嵊山法庭的墙上，印着这样

一句话：东崖有涛，法以平之；潮头

解纷，守护正义。如今，这座偏远海

岛法庭，正在用最智慧便利的办案

方式和细致入微的司法服务，守护

着正义，以及每一位岛民的幸福。

嵊山法庭，用自己的行动与追

求，以法律之名，在属地的老百姓

心目中，为共和国的法治建设，树

起一块丰碑，把党的为民服务宗

旨，传导到了每一位百姓的心中。

以法之名，书写为民答卷

作为2022线上东海开渔节配套活动之一，“漫游沈家门渔港”直
播活动昨天上午进行。电商企业代表、舟山渔民号子传承人及市商务、
市监部门相关人士应邀参加。

游船从沈家门港航码头出发，沿东海开渔必经航道行进，嘉宾们
一路畅谈舟山渔业产业与海鲜电商的发展变迁。活动全程在舟山日报
视频号等多个平台直播，累计浏览量32万次。 摄影 记者 沈晏 张磊

阴记者 陈妤 通讯员 任旭品

本报讯“帮帮我们！我们要
去最近的医院！”9月17日下午3
时，一辆汽车突然在甬舟高速富

翅枢纽定点预警警车前方停靠，

车上下来一名女子，她焦急地向

交警求助。据该女子称，车上有

位老人陷入昏迷，情况危急。

了解基本情况后，交警顾俊

杰马上让该女子开车跟随警车，

由警车开道一起驶向舟山西收

费站出口。同时，交警阚兆阳迅

速报告指挥中心，通知 120尽快
到舟山西收费站出口接力急救。

警车带领当事车辆到达收费站

后，120急救车随后赶到。此时，
车上老人双目紧闭、反应迟缓，据

现场医生初步判断为脑血栓。现

场警员安全平稳地将老人抬上急

救车，送往医院。经救治，老人很

快转危为安，当晚便顺利出院。

近日，老人的家属特意来到高

速交警执勤点位表达感谢之情。

阴记者 陈妤

本报讯“阿公，送您一只乳
胶枕，祝您睡得舒服安心。”昨天

上午，由民革市委会定海区总

支、定海老来福居家养老服务

中心、区政协社保社福界委员

工作室联合组成的爱心单位团

队，走访慰问定海部分空巢、高

龄老人。

家住梅园新村的77岁老人高
鸿建收到礼物后高兴地说：“充

满爱心的乳胶枕陪伴我睡眠，一

定能睡得更舒心。”在昌国街道

残疾人之家，正在为智力残疾人

义务教写字的 80岁退休教师周
阿婆收到了这份暖心礼物，“谢

谢你们记得我。”她感动地说。在

义桥新村88岁老人陶志增的家，
爱心单位团队向他送出爱心礼

包，提前祝他节日快乐。

据介绍，该爱心单位团队将

在国庆节前按计划分批走访慰

问定海城区、农村老人家庭。

连日来，位于普陀区六横镇台门大夹屯的原红卫盐场西侧机声隆
隆，施工人员正在平整土地、浇筑机耕路面等。据了解，原红卫盐场
818亩盐碱地改建高标准农田工程预计10月底完成。届时，六横原有
2300多亩盐碱地将全部完成改建。 摄影 通讯员 刘生国 邵舟琳

阴记者 傅明燕

本报讯 俗话说“八月桂花

香”，但眼下已是农历八月的尾声，

岛城各处的桂花仍迟迟未开。今秋

桂香为何“迟到”？林业专家解释

说，持续的高温气候打乱了桂花的

“生物钟”，要闻桂花香，还得再等

一阵子。

位于 新城 的翁 浦 公 园 内 有

10多株桂花树，往年这个时候桂
花盛开，香气弥漫整个公园。不

过，记者昨天踏访翁浦公园看

到，那里的桂花树还绿油油的。

凑近细看，一些桂花树的树枝上

连花苞都还没长出来。记者发

现，不只是翁浦公园，还有定海

海山公园、普陀沈院等，包括道

路、小区的桂花树，也都还没有

开花的迹象。

“本地桂花一般在农历八月十

五前后开花，但遇到高温晴旱，花

期则会推迟。”市自然资源和规划

局高级工程师陈斌告诉记者，进入

9月份以来，舟山平均气温一直保
持在 20益以上，晴热少雨，是桂花
迟迟不开的直接原因。

从19日起，冷空气影响开始显
现，舟山最低气温跌至“1”字头，带
来阵阵凉意。不过，根据气象预报，

25日后舟山最低气温又会小幅度
回升，降水也少。看来，入秋还需等

些时日。“等迎来秋雨绵绵的湿润

天气，最低气温降到 17益以下，桂
花才会陆续绽放，估计要到 10月份
了。”陈斌介绍说。

阴记者 俞怡至
通讯员 刘宇翔 邵天赐

本报讯 昨天上午，我市首

家警移联盟宣防中心在普陀揭

牌成立。该中心配备了由普陀区

公安分局各派出所民警和中国

移动普陀分公司工作人员组成

的反诈宣传员，定期进行反诈知

识普及，及时封堵诈骗电话和诈

骗信息。

该中心位于普陀工人大厦移

动营业厅，基地建筑面积为280平
方米，内设反诈物品展示、反诈

知识宣传等区域，中心通过“反

诈案例分享”“反诈电子体验”

“反诈直播课堂”等多种通俗易

懂、群众喜闻乐见的方式进行宣

传，形成“1+1>2”联防优势，进一
步前移防范关口，强化源头管

控，切实守牢群众“钱袋子”。“警

移联盟宣防中心作为‘三能’联

创产品，将发挥警移深度合作的

优势与作用，进一步延伸反诈联

盟触角，提升打击电信网络诈骗

治理的合力，让电诈犯罪失去生

存空间。”普陀区公安分局相关

负责人介绍说。

阴驻定海记者 吴建波
通讯员 黄玲君

本报讯 “我放在外面的脚手

架被楼上那户人家拿走了，让他还

给我，他不肯！”近日，家住定海区

岑港街道桃花苑社区的陈女士急

匆匆走进社区“贴隔壁”调解工作

室，向调解员夏秀飞投诉。原来，之

前两家曾因晾晒衣服滴水问题起

过争执，才有了当天“报复”行为。

经过夏秀飞上门耐心劝说，两户居

民最终“握手言和”，一件邻里纠纷

得到顺利解决。

调解邻里纠纷、优化村居治理，

是岑港街道“贴隔壁”自治品牌的

特色工作。去年，岑港以桃花苑社

区为试点打造“贴隔壁”调解品牌，

组建由专职调解员、包村干部、法

律顾问、新居民代表及妇团志愿者

组成的“和事团”，助力基层矛盾纠

纷就地化解，合力将基层末梢转变

为治理“前哨”。

一张长桌，一圈椅子，调解员挂

牌上岗。走进“贴隔壁”调解工作

室，可以看到墙上挂着调解员照

片、工作职能、调解流程等制度。

“今年4月，调解室另外邀请了4名
志愿调解员，实行每周一日轮班坐

堂，接待需要帮助的居民。”桃花苑

社区主任夏海明告诉记者。

以“贴隔壁”为抓手，岑港街道

制定了《“贴隔壁”基层自治实施方

案》，发挥群防群治、志愿服务、宣

传走访三大功能，目前已组建了

“桥家人”“欢喜烟墩”“桃花苑”三

个“和事团”。“我们推出了‘岑心调

解菜单’，公布环境卫生、噪声污

染、劳资纠纷等9种矛盾调解事项
类别、12个调解员名单，可由矛盾
纠纷当事人自主选择调解员。”岑

港司法所负责人毛飞芳介绍说，

“和事团”实行台账式管理、销号式

调解，并主动开展解纷双方事后回

访，形成矛盾纠纷预防前置链，成

立至今已化解矛盾纠纷45件，调解
成功率100%。

与“贴隔壁”搭档的还有“民情

气象站”。岑港街道全体机关干部

下沉到各村村民小组，对矛盾隐患

做到提前介入、有效控制，推行“信

息收集、问题分类、办理回复”三步

链式流程，成为主动快速处置问题

的“流动12345”，按照规定追踪办

理、限时办结，使矛盾不出村。

借助数字化赋能，岑港街道成

立了党建云端平台，通过村（社区）

报名、网上注册、单位报名的形式，

加入志愿服务团队，服务基层治

理。统筹志愿服务资源，实现注册、

登记、招募“一站式”录入，建立需求

档案和志愿服务项目库。平台设置

“贴隔壁”服务菜单，自动生成申请

表格，群众可随时预约矛盾调解，实

现群众点单、系统派单、党员接单。

据了解，目前该平台已录入各

级党组织47个，扫描收集党建阵地
18个，完成一期开发建设工作。针
对富翅和里钓山两个偏远小岛村

民少，出行不便的特点，小岛村专

职干部代为“点单”，由本岛团队送

服务上门。

奋力推进市域社会治理现代化系列报道⑧

今秋桂花缘何迟迟不开
专家解释说，持续高温气候打乱了桂树“生物钟”，闻桂香估计要等到10月份

改建盐碱地 增加高效田

爱心单位给空巢老人送礼

车上老人突然陷入昏迷

高速交警及时救援转危为安

漫游渔港 海上直播

昨天，舟山高新技术产业园
区进出口商品城的屋顶，光伏板
正在吸收太阳能。

据了解，该屋顶发电站总面
积2.5万余平方米，年发电量约
250万千瓦·时，为分布式发电
“自发自用、余电上网”模式。

摄影 记者 陈永建
通讯员 陈如祥 管伟

屋顶巨幕光伏板
开发清洁新能源

19℃~27℃

20℃~26℃明日

今日 多云。偏东风4~5级。

多云到阴，偶有阵雨。北到东北风4~5级阵风6
级增强到5级阵风6~7级。


