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“随着00后进入职场，我们也明显感受到了不

同的职场氛围。”舟山某金融机构人力资源主管赵

女士对记者表示，今年企业校招录约20多人，其中

00后占比超过七成。她说，初入职场，大多数00后

仍带着学生时代的青涩热情和礼貌，无论是工作

态度还是学习态度都颇为认真。但是，他们不盲从

权威，工作中也会有更多自己的想法。“对于新人

培训中一些不合理的规则，他们就会提出质疑。有

些人还会主动给出合理化建议。我总体感觉，00后

充满活力和朝气，他们的态度今后也许能改变一

些既有规则。”

今年入职舟山某自媒体公司的小王，让企业

负责人夏女士刮目相看。“我们招的是一个文字策

划，这个岗位一般不需要涉及图片和视频编辑，没

想到小王入职后，边工作边学习实践，短时间内不

仅能熟练运用photoshop，还学会了简单的视频剪

辑，这让我有些意外。”夏女士介绍，“这位‘00后’

新人说，带他的师傅和同事没有那种倚老卖老，摆

老资格的感觉，相处非常融洽，这也让他有动力更

积极主动地学习，愉快轻松的工作氛围应该是他

进步如此之大的原因之一。”

正如不少企业负责人所言，作为进入职场的

新生代，00后知识面广、思维活跃、创新能力强、文

化素质高，在工作中更注重实用主义、敢于表达自

己、维权意识强。但他们也提到，需要注意这些职

场新人自我意识过强、抗压能力不够、时间管理欠

缺等问题，应适当给予引导和关爱。

今年，00后成为新一批职场生力军，他们与前辈们差异巨大，甚至有“整顿职场”的传言

新生代入职将带来职场双向变动
□记者 陈静

教育部数据显示，今年

全国高校毕业生的人数达

到了1076万，首次突破千

万大关。与往年不同的是，

00后成为新一批的职场

“生力军”。这群个性鲜明

的年轻人，看待职场的态度

和在职场中的表现，不仅和

他们的父辈70后有着巨大

差异，就连与年龄间隔不远

的90后都有着诸多差异。

他们不仅选择职业，也选择

职业背后的企业。而且这种

选择有着更加强烈的目的

性，不再一味追求大城市、

大公司，而是希望工作与生

活达到某种程度的平衡。

现就职于定海某私企的肖凯，去年下

半年还未正式毕业就以实习生的身份踏入

工作岗位。今年毕业以后，他参加了多家公

司的面试。

7月初，在舟山某广告公司的运营部

门，肖凯坦然接受了一场面试。“面试一开

始，HR（人力资源）就让我感觉不舒服，因为

对方表现出一种明显的高高在上的姿态。”

肖凯后来回忆。他跟前辈们面试时诚惶诚

恐、如履薄冰的心态完全不一样，不满的情

绪仿佛写在脸上。“我觉得，面试是双方的

双向选择，你们公司选择我的同时，我也在

考虑是否选择你们公司，双方是一种平等

的关系，何必展示某种优越感。”

面试的经过其实乏善可陈。拿出自己

的简历和证书，讲述自己的学习和实习经

历，这些都与其他求职者的经历大同小异。

但在HR问出一个问题时，肖凯的不满情绪

被“引爆”了。

“对方问我‘为什么来面试’。其实我知

道，她想了解我对公司的第一印象。但我觉

得这种问题其实毫无意义。我当时就直接

说：‘不是你们打电话通知我来面试的

吗？’”肖凯事后回想起来，也觉得自己的处

置并不怎么妥当。“当时，对方的脸色就有

点不好看了。后来她又提到了加班问题。我

直接说：‘如果能在有效的时间内完成工

作，为什么还需要加班？’”肖凯说，自己的

表现让面试的气氛有点紧张，为了缓和气

氛，他随后加了一句：“偶尔必要性的加班

还是可以接受的。”

临近面试结束时，肖凯再次确认公司

的福利待遇。“他们招聘简介中明明写的是

由单位交纳‘五险一金’，但在面试时却跟

我说，公积金缴纳的单位部分，会根据每个

月的绩效进行调整。我当时就不乐意了，公

积金缴纳跟我的个人绩效有啥关系？怎么

能拿这种应有的福利待遇来跟绩效挂钩。”

肖凯的这次面试，最终没有了下文。他

说，这样的企业，求着让他去入职，他也不

愿意。“面试感觉不好，而且诚信有问题。”

肖凯对这家企业有自己的看法。

采访中，他回忆起上半年的几次面试

经历，希望用自己的亲身经历劝告同龄人，

求职一定不能将就。“一定要选择自己喜欢

的，并且适合自己的工作，面试时感觉不好

的公司，绝对不能因为一时找不到合适的

工作而匆匆入职。”

“公然怒怼”“不被领导拿捏”，00后职场新人

被贴上了不少“负面”标签。肖凯也明白，自己的面

试表现也许会让HR给予负面评分。“长辈们也都曾

告诉我，面试时要表现得恭谦随和一些，给人家留

一个好印象。但我觉得，既然双方是平等的，我也

没有低声下气的必要。”

“不愿妥协”也许就是这一届职场新人的普遍

性标签。毕业于杭州某大学的普陀姑娘李吉，刚进

入职场不久，就已经有了入职和离职的经历。

李吉毕业后一边准备事业单位考试，一边在

私企从事行政工作。“这家单位，我总共干了不到

一个月。”她对记者讲述了自己入职和离职的过

程。“那是我自己在招聘网上找的工作，是一家夫

妻档的小公司。我一开始去就是负责一些办公室

的行政工作，大概干了一周，老板娘让我兼带一些

销售工作，说是到时候会给我提成。出于增加收入

的考虑，我就答应了。”

李吉自己也没想到，在销售岗位还干出了点

名堂，不到半个月时间，净水器卖出好几台，到了

月底发奖金的时候，她自己算了下，行政工作的工

资加上销售提成，收入不少，开始盘算着换一部新

手机。“发工资那天，打到卡里的就只有基本工资，

没看到一分钱的销售提成。我当即去找老板理论，

老板把这事情推给了老板娘。老板娘则说，提成等

下个月再发，让我继续好好干。我当时就不高兴

了，还撂下话，提成不发销售那部分工作就不干

了。”等了3天，还没消息，李吉认为与其等待不如

主动要求。于是，她又一次找到老板娘。“我当时就

和她说，要么把钱补发给我，要么把我辞退了，不

然我就申请劳动仲裁。”

第二天，财务就把一部分销售提成打到了李

吉工资卡内。“东扣西扣，扣了好几百元，更气人的

是，老板还给我发了条信息，他说舟山地方小，不

想把这点事情弄得人尽皆知，让我不要动不动就

提劳动仲裁。他在这行干了十多年，我这样的人他

见得多了。说我为了这点钱斤斤计较，不大气。我

当时就特别生气，我争取自己的合法权益还错了？

当即，我就把聊天记录截图发到了同事群里，还没

几分钟，我就被踢出了群聊。”

“这种小公司以后是不会再考虑了，不然自己

的合法权益很难得到保障。”李吉很认真地说。她

觉得，在这个事件中，自己并没有做错什么。职场

中需要表达自己的真实想法，没必要遮遮掩掩。这

个女孩子说起来条理清晰，很有主见。对于上述的

“负面标签”，她也感觉没啥大不了。“之所以会对

我们有些负面评价，只是因为我们的工作方式和

方法更有自己独立的想法而已。这些标签，也正说

明了我们敢于维护自己的正当权益，敢于对不公

平说‘不’。新员工不应该只有唯唯诺诺，我们要体

现自身的价值，这是对职业本身最大的尊重。”

毕业之后，舟山姑娘程琳找了一份与专业相关

的工作———手绘插画师。相比同类的职业“美术设

计”，当插画师更为自由，有课的时候去培训中心

上课，没事的时候就找个安静的地方画画。

程琳一开始的选择就跟前辈们不大一样。人

家冲着热门工作室生意好，而她却是专挑人少的

工作室去。“人少、年纪差不多，好相处。”她的目标

非常明确，“我不打算考事业单位或者公务员。因

为之前我在一家事业单位实习的时候，常常做一

些重复性较高的工作，就像‘工具人’一样，这让我

觉得难以忍受。我希望工作能够体现个人价值，有

自己的表达空间。而且希望工作氛围有一定的包

容度。”她说，如今的收入，没有达到让她满意的程

度，但自己家境还算优越，没有太大的经济压力。

画画的时候，程琳经常一个人思考将来，比如

结婚以后还会画画吗？40岁的时候能不能退休？父

母老了怎么办？……她说，自己不想像父母一样一

辈子工作，她思考最多的就是怎么样可以提早退

休，让日子过得轻松一点。

谈到网上“00后整顿职场”的说法，程琳也有

着自己的看法。“这种说法其实有一定道理。”她觉

得，所谓“整顿”，00后不背锅。目前很多单位的管

理制度和理念本身就存在一定问题，有些陋习甚

至愈演愈烈，这需要有人提出来并改正它。“我们

作为职场新人，大概有些初生牛犊不怕虎吧，对于

一些不公平、不合理现象，就会忍不住发声。”程琳

说，“00后的年轻人，无论说话、办事都比较直接。

虽然有时候说话不中听，但我们的本意也是想更

快速、高效地完成工作，而不是浪费时间和精力互

相折磨，仅此而已。”她希望单位是一个让她怀着

美好的心情度过一整天的地方，而不是一个每天

让她等着下班的“牢笼”。

朱女士是一家国企的工作人员，不久前，办公

室里来了一个朝气蓬勃的00后员工小顾。“整个办

公室气氛确实不太一样了，毕竟来了新人，活跃了

不少，但是有一件事情让我对这个小姑娘有点印

象深刻。”

她回忆：那是一个周五的下午，主任在群里通

知下班以后开个短会。其实，对这种下班后开会的

事情，大家虽私底下会偶尔抱怨，但也算是约定俗

成，没有拒绝的。当时，群里的人一个个都回复“收

到”，没想到小顾直接在群里回了一句“为什么要

下班以后占用大家的休息时间？现在开会不行吗？

下班以后我有其他安排。”

“小顾当即被主任叫到了办公室。没过一会

儿，主任走出来说：‘大家停一下手里的活，到会议

室开个短会。’会议大概从下午4点一直开到了5点

45分，会议上，小顾也是频频看时间。从会议室出

来，主任又走到小顾的工位边上，打算和她促膝长

谈一下。主任的年纪跟小顾的父母差不多，所以当

时就像长辈一样唠叨了小顾几句。没想到，小姑娘

忽然蹦出一句：‘你怎么那么烦，再说下去我要自

杀了。’主任当即就愣在原地，几个同事也是面面

相觑。就这样，小顾拿上包自顾自走了。”

“那次事情之后，部门里有了些许变化，开会

改到了午休时间，用部门主任的话来说，尽量避免

占用大家晚上下班的时间。小顾依旧准时准点上

下班，但是再也没有和主任深入交流过。前几天，

这个小姑娘申请调到了其他部门。”朱女士讲起这

件事，也挺感慨。她觉得，小顾的行为说不上好不

好，只是她的这些行为是前辈们做不出来的。但如

果某些约定俗成的规矩能够因为这群年轻职场人

的抵制而作出相应改变，倒也不失为一种好事。

新人求职不将就，追求平等诚信

企业负责人认为，他们或将改变既有规则

不喜欢约定俗成的规则，敢于表达意见

家境更优越，他们希望工作中身心愉悦

他们更注重维权，有明确“是非观”

2022年高校毕业生夏季大型招聘会现场 陈永建 摄


