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探寻小岛生活化旅游的打开方式
□记者 邱波彤 陈静

国内方兴未艾的沉浸式旅游，无论是真正的“风

口”还是昙花一现，都让业内人士看到了一种新的

趋势，即“旅游是生活体验”宗旨的理性回归。

不同旅游群体有着不同的需求，在马洛斯搭建

的人类需求五级金字塔模型中，自我实现需求处于

塔尖位置———这对旅游从业者是个很好的启示。

有业内人士认为，解决了游客的自我实现需求，

就解决了旅游业的大多数难题。但问题在于，一万

个游客的不同需求如何在同一地得到满足？

在刘湘明看来，这和他所思考的关于数字化社

会变革大背景下，个人和企业生存发展的问题如出

一辙，他给出的答案是：“不断学习，各司其职，做好

自己的事。”

这个答案的深层次逻辑是专注于细分。

细分，可以解决不同区域旅游产品重复建设问

题，就像人们玩抖音等头部新媒体，很容易找到垂

直领域乐此不疲。

刘湘明对白沙岛的客流量有过估算，发现它是

旅游业中的袖珍小岛，也正因为“袖珍”，所以得以

较好地留住了原生态，并以此为内核，打造海岛文

创旅游综合地。

据当地提供给记者的数据，白沙岛目前常住人

口仅有336人，其中323人为60周岁以上人口。全岛拥

有中高端民宿25家、客房260间、床位数435个；去年

游客量为43043人次，旅游收入为22639.2万元。

“袖珍”小岛一年创造2亿多元旅游收入，在刘湘

明眼里也才“刚刚开始”，还有旅游的国际化。

“我看是一个特别好的趋势。”刘湘明说，“还有，

有的民宿还在建游泳池，搞得就有点像国外那些度

假酒店了。昨天晚上我们去吃饭的那个地方，旁边

就是一桌讲英文的老外，看起来的确很像国外小岛

的样子。”

他建议白沙和其他小岛着眼长远，专注于细分

领域打造品牌。

疫情终将过去，经济终将复苏。

提前布局于生活化旅游的舟山海洋旅游，或正

站在一个行将开始的“风口”之中。

（本版图片由刘湘明先生提供）

借助于数字技术的沉浸式旅游，能不能成为国内旅游的新“风口”尚有待观察。

舟山一方面要关注这种新的旅游方式，另一方面也要看到它背后的机会———沉浸式体验的极致是生活化

旅游。

总部位于北京的钛媒体集团联合创始人刘湘明喜欢上舟山，是因为他在一个小岛上“沉浸”到了极致。

2015年，刘湘明将科技跑的概念引入舟山群岛国际马拉松比赛，他和国内大批IT界大咖因此和舟山结缘。

是什么让刘湘明对海岛如此钟情？

他的体验，或能给舟山海洋旅游如何吸引高端客户带来一些启示。

8月5日下午约2点半，普陀白沙岛。

来自北京的刘湘明先生趿着塑料拖鞋，一

身家常地测完核酸，踱到所住民宿附近一家便

利店买了支冰棍，坐在店门口的木质长椅上慢

慢吃完。

他将这一幕发到了微信朋友圈，文末特意

提到一句：“就像一个当地人一样。”

梭罗有一句名言：推开眼前这一切物事，尽

其所能去生活。

旅行族喜欢用另一句话来表达：生活本身

才是最高级的旅行。

这些，实际上都是沉浸式旅游的深层次思

考：沉浸式体验的极致是生活化旅游。

沉浸式旅游是用高科技手段构建起的全景

式的视、触、听、嗅觉交互体验，通过虚拟等技

术，给游客带来身临其境的感受。

有着深厚IT背景的刘湘明，却用一句很普

通的话，跨越数字化，解构着旅游的哲学意义。

刘湘明1994年毕业于北京邮电大学计算机

软件专业，随后进入媒体业，曾任《IT经理世界》

总编，这本由工业和信息化部电子科学技术情

报研究所中国计算机世界出版服务公司主办的

IT专业类刊物，当时被打造成了中国最好的技

术商业杂志。

2009年，他担任北广传媒集团旗下《商业价

值》杂志出版人。

2014年，《商业价值》和钛媒体合并，实现优

质内容和强势平台的强强联合。

2021年，钛媒体宣布全面进行财经化升级，

打通一二级市场信息、产业数字化壁垒，打造全

球领先的财经信息服务平台。

作为业内享有盛名的资深媒体人，刘湘明

对互联网、新经济、企业文化和全球化有深入研

究，近年来一直从科技的视角观察着中国经济

“风口”和走向。

他和舟山结缘，恰是科技牵的线。

8月7日下午，刘湘明在朱家尖接受本报记

者采访时说：“舟山，给我有一种家的感觉。”

这种感觉，萌发于2015年。

“当时，阿里巴巴的王坚博士（现为中国工

程院院士、阿里巴巴集团技术委员会主席———

记者注）来到北京，说舟山要搞个马拉松，咱们

怎么一起来把它搞得跟别的马拉松不一样，让

各种科技元素进来。”刘湘明回忆说。

这届“舟马”，是 2015年在我市朱家尖召开

的首届国际海岛旅游大会的配套活动之一，旅

游大会由国家旅游局、浙江省人民政府主办，阿

里巴巴集团为特别合作方。从某种意义上来说，

这届旅游大会是舟山海洋旅游向纵深发展的响

亮号角。

因为有众多IT企业的支持，智慧，成了 2015

舟山群岛国际马拉松赛事的主题之一。

钛媒体派出由近 500名 IT从业者组成的

“Smart Run”跑团出战，这支用科技“武装到牙

齿”的“奇兵”惊艳全场。

资深跑友刘湘明是领跑者之一。

美通社在当年11月6日发布的一则新闻中

说，舟山将迎来一场由钛媒体领军人物领跑的

科技酷跑，科技圈里众多CMO、CEO、COO也加入了

豪华领跑团队。

一批IT大咖，用科技推动了海洋体育的时

代之变。

这一类精英客户，在旅游业中又被称为钻

石级客户，因为他们对价格并不敏感，只在乎能

不能从旅游中得到自我满足。

活动期间，听说普陀白沙岛上没有汽车，刘

湘明便带着好奇“慕名”前往，没想到一眼定缘，

看到了适合自己个性的原生态生活。

从 2015年至今，他十多次到舟山工作、度

假，白沙岛始终让他觉得是个可以“沉浸”的地

方。他评价舟山有“一线城市的硬件、三线城市

的生活”，以白沙岛为例，独特的山海景色、淳朴

的渔村风土人情，使他“的确特别喜欢”。

这是白沙岛的旅游发展定位在一位游客心

中的成功。

“生态之岛”是白沙的定位之一，它力图保

留最接近历史的风貌，让游客原汁原味地体验

到当地的海洋文化。

此前，我市旅游绕不开普陀山一岛独旺而

其他岛屿发展乏力的局面。2018年前后，我市发

力全域旅游，“一岛一特色”为小岛旅游注入强

劲活力，白沙岛和东极诸岛、嵊泗花鸟岛等被列

入主题旅游示范岛，“旅游+”“+旅游”的产业链

开始延伸。

全域旅游是供给侧制度改革下，舟山旅游

产业的又一次创新发展，“绿水青山就是金山银

山”发展理念深入人心，舟山旅游在“主题”“文

化”“特色”上，升级态势明显。

生活化旅游的理念，随着“文化为魂”认识

的逐步深入，开始如潮涌动。

疫情多年袭击下，突然慢下来的节奏，也使

人们重新审视生活的意义。

刘湘明认为，从这个意义上讲，舟山旅游发

展“才刚刚开始”。

近年来，我市一批小岛走红网络，东极“后会无

期”、花鸟“艺术之岛”、嵊山“绿野仙踪”等主题都被

人津津乐道，而白沙当时提出的“海钓之岛、生态之

岛”，已经隐含了发力高端群体的理念。

分析这些小岛走红的原因，人们会发现，它们有

着不同的海洋文化赋能，即便像东极诸岛蹭了韩寒

电影的热度，但当人们来到当地，感知最深的还是

当地的海洋文化。

厚植海洋人文底蕴，才是海岛旅游发展的长远

之策。

旅游是极其个性化的活动，有专家撰文指出，旅

游的本质是“觉变”，即旅游者感觉的变化和辨识，

贯穿物质到精神的全过程。通俗点说，就是寻找幸

福和快乐的过程。

这一过程的关键是文化作用于山海之景，产生

一种文旅融合的“新质”。

小岛发展旅游，可以用不同创意打造不同主题。

在“一岛一特色”之策推进过程中，将生活化赋能于

小岛，以精品化方式吸引高端群体，或是今后值得

研究的一个课题。

精品化的旅游创意，是业界深为纠结的问题，因

为好的创意未必就能吸引住游客。刘湘明说：“我觉

得对我们来说感觉很舒服，实际上也是一种创意。”

在白沙岛，刘湘明一直想“沉浸”到成为当地人

为止。

“白沙岛后来我去太多，对当地非常熟悉。基本

上我每天早上吃完饭，就去买根冰棍蹲在路边。游

船来，我都可以给游客指路了：‘你要去哪儿？’我在

那儿留一脸胡子，戴个帽子，穿个拖鞋，他们以为我

是当地人。问我路，我就告诉他怎么走。”刘湘明笑

着说。

他对白沙岛已经熟悉到了如指掌的地步：“我推

荐了很多朋友去白沙岛，大家都比较喜欢安静。他

们跑到岛上某个地方拍张照发过来，我一看位置就

知道他们在哪里。”

刘湘明在白沙岛上体验到了自由自在，那是一

种不受拘束的氛围，可以让人卸下面具和负累，坦

诚相见，自由地呼吸和思考。

业内对旅游高端私人定制有一句形象的说法：

“他们只在乎感悟。”

刘湘明向记者举了一个例子：“我有一位同事，

疫情之前每年都去印度禅修。他自己生活过得很简

单，挣的钱基本上全都花在这上面。”

这就是信仰的力量。比如普陀山，它之所以能吸

引大量高净值人士，就是自然景观和包括信仰在内

的人文环境合力的结果。舟山，应该出现更多的“普

陀山”。

无独有偶，今年7月，研究明清军事科技的国内

知名专家刘鸿亮教授一行来到舟山，在接受记者采

访时也有相同感受，认为舟山应该打造生活化的旅

游目的地，以舟山深厚的海防文化底蕴为抓手，吸

引高端学者前来做学问。

1.观察时代野风口冶的媒体人

2.一眼定缘要要要刘湘明的舟山情结

4.小岛旅游应发力于细分市场

3.小岛袁更应赋能生活化

8月5日下午，刘湘明发朋友圈说：“就
像一个当地人一样。”

年前，刘湘明在白沙岛给人指完路后，坐着休息，感觉像个卖鱼郎

山海美景

岛上一景


