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人物简介

赵菡萏院
浙江普陀人袁1994年7月出生袁

党龄6年袁曾任舟山公安边防支队
定海城道边防派出所干事袁 现为
定海区看守所民警袁四级警长遥

7月26日，伴随着“隆隆”声，数道铁

门在身后关闭，28岁的定海区看守所

女民警赵菡萏穿着笔挺的警服，开始

了新一天的工作，与在押人员谈心谈

话，检查监室内务，记录相关情况……

忙得不可开交。

受曾为军人的爷爷影响，赵菡萏

一直有着浓郁的“军营情结”。

2012年，就读于中国计量学院材

料科学与工程专业的赵菡萏报名参军

入伍，分配到公安边防部队服役，先后

辗转杭州市区、萧山、舟山等地。“在部

队的日子虽然苦，但是锻炼人，培养的

体能优势和自信心对我从警帮助很

大，同时也结下了深厚的战友情。”赵

菡萏说。

2018年，赵菡萏从公安海警学院毕

业后，适逢公安边防部队转制，她被分

配到定海区看守所担任女子监区管教

民警。

看守所是一块特殊的阵地，虽然

没有追踪嫌疑人的抽丝剥茧，也没有

勇擒歹徒的惊心动魄，但是民警要和

形形色色的在押人员密切接触，保证

安全无事故。相比男性在押人员，女性

在押人员的心思更加敏感、多变，看似

平静的水面下实则暗流涌动，无疑增

加了管教民警对她们的管理、教育和

转化难度。

“刚到看守所工作，第一次和这么

多的在押人员打交道，我一时之间有

些不知所措，就拜老同志为师，向他们

学习工作经验，同时也提醒自己，哪怕

在押人员的往事再不堪，也要用人文

关怀感化她们。”赵菡萏说。

59岁的叶某，因涉嫌非法吸收公

众存款被羁押。她在监室内常常情绪

不稳定，多次躲在被子里哭泣。赵菡萏

发现这一情况后，主动找叶某谈心谈

话，了解到她情绪波动主要原因是心

理压力过大，再加上近期不小心扭伤

了腰部，疼痛难以忍受。

赵菡萏综合考虑后，把叶某调整

到人数较少的监室，叮嘱室友对她多

关心。赵菡萏每天进监的第一件事，就

是找叶某谈话，从生活细节讲到人生

故事。随着时间的推移，叶某感受到了

赵菡萏的关心，性格发生了转变，也会

主动告知自己的困惑和苦恼，经过不

间断的教育感化，叶某情绪恢复了正

常，还能帮助民警做一些力所能及的

事情。

邝某和丈夫均因涉嫌走私罪而被

公安机关刑事拘留。邝某被定海区看守

所收押后，情绪一直不稳定，认为自己害

了丈夫，也毁了两个孩子的前途，从监室

一路哭泣到提审室，曾用绝食等方式对

抗管教。赵菡萏多次找她谈心谈话，经所

领导同意后与邝某的哥哥取得了联系，

让远在湖南的两个儿子写来家书，得以

使邝某安心羁押。

笔者了解到，赵菡萏的丈夫郑常委

在舟山市留置所工作，也是一位军转民

警。他曾被选拔为浙江边防总队第四支

赴利比里亚维和警察防暴队队员，在利

比里亚工作期间，郑常委参与分队党建

品牌“海外党员服务队”活动服务，受到

了联合国官员点赞。

2020年年初，新冠肺炎疫情来势汹

汹，赵菡萏连续坚守监管岗位，认认真真

做好疫情防控、监室管理等工作。她知

道，自己的职能使命要求就是“平常时间

能看得出来，关键时刻能冲得出来，危急

时刻能豁得出来”。

赵菡萏虽然年纪轻轻，但是工作上

雷厉风行，无论是面对形形色色的在押

人员，还是疫情期间坚守岗位，都是迎难

而上，体现了监管民警的职责与担当，很

有军人的气质。

全域覆盖纳管

结合“护航”“百日行动”等系列工作，聚焦

全市411个社区（村）基础要素，开展“抄底式”大

排查，特别是针对治安复杂场所、案件高发城区

和实有人口集中居住小区，依托“大数据分析 +

网格化管理”，全方位摸清重点基础要素，确保

“底数清、情况明”。累计排查单位企业场所1480

家，排查化解各类矛盾纠纷 556起，整改安全隐

患246处。

精准智治预警

深化“智安小区”“科技管控港”建设，着力提

高预测预警预防能力，成功预警重点治安问题

150余个。推行警网融合，开展“点穴式”问题治

理，全力推动数据赋能向“打防管控服”全方位应

用转变。实行“智巡+步巡+车巡+社会联巡”模式，

强化点线面层圈设防、协同快处，提升街面见警

率、管事率，强力震慑现行违法犯罪，传统侵财警

情同比下降6.11%。

面上严管严防

针对夏季治安规律特点，研判分析案件高发

区域，对人员聚集公共区域加强显性用警、定点

驻巡、叠加巡逻，启动重点路口、部位夜间动态设

卡勤务，共检查人员5770余人、车辆2180余辆。同

时紧盯电信网络诈骗案件发案实际，依托93反诈

智固心防平台，通过“五个一”举措，强化潜在受

害人分级分类“精准滴灌”式宣防，累计“五进”宣

传群众10万余人次。

（顾建莹/文 刘宇翔/摄）
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輦輲訛

网上做任务
垫付资金能赚钱？

“身边的安全感认可度”譻訛这个海岛派出所为啥这么“能”？
□尤畅 郑元丹 张志龙/文 岱公/供图

潮起东海党旗红，云卷长空平安

蓝。7月31日下午5时，浙江公安、舟

山公安、岱山公安联合开展“从橄榄

绿到警服蓝 赤诚忠心守海岛”大型

网络直播活动，讲述岱山县公安局罗

家岙派出所“三能扬旗、吹哨报到、事

不出岛、夜不闭户”的动人故事，展现

朝涛晚汐，警渔携手，转制不转志、换

装不换心的守岛情怀。这场东海之滨

的海岛之旅在人民日报、新华社、央

视新闻等众多媒体和平台同步直播，

观看人数在1200余万人次。

为什么这个海岛派出所能吸引

这么多“大咖”媒体和网友的关注？它

究竟“能”在什么地方？就让我们跟着

笔者的脚步去罗家岙派出所看一看。

赵菡萏：坚守在暗流涌动的特殊阵地
□支奕 李斌/文 王瑜 俞子龙/摄

“零发案海岛” 个
“零发案社区（村）” 个

都是怎么做到的？

为深化平安舟山建设，全市公安机关强
力担纲平安建设主力军，创新开展“零发案
海岛”“零发案社区（村）”创建活动，全力护
航高水平建设现代海洋城市。截至7月底，
全市“零发案海岛”达到64个、“零发案社区
（村）”197个。

7月17日，市民王先生用手机上网时，看到一

则投资平台的广告，点击进入后是某知名金融网

站，便信以为真，注册了账号，随后网站内部聊天

列表中一个名为“派单员———小美”的人告知其

该平台是做垫付任务，用户先支付一定金额，完

成后系统会将本金和收益一并返还至平台账户

内，并且可以提现。王先生考虑了一下觉得有赚

头，就按照对方告知的银行账号，连转 9笔，累计

转账 486050元。当账户内的金额达到 531000元

时，王先生考虑提现。但他申请后，显示提现失

败，他赶紧联系上派单员询问原因，对方给的理

由是该任务需四个人同时进行，有一个人做任务

出错，就要重新开始。王先生此时才察觉不对劲，

赶忙报警。

警方提醒：刷单诈骗变种多袁但其本质就是
做任务尧提前垫付资金袁凡是以刷单返利尧完成任
务获取报酬尧 垫付资金为名义的话术都是诈骗遥
请牢记袁刷单就是违法行为袁莫让不法分子有可
乘之机袁天上不会掉馅饼袁有的只是陷阱浴

（任晓红）

“实干争先 勇担护航使命”⑨

图为“红帆110”在辖区海面巡逻

“红帆110”
海上警船显威

“我们是罗家岙‘红帆110’号船，请

靠过来，我们将登船进行安全宣传。”

只见“红帆110”缓缓靠近刚从鼠浪湖码

头返航的“三星”号轮船，民警余望手

持大喇叭，向船员呼喊着。“他们每个

月会来好几趟，”船长庄依峰说，“一看

到闪闪的警徽，我们就很安心。”

“红帆110”，堪比陆上110。它长20

米、宽 4.5米左右，船体上张贴着各类

警务元素的彩绘、标语，船顶有一面党

旗，船舱前方，有一个集红帆、小船、鼠

浪湖岛等各类元素于一体的罗家岙派

出所LOGO。

据所长张立镇介绍，罗家岙派出

所辖区地处偏远、交通不便，且辖区渔

港多、涉渔纠纷相对较多。为便于民警

可以第一时间处理，2020年年底起，派

出所和衢山镇渔办合作，打造了这条

“警船”。

“船上升级安装了红外监控、布控

球等科技设备，就算在码头靠泊着，本

身就是一种震慑。”张立镇介绍道，辖

区内海域面积远大于陆域面积，以前

每年都会发生偷盗船用物资、贵重仪

器等警情。“有了它，民警们能迅速准

确地完成宣传、调解、巡逻、安防、救

援，对违法行为有了更强的警示作

用。”张立镇拍了拍船身继续说，“靠着

这家伙，去年，辖区渔港内首次做到全

年侵财案零发，解决了多起百姓‘急难

愁盼’的事情。”

装上“智呼通”
随时随地求助

一进派出所大门，就会被展示厅

里满屏的荣誉墙所吸引。“全国先进基

层党组织”“执法为民模范边防派出

所”、全国首批“枫桥式公安派出所”、

全国公安机关军转安置工作先进集体

（集体一等功）……该所受各级表彰奖

励130余次，其中集体一等功2次、集体

二等功2次、集体三等功16次。

宣传厅陈列着各式各样展现警民

鱼水情的相片、物件，其中，黄手帕稍

显夺目。

罗家岙派出所辖区是典型的渔

区，青壮年出海捕鱼，老人和小孩留

守。上世纪八九十年代通信落后，老人

和孩子一旦有个头痛脑热、跌打损伤

的，很难被及时发现并救治。这时候，

就有了“它”———真情黄手帕。1998年

罗家岙派出所创新推出亲情黄手帕服

务，向每户特困群众发放一块色彩醒

目的黄手帕。不管哪家哪户需要帮助，

只需把黄手帕挂在门口，民警就会第

一时间赶到。

随着信息的发达，如今的黄手帕

已成为回忆，替代它的是老人衣兜里

揣着的神奇小盒，小盒机身上的警徽

与“智呼通”三个字格外醒目。

一次，辖区孤寡老人毛水和高血

压犯病，导致胸闷喘不上气，便通过

“智呼通”求助。值班民警第一时间通

过“智呼通”平台指引附近的网格工作

人员到现场进行应急处置，随后，民警

将老人送至医院进行救治。事后老人

拉着民警的手感激地说：“它可是我的

‘救命恩人’，到哪儿都不敢落下。”

“如今的‘智呼通’被称为‘黄手帕

3.0’，是我们针对无智能机的孤寡老

人、残障人士等群体专门研发的，能

派上大用场。”张立镇介绍，机身的按

钮“1”“2”“3”分别对应着呼叫亲属、

派出所、网格员，可以随时随地一键

求助，大大提升了警情事件处置速度

和效率。

定制“通衢码”
高效精准管理

罗家岙派出所与鼠浪湖码头隔

海相望，周边有知名的铁矿石及混配

矿储运中转基地。因此，罗家岙派出

所还有一项重要工作，就是保障重点

项目顺利进行。

在“融智·家”房间里，集成了七大

数字化应用场景。首先映入眼帘的是实

时跳动更新的各类数据、图表以及重点

区域的视频监控，给人满满的科技感，

鼠浪湖的动态也可以看得一清二楚。

“根据鼠浪湖国家重点项目的特

点，我们定制了以‘通衢码’为核心的

人车管控场景。”施英杰点点鼠标，眼

前的数字大屏马上跳出鼠浪湖所有上

岛人员、车辆。通过岱山公安公众号来申

报的“通衢码”，经人脸识别技术与身份

信息可信认证，对符合入岛人员，后台审

核后将赋码。同时“通衢码”申报系统与

公安系统中的 9个重点人员数据库进行

比对，及时预警拦截如网上逃犯等各类

重点人员，实现重点项目人车通行便捷、

管控精准、服务高效。

在现在疫情防控下，这个系统发挥

了更重要的作用。借助“通衢码”申报系

统，通过贯通“健康码”大数据接口，赋

予“通衢码”红黄绿三色预警，实现了通

衢码、健康码和行程卡的三码合一。“屏

幕上全国中高风险地区一清二楚，而且

实时更新。”施英杰说，“一码通行，对岛

上的疫情进行实时管控、即时追溯和精

准分析，保障了鼠浪湖工程项目的进

度，确保岛上疫情风险‘零输入’。”

数字化保障项目顺利运行。今年1月

12日，鼠浪湖某项目部的一艘设备运输

船在途中突发故障。接到求助电话后，罗

家岙派出所立刻制定援助运输方案，并

派民警驻船押运，保障了项目施工如期

进行。“运输船故障影响工程进度，当时

我们心里真是急得像热锅上的蚂蚁，幸

亏罗家岙派出所为我们解了燃眉之急。”

项目负责人王森说。

随着海岛旅游经济的兴起，罗家岙

派出所不断迭代升级旅游警务，在热门

景区、网红沙滩设立“融治理中心”，靠

前开展景区治安巡逻、涉游矛盾纠纷化

解，做到了“小事不出景区、游客平安

迎送”。


