
安保“无感化”，让旅游更具品质

普陀山作为全国5A级景区，如何在无声无息间

守住景区安全底线，给游客提供更高品质、沉浸式的

旅游体验？

普陀山公安分局的答案是以数字化改革为引

领，依托“雪亮工程”“智安单元”和社会治安防控体

系建设成果，打造“智佑景区”多跨场景应用，全面构

建风险管控大平安机制。“我们打通各部门数据壁

垒，优化景区管理流程，通过大数据分析研判，为精

准用警提供科学依据。”分局相关负责人介绍，该应

用汇集相关数据实现“一图总览”，实时掌握在山客

流总量及动向，并通过大数据、云计算等分析研判，

第一时间将风险隐患、预警信息等推送给一线民警，

引导基层精准科学用警。

同时，该局以“傅雷杰工作室”为“智慧中枢”，编

织起了覆盖全山、功能强大的治安防控“生态圈”，并

积极探索无人机警务，成立“海天祥云”警航队，引进

AR智能测温眼镜，以科技代替人力，进一步解放基层

警力。

警力接地气，让安全更有保障

“南沙联勤警务站，我这里是1号吹哨点，两名游

客因停车纠纷起冲突，我们调解不了，需要出警。”

作为吹哨员的金沙渔家老板，第一时间把本单元发

生的纠纷通过“吹哨报到”装置报告警务站。不到3分

钟，警务站民警和城管工作人员就赶到现场处置。

“警察就在身边，随时随地就能求助，这种感觉太好

了！”老板点赞道。

今年以来，该局结合 110接处警系统治理，在辖

区内构建完善“四点四室”格局，同步搭建普济寺、南

海观音景区2个旅游警察瞭望哨，每日将80名警力投

到景点一线。该局还大力推广实践“吹哨报到”机制，

牵头建立景区“吹哨报到”工作群，将驻勤工作人员、

“吹哨员”和排档民宿业主拉入群内，统一发布、流

转、处置相关工作。

同时，进一步强化多部门区域勤务联动，会同综

合执法、公路运政、市场监督等职能部门开展联合执

法20余次，共查获各类涉游违法嫌疑人员253人次，

办理各类扰乱旅游市场违法案件104起，对黄牛掮客

等形成高压态势。

警务自助化，让服务更加高效

7月14日下午，大老远从外地赶来参加香会节却

忘带身份证的王先生在志愿者的引导下，到临时身

份证明自助机前打印了临时身份证。在自助屏幕的一步

步提示下，打印花了不到1分钟就迅速完成。“真方便，现

在我就能拿着证明去买票啦！”王先生连连称赞。

该局在探索“无感化”安保的同时，坚持“服务不缺

位”，针对群众买票忘带身份证、排队时间长等堵点痛

点，引进临时身份证明自助机等设备，为游客提供贴心

便利服务。此自助机集人脸检测、数据分析、身份核验和

材料打印等功能于一体，游客在未携带身份证的情况

下，仅需通过身份证号和人脸比对即可取得临时身份证

明，大大提升了服务质效。

此外，安装在港区码头等人员密集场所的一键报警

柱也极大方便了游客。该设备拥有双向对讲、视频复核、

高音喇叭等功能，一旦出现突发或紧急情况，游客只需

按下上面的按钮，就可立即与公安民警进行视频通话报

警，民警可通过系统平台音像同步了解现场情况，做到

快速反应、快速出警。
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人物简介

朱顺舟院
浙江舟山人袁1985年7月出生袁党龄6年袁2019

年4月参加公安警务辅助工作遥 现为普陀六横公
安分局辅警袁曾获评第五届普陀区道德模范袁普
陀区野担当奉献好青年冶称号遥

普陀山警方积极探索安保“无感化”
让安全有保障、服务有温度

□夏毅/文 庄家辉/摄

朱顺舟：“全能型”辅警解民忧
□刘伽玲 刘宇翔/文 童尹/摄

輦輰訛

“实干争先 勇担护航使命”譿訛

近日，家住普陀的小韩收到某二手交易平台

消息，有人想以924元的价格购买其游戏账号。小

韩同意后，对方发送了平台付款成功的截图和二

维码给小韩，并让小韩扫码联系客服办理账号转

绑手续。小韩联系上客服后，对方称其需要缴纳

1999元的保证金，小韩照做后，客服又称小韩操

作失误导致账号被封，需要6999元解封，此时“买

家”也发来消息，催促并威胁他尽快转账。小韩察

觉不对劲，赶紧报警。

警方提醒：骗子以购买游戏账号装备 尧免费
领取奖品 尧 免费领取游戏皮肤等虚假信息为诱
饵在各平台发布虚假信息袁 诱骗受害人添加好
友后袁通过发送小程序二维码或者下载APP等方
式袁引导受害人进入虚假交易平台遥 通过假的资
金入账截图让受害人误以为交易成功 袁 然后以
交纳保证金 尧账号提现失败 尧账号被冻结等各种
理由袁要求受害人反复转账遥 在互联网上交易游
戏装备或者游戏账号时 袁 一定要使用游戏官方
经营或授权的第三方平台进行交易遥 如果游戏
本身没有经营或者授权给第三方平台 袁 最好咨
询游戏的官方客服袁寻找官方认可的交易渠道遥
一般以各种名义要求交纳费用的都是诈骗 袁特
别是 野交手续费 冶野账号解冻 冶野押金 冶等 袁都是骗
人手段袁切勿上当遥 （任晓红）

卖游戏账号
亏了 元……

今年以来，普陀山公安分局聚焦“日常

景区管理”和“节假日（重大活动）安保”两

大场景，坚持“安全有感、管理无感”的理

念，以游客安全体验为切入点和立足点，

积极探索构建“无感化”安保新模式，为广

大游客创造更加舒适有序的旅游环境。

图为“傅雷杰工作室”对景区治安状况进行视频巡查。

关心关爱海岛老人

朱顺舟的名字，六横岛上很多人都知道，尤其是

海岛的老人，更是亲切地叫他“阿舟”。2015年，他在

六横岛组建成立了“六横爱帮义工协会”，只要一有

空闲时间，他就会组织成员去帮助需要帮忙的人。

协会从最初的8人发展到如今的1289名志愿者，已经

开展了1300余场志愿服务。参加公安工作之后，朱顺

舟更是把社会公益活动和公安工作相融合，为海岛

老人带去关心关怀。

近日，朱顺舟又组织了一批成员出发去到与台

门一海之隔的悬山岛，看望住在这里的老人们。

“阿公、阿婆，我们又来看你们了。”悬山岛上生

活着9名老人，他们之中，年纪最小的也有76岁，最大

的则有94岁高龄。和老人们打完招呼，朱顺舟就开始

忙活起来，架起音响，调试声音，就为了给这里的老

人带来日思夜盼的精彩演出。

朱顺舟介绍，这次活动有舞蹈、唱歌、越剧等，都

是老年人喜欢看的。除了演出，还为老年人开展理

发、量血压等志愿服务活动。“从2017年开始就跟这

些老人结伴，除了每月一趟的为老人理发、测血糖、

维修家电等志愿服务活动外，我们还和他们围在一

起包饺子、吃汤圆、吃水果。大家围在一起像一家

人，让老年人感受到就像儿女来看望他们一样。”朱

顺舟说。

化解矛盾得心应手

“台门渔港码头有两人因劳资问题产生纠纷，快

过去看一下。”日前，正在街上巡逻的朱顺舟接到分

局指令后迅速赶往现场。到达后，两名当事人吵得不

可开交，双方情绪激动。朱顺舟赶紧上前稳定他们的

情绪，并让他们就此事各自说明原因。

原来一周前，雇主李某招张某到船上打工，当时

说好工资按三百元一天结算，后因张某工作效率低，

李某在回港卸货时将张某辞退，并付其三天的工资。

张某则认为自己在船上干了七天的活，老板却只支

付三天的工资，自己吃亏了，于是就有了刚刚开头的

一幕。

“如果你是老板，你的工人在工作期间经常偷

懒，工作态度恶劣，你还会继续聘用他吗？”“如果你

是打工的，老板克扣工资，并将你辞退，你心里会怎

么样？”朱顺舟站在每个人的角度分析，晓之以情动

之以理，最终李某支付给张某6天的工资合计 1800

元，同时张某为工作表现不好向李某致歉。

据悉，今年以来，朱顺舟共调解此类矛盾70余

起，丰富的经验让他在警务工作中显得得心应手。

群众遇事有呼必应

群众有困难，不管大事小事，只要一个电话，朱

顺舟都会义不容辞地帮助对方解决问题。这几天，辖区

蔡女士就遇到了紧急情况。

“阿舟，过来帮忙一下，我爸爸中风了躺在地上，我

抬不动。”电话那头的蔡女士焦急地说。当时，正在吃饭

的朱顺舟立即放下碗筷赶往现场，与同事合力将老人抬

上救护车。

据蔡女士介绍，其父亲患有脑梗，母亲已过世。蔡女

士不放心父亲一人在家，便将父亲接到六横和自己一起

生活。当天到家后，发现自己的父亲躺在地上，疑似有中

风的迹象，打了120急救。“当时救护车到了，但是因为楼

梯较窄，没办法把父亲抬下楼。我立马就想到了阿舟，平

常他非常关心我们，有什么事情都能尽快帮我们解决。

这次多亏了他！”

最近天气炎热，朱顺舟在了解到不少居民深受马蜂

之苦后，果断穿上防蜂服、戴上面罩、携带灭蜂工具前往

现场，将一个个巨大的马蜂窝摘除，消除安全隐患，附近

群众对此纷纷点赞。

朱顺舟说：“辅警工作虽然平凡无奇，但这种平凡，

却能守护万家灯火，守护一方安宁，今后我将用自己平

凡的工作经历继续演绎‘警察荣耀’。”

因为热爱，在34岁时，他选择投身

警营，成为一名辅警。从此，普陀公安队

伍中多了一名热心为群众解忧的好辅

警。

从警三年多来，他发挥自身社会公

益组织———“六横爱帮义工协会”负责人

优势，将社会公益活动和公安工作相融

合，全心全意为海岛群众服务，得到社会

各界的一致好评。

近日，6月浙江交通秩序测评出炉！我市综合

测评成绩位居前列，获全省点赞。其中，非机动车

守法率为94.25%，头盔佩戴率为94.5%，机动车守

法率为99.00%，行人守法率为99.00%。

今年以来，全市公安交警部门围绕交通秩序

提升，多措并举，综合施策，推动城市交通赋能增

效，上半年我市交通守法率始终稳居全省前列。

全面强化路面交通秩序严管

保持重点路段警力投放，严查酒驾醉驾、

“三超一疲劳”等易肇祸的交通违法行为，进一

步巩固提升“路口守法率”。推行非机动车、行人

“空地追处”执法机制，今年以来“空地打击”

4800余起。在全市重点路口深化“路长制”勤务

模式机制，路长包干排隐患、查违法、测守法率，

以点带面辐射管控。对路长制实行“一周一通

报、半月一评估”。

全面推动市民交通素养提升

借力乡镇“十大员”“东海渔嫂”、网格员、乡

镇志愿者等社会群体，组建百支社会宣教队伍，

对全市29万老年人开展面对面宣讲。同时，依托

文化大礼堂、老年活动室等场所，建成 36个乡镇

级交宣站，大力开展全覆盖式宣传，全面提升老

年群体交通安全素养。

全面深化完善交通设施建设

围绕通行效率和出行体验提升，在海天大道

创新使用“动态绿波带”，让全长 21公里、途经 34

个路口的海天大道通行时间缩短了将近50%，海

天大道交通“绿波带”成为全国样板。对全市382

个红绿灯路口进行点对点集中排查，按照“一灯

一方案”的要求，全面提升灯控效能。 (舟公)

图为朱顺舟在辖区开展安全宣传。

“身边的安全感认可度”①

近年来，全市公安机关强力担纲平

安建设主力军，助力我市荣膺平安中国

建设示范市、全省首批“一星平安金

鼎”，并蝉联全国社会治安综合治理最

高奖项“长安杯”。从今日起，我们推出

“身边的安全感认可度”专栏，围绕战疫

情、防风险、保安全、护发展等，集中展

现我市公安提升人民群众安全感认可

度的具体措施和工作成效。

月份舟山交通守法率
获全省点赞


