
“使人疲惫的不是远方的高山，而是鞋里的一

粒沙子”。对于岛民来说，海就是他们的田，但特殊

的地理位置也给他们带来了不便。“居民与企业的

金融获得感、幸福感、安全感正是来自身边的一件

件小事、实事。”邮储银行舟山市分行三农事业部负

责人介绍，近年来，邮储银行主动顺应农业农村数

字化趋势，大力推动三农金融数字化转型，不断向

传统资源注入科技力量，进一步提升农村普惠金融

服务的覆盖面和便利性，开创了高质高效服务乡村

振兴的新局面。

在邮储银行总行支持下，省分行为舟山邮储在

嵊泗的乡村振兴类贷款开通了“绿色通道”，依托移

动科技设备，像“民宿贷”“贻贝贷”这类线上信贷产

品“上午申请，下午放贷”的高效审批已成为常态。

“除了让渔农户与个体商户自行通过APP线上申请

贷款，我们在走访小岛客户时，还可以通过平板电

脑的移动展业模式，进行远程申请，实现了企业业

务办理‘零次跑’。”邮储银行嵊泗县嵊山镇支行负

责人告诉记者，“作为全国少有的离岛支行，我们不

仅做到移动展业设备的优化、自助设备的普及，还

在基于后台大数据基础上，让村民享受到了‘无感

化’金融服务。”

栽下“信用树”，结出“致富果”。邮储银行嵊泗县

支行相关负责人介绍，对于海岛金融服务来说，“人

工+数字化”的金融服务优势更加明显，一方面利用

移动展业设备，开展信用村、信用户信息采集，另一

方面加强与政府、数据公司等第三方机构合作，探索

当地政府推荐信用村、运用大数据建设信用村模式，

建立主动授信体系。目前嵊泗县已有会城、箱子岙、

干斜、绿华等11个社区村成为“信用村”，今年计划再

新增11个“信用村”。截至目前，邮储银行嵊泗县支行

小额贷款线上支用率已超65%，今年投放纯线上审批

贷款占所有投放的个人经营性贷款的22.22%。

“终于‘出师’了，以后我在家就可以自己线上

购买理财，非常方便。”家住嵊泗县菜园镇东海社区

孙阿姨在邮储银行嵊泗县支行营业部工作人员的

指导下，学会了操作手机银行。紧盯群众急、难、愁、

盼问题，花大力气做“小事”，在“小事大做”中赢得

民心。围绕以离岛养老服务，今年邮储银行嵊泗县

支行营业部先就网点老旧的问题，完成了翻新改

造，开辟专门区域，配备了血压计、急救药箱等基础

便民服务。同时该行从老人常用的业务入手，逐步

引导他们学会应用线上渠道和网点智能设备自助

完成业务办理，做到“推广一人，教会一人”。此外，

还不定期进社区为老人提供上门服务，组织防诈反

诈宣传等活动。

“邮储银行在舟山拥有52个营业网点，网点广

泛覆盖城乡，深度下沉，其中63.5%的网点分布在县

及县以下地区，支农支小特色鲜明。全面推进乡村

振兴实现共同富裕需要久久为功，下一步，我行将

通过已成立的‘共富岛’领导小组推广这一模式。同

时，围绕重点行业推动特色工作，如为帆张网渔船

革新工作制定配套金融服务方案，并配合做好渔民

转产转业等相关金融服务。围绕‘碳中和、碳达峰’

目标继续做好绿色贷款投放，除了持续跟进风电项

目资金需求以外，还将继续重点关注嵊泗海上牧场

建设。”邮储银行舟山市分行相关负责人介绍，后续

该行将继续推进三农金融数字化转型，以实际行动

助力渔农产业增收增产、渔农户致富，为促进乡村

全面振兴、实现共同富裕贡献更大力量。

小事大做：“小网点”的“大作用”

一场“邮储绿”与“嵊泗蓝”的双向奔赴
邮储银行舟山市分行金融支持乡村振兴打造“共富岛”

□见习记者 牟澜 通讯员 张卢振

仲夏时节，枸杞贻贝进入了收获期，一串串沉甸甸的“海上花”成就了养殖户的致富希望；在山青海蓝的花鸟乡，居民、民宿主、驻岛艺术创作者等完成了小岛环境卫生整治，迎接在夏花灿烂
中到来的游客，以及红火的日子……为了全面实现农业高质高效、乡村宜居宜业、农民富裕富足，邮储银行舟山市分行把金融支持海洋经济高质量发展作为“一把手工程”。去年，该行在嵊泗县开
展了以“邮银+政媒”作为融合发展新模式的首个共同富裕金融服务特色岛样板建设，截至2022年6月末，邮储银行舟山市分行已累计在嵊泗县发放各类涉农贷款超1.2亿元，用代表着茂盛与繁
荣的“邮储绿”为乡村振兴增色添彩。

小村大事：
“连心路”上的“连心站”

今年6月，邮储银行舟山市分行在嵊泗县花鸟乡

花鸟村设立了乡村振兴金融服务站，这处设置在连

心路51号的站点，架设起了当地与金融服务之间的

“连心桥”，被当地人称为“连心路”上的“连心站”。

“我们派了工作能力强、业务知识全、服务意识

好的业务骨干在乡村振兴金融服务站驻点，开展结

对子、固定式、常态化的金融服务。”邮储银行嵊泗

县支行相关负责人介绍，设置乡村振兴金融服务站

既能够与村民近距离沟通，针对他们日常遇到的金

融问题给予切实建议，进一步提升乡村金融消费者

的权责意识、风险意识，同时也是为了进一步推动

乡镇用足用好各项金融优惠政策和产品，提高金融

服务的针对性和实效性，推进金融与实体经济良性

互动、深度整合。

“我要去夕岛茂盛的花园里讨几株花来，把花

瓣铺在调好的荔枝酒下”“昨天还看到夕岛民宿的

经营者，送去了一辆新轮椅”……在自媒体博主的

笔触下，这位从北京跨越1300多公里来到花鸟乡经

营民宿的“夕岛好汉哥”和他的民宿跃然纸上。被海

岛的慢节奏生活所吸引，“夕岛好汉哥”举家搬到花

鸟岛生活，过上了面朝大海、春暖花开的理想生活。

但受到疫情影响，“诗与远方”的生活一度受困于

“柴米油盐”。

受到疫情影响的不止“夕岛”民宿，花鸟乡政府

在对全岛 60多家民宿的经营情况进行针对性调研

后，当即决定由政府搭桥，以邮储银行乡村振兴金

融服务站为载体，通过协同上门走访、联合座谈等

形式，消除金融政策信息差，畅通融资渠道。由邮储

银行提供“绿色通道”，简化信贷审批流程，发放专

项贷款，为民宿主提供更加便捷、高效、优惠的金融

服务。目前，该行已受理包括“夕岛”民宿50万信用

贷款在内的“民宿贷”7笔共300万元。

“乡村振兴金融服务站还是个‘情报站’，当地

居民或者商户的金融需求都可以通过站点传达，明

天我还会去花鸟乡为10户贻贝养殖户授信，顺带走

访其他商户，宣传最新的稳经济政策措施。”邮储银

行嵊泗县支行客户经理小朱说。

今年，邮储银行舟山市分行正围绕发挥邮银协

同优势，展现“国”字号担当能力，继续布局覆盖个

人金融、军民共建、惠农协同等业务的乡村金融服

务站。

去年7月，省发改委发布了高质量发展建设共

同富裕示范区首批试点六大领域、28个试点，其中

嵊泗县入选“缩小收入差距领域”试点。作为海岛旅

游发展的样板岛屿，一批特色鲜明、独具风情的海

岛民宿顺势而起，激发了渔村产业经济新动能。

“本以为这条路走不通了，没想到邮储银行其

实一直把我的事情放在心里，今年就带来了好消

息。”嵊泗枸杞乡阡陌民宿的经营者拿到50万元的

贷款后说。在岛上开民宿，人力投入、日常维护投入

都是不小的开支，且民宿还需要不断迭代升级，才

能吸引游客源源不断到来。“投资成本高，回报时间

长”是这一行业的普遍现象，而民宿行业经营权和

产权不一致、缺少有效抵押物也是造成融资难的主

要原因。邮储银行嵊泗县支行在前期调研该县民宿

行业运营情况时了解到，阡陌民宿需要资金作为流

动周转款，但根据当时其业务情况无法申请授信。

去年三季度，邮储银行舟山市分行推出了金融

支持乡村振兴创建共同富裕示范岛的建设方案，并

获上级行对我市嵊泗、岱山、普陀、定海四个海岛县

区给予“支持山区26县跨越式高质量发展”同等的

政策支持。同年，该行又制定了《邮储银行舟山市分

行关于金融支持乡村振兴 创建共同富裕示范岛五

年实施规划》，综合全行资源，计划用五年时间逐县

逐岛打造“共富岛”。今年1月19日，该行与嵊泗县政

府、舟山报业传媒集团签署了三方协议。在邮储银

行首个“共富岛”试点样板于嵊泗正式落地的同时，

阡陌民宿的资金需求也得到了满足，成为舟山邮储

首笔“流水贷———民宿行业”项目的受益商户。

“在‘共富岛’签约仪式后，我行积极向上级行争

取，推出‘流水贷———民宿行业’。这款贷款产品以商

家经营活动产生的账户交易流水为依据，给予借款

人一定额度的信用贷款。该产品打破了传统的担保

模式，有效地解决了缺乏抵押或担保的问题，且每户

最高贷款额度可达100万元，最低利率为3.85%。”邮

储银行舟山市分行相关负责人介绍，通过持续走访，

截至今年5月末，累计授信“流水贷”3049万元，放款

超3000万元，惠及30余户个体工商户和小微企业主。

“为减轻疫情对民宿等行业经营带来的影响，

我行针对前景良好但缺乏资金、缺抵押、少担保的

中小微企业，特别是文化旅游、住宿餐饮、农业生产

等行业企业提供‘双保’助力融资，在符合要求的情

况下由政策性担保机构提供担保，实行增量信贷支

持。”邮储银行嵊泗县支行相关负责人说，针对白金

宿、金宿、银宿等浙江省等级民宿，在贷款利率上也

会有不同的扶持力度，这也有助于当地民宿更新迭

代，促进整体旅游业高质量发展。截至目前，邮储银

行嵊泗支行“民宿贷”贷款余额5316万元，支持从事

民宿、农家乐等创业者超100户。

在“致富路”上搭载“共富岛”试点样板快车的，

还有嵊泗县的贻贝养殖户。嵊泗县团结贻贝养殖专

业合作社的法人戎儿在2000年初投入贻贝养殖行

业，随着资金投入，规模逐步扩大，养殖技术日渐成

熟，收益也随之提高。当地不少渔民转产后，跟随她

一起进行贻贝养殖。为了能更好地带领大家创收致

富，戎儿与其他养殖户一起成立了嵊泗县团结贻贝

养殖专业合作社。

受到去年两次台风影响，贻贝养殖大区干斜村

损失严重，其中就包括团结贻贝养殖专业合作社的

桁地。邮储银行嵊泗县支行作为嵊泗县政府指定为

受灾贻贝养殖户灾后重建合作银行，由市分行通过

省分行向总行申请了由嵊泗县政府补贴的专项优

惠利率政策，并由支行客户经理第一时间上门，现

场办理贷款520万元，帮助养殖户渡过难关。

今年，根据嵊泗县政府海洋捕捞渔船转产升级

和帆张网渔船减船转产需要，邮储银行舟山市分行

积极推动两种模式下有改造需求的渔农户新建船

只的金融需求，以信用贷和省农担保证两种模式，

给予每户最高300万元的融资支持。

小城大爱：“致富路”上的“快车道”
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